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O Raporcie Rocznym

Niniejszy Raport Roczny dotyczy dziatalnosci Grupy Kapitatowej Grupy LOTOS S.A. (zwanej dalej: Grupa Kapitatowa LOTOS, Grupa Kapitatowa), w szczeg6lnosci za$ jednostki
dominujacej, tj. Grupy LOTOS S.A. (zwanej dalej: Grupa LOTOS, Spoétka, koncern).

Grupa LOTOS jest najwigksza firmg na Pomorzu, drugim co do wielkosci koncernem naftowym w Polsce i jednym z najbardziej efektywnych w Europie Srodkowo-Wschodniej. W
Grupie Kapitatowej LOTOS pracuje prawie 5 tys. pracownikéw. W ramach realizowanego Programu 10+ na terenie rafinerii Grupy LOTOS w Gdarisku powstaje szereg nowych,
zaawansowanych technologicznie instalacji, ktére pozwolg jeszcze przed rokiem 2012 zwigkszy¢ zdolnosci przerobu ropy naftowej do 10,5 min ton rocznie. Rafineria stosuje
zaawansowane technologie, zapewniajgce wysoki poziom odsiarczania produktéw ropopochodnych oraz minimalizujgce wptyw dziatalno$ci na srodowisko naturalne.

Ideg przewodnig Raportu jest zrownowazony rozwdj, ktory zaktada prowadzenie przez Spétke dziatalnosci w sposob uwzgledniajacy umiejetne korzystanie z zasobow
ekonomicznych, spotecznych i przyrodniczych tak, aby mogty by¢ one réwniez bogactwem przysztych pokoleni. Koncern traktuje ten aspekt nie tylko jako przejaw
odpowiedzialno$ci Spotki za swoje spoteczne i Srodowiskowe otoczenie, ale i dowod otwarto$ci na przyszto$é, perspektywicznosci i innowacyjnosci w podejsciu do biznesu.
Dodatkowym komponentem publikacji jest odniesienie perspektywy zréwnowazonego rozwoju do przysztosci w jej wymiarze historycznym i biznesowym, czyli perspektywy ,10+".
Naszym celem jest odwotanie sig¢ w opisie dziatalnosci Grupy Kapitatowej LOTOS do wyzwan, szans i ryzyk, jakie niesie dla niej poczatek nowej dekady i zblizajgce sie¢ pomysine
zakoniczenie inwestycji Programu 10+.

Raport Roczny 2009 jest pierwszym zintegrowanym raportem Spétki. W latach 2007-2009 koncern publikowat osobno raporty z dziedziny ochrony srodowiska, a nastepnie
spotecznej odpowiedzialno$ci, prezentujac je interesariuszom réwnolegle z dorocznie przygotowywanymi raportami zawierajacymi skonsolidowane sprawozdanie finansowe.
Kierujac sig Strategia spotecznej odpowiedzialno$ci Grupy Kapitatowej LOTOS oraz checig prowadzenia otwartej polityki informacyjnej, Zarzad Spétki podjat decyzje o integraciji
wydawnictw cyklicznie prezentujacych zainteresowanym interesariuszom podejécie do zarzadzania oraz wyniki organizacji osiggane we wszystkich aspektach dziatalnosci, tj.
ekonomicznym, spotecznym i srodowiskowym. Decyzja powodowana jest checig zapewnienia kluczowym interesariuszom petnego obrazu dokonan Grupy Kapitatowej w
odniesieniu zaréwno do wynikéw osigganych z podstawowej dziatalnosci, jak i w sferze dziatari prospotecznych oraz nakierowanych na ograniczanie wptywu wywieranego na
Srodowisko naturalne. Intencjg Zarzadu jest umozliwienie otoczeniu organizacji dokonywania kompleksowej, mierzalnej, zobiektywizowanej oceny catoksztattu jej zaangazowania

w kwestie zrbwnowazonego rozwoju poprzez zintegrowang prezentacje sprawozdarn finansowych i pozafinansowych z dziatalno$ci w roku obrotowym.

Grupa LOTOS poprzedzita swojg decyzje badaniem opinii kluczowych grup interesariuszy Spétki, w tym lideréw opinii, przedstawicieli administracji publicznej, organizaciji
pozarzadowych, rynku kapitatowego i $rodkow masowego przekazu. Konsultacje dotyczyly oceny dotychczasowych praktyk sprawozdawczych Spoétki, jak rowniez potrzeb
informacyjnych odbiorcow w tym wzgledzie. Wigczenie interesariuszy w proces doskonalenia raportowania miato na celu jak najpetniejsze dopasowanie wyrazanych przez nich
oczekiwar i dostepnych Spoétce narzedzi stuzacych raportowaniu postepdéw we wdrazaniu Strategii spotecznej odpowiedzialnosci.

Grupa LOTOS, jako spotka notowana na Gietdzie Papierow Warto$ciowych w Warszawie, uczestnik pierwszego indeksu gietdowego skupiajacego spotki spotecznie
odpowiedzialne w Europie Srodkowo-Wschodniej RESPECT Index, postepuje zgodnie z dobrymi praktykami komunikaciji spotek publicznych:

= w obszarze sprawozdawczoéci finansowej stosuje Migdzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) zatwierdzone przez Unie Europejska, opublikowane i
obowigzujace na dzieri 31 grudnia 2009 r.,

= w obszarze sprawozdawczoéci pozafinansowej stosuje Ramowe Zasady Raportowania kwestii zrownowazonego rozwoju Global Reporting Initiative (G3 GRI) oraz Zasady
United Nations Global Compact odnoszace si¢ do Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka, Deklaracji Migdzynarodowej Organizacji Pracy o Fundamentalnych Zasadach i
Prawach w Pracy, Deklaracji z Rio o Srodowisku Naturalnym i Rozwoju oraz Konwencji Narodéw Zjednoczonych Przeciwko Korupcii.

Wobec braku powszechnie uznanych standardéw obowigzujgcych w procesie przygotowywania zintegrowanych raportow rocznych, Grupa LOTOS wykorzystata najlepsze
dostepne praktyki w zakresie sprawozdawczosci finansowej i pozafinansowej. Spotka kierowata si¢ naczelnymi zasadami: doktadnosci, istotnosci, kompletnosci,
poréwnywalnosci, wywazenia i wiarygodnosci.

Raport Roczny 2009 zawiera Skonsolidowane sprawozdanie finansowe zatwierdzone przez Zarzad Grupy LOTOS 26 kwietnia 2010 r. oraz Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe Grupy Kapitatowej LOTOS. Sprawozdanie pozafinansowe zawiera odnos$niki do dokumentéw i tresci, wzbogacajacych zakres prezentowanych informacii,
znajdujgcych sie w portalu internetowym Grupy LOTOS. Wskaznikom wynikéw zawartych w skonsolidowanych sprawozdaniach towarzyszg tre$ci opisowe w odrebnych
rozdziatach Raportu, przedstawiajgce podejécie do zarzadzania, cele strategiczne oraz plany rozwoju w poszczeg6lnych obszarach dziatalnosci.

Indeks utatwiajgcy wyszukiwanie konkretnych wskaznikéw wynikéw oraz tresci opisowych odpowiadajacych przedstawianym zagadnieniom zawarty jest w Tabeli tresci GRI i
zasad UN Global Compact.
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Podstawowe dane 2009

Grupa LOTOS - wybrane dane

Za rok zakoriczony

Za rok zakoriczony

Za rok zakoriczony

Za rok zakoriczony

Jednostka 31.12.2009 31.12.2008 Zmiana Jednostka(™ 31.12.2009 31.12.2008 Zmiana
Dane
finansowe () (dane poréwnywalne) (dane poréwnywalne)
Przychody ze sprzedazy tys. zt 12.696.912 14.898.653 -15% tys. euro 2.925.151 4.218.072 -31%
Zysk/(Strata) operacyjny/(a) tys. zt 108 (573.456) - tys. euro 25 (162.356) -
Zysk/(Strata) przed tys. zt 701.871 (856.160) - tys. euro 161.699 (242.394) -
opodatkowaniem
Zysk/(Strata) z dziatalnosci tys. zt 591.327 (675.704) - tys. euro 136.232 (191.304) -
kontynuowanej
Catkowite dochody ogétem tys. zt 591.327 (675.704) - tys. euro 136.232 (191.304) -
Przeptywy pienigzne netto z tys. 7t (25.753) (160.780) ; tys. euro (5.933) (45.520) ;
dziatalnosci operacyjnej
Przeptywy pieniezne netto z
. P . tys. zt (2.409.365) (1.712.082) - tys. euro (555.076) (484.721) -
dziatalnosci inwestycyjnej
Przeptywy pieniezne netto z
’ i . tys. zt 2.124.441 2.010.399 6% tys. euro 489.435 569.180 -14%
dziatalnoéci finansowej
zzzeezywy pienigzne netto tys. zt (309.495) 139.833 - tys. euro (71.302) 39.589 -
'Podstawo.wy zysk/(strata) na 2t 4,88 (5,58) - euro 1,12 (1,58) -
jedna akcje zwyktg
Inwestycje spoteczne tys. zt 793 651 22% tys. euro 183 184 -0,5%
Inwestycje proekologiczne tys. zt 138.818 224.723 -38,2% tys. euro 31.981 63.623 -50%
stan na 31.12.2009  stan na 31.12.2008 stan na 31.12.2009  stan na 31.12.2008
(dane poréwnywalne) (dane poréwnywalne)
Aktywa razem tys. zt 12.396.184 9.491.020 31% tys. euro 3.017.425 2.274.715 33%
Kapitaty wtasne tys. zt 5.347.708 4.399.811 22% tys. euro 1.301.716 1.054.504 23%
Jednostka Za rok zakoriczony 31.12.2009 Za rok zakoriczony 31.12.2008 Zmiana
Dane pozafinansowe (dane poréwnywalne)
Pracownicy liczba zatrudnionych 1.305 1.246 5%
Skala rotacji zatrudnienia % 13,13 16,13 -3,0 p.p.
Wskaznik wypadkowosq LTIF (na 1 min 56 286 95,8%
przepracowanych godzin)
Catkowity pobor wody m3 3.766.240 2.700.338 39,5%
Emisja CO, tys. ton/rok 1.121 1.135 -1,2%
Grupa Kapitatowa LOTOS - wybrane dane skonsolidowane
Za rok Zarok
zakoniczony  Za rok zakoriczony zakoniczony  Za rok zakoriczony
Jednostka 31.12.2009 31.12.2008 Zmiana Jednostka(™ 31.12.2009 31.12.2008 Zmiana
D i ) (dane (dane
ane finansowe poréwnywalne) poréwnywalne)
Przychody ze sprzedazy tys. zt 14.321.041 16.294.738 -12% tys. euro 3.299.323 4.613.329 -28%
Zysk/(Strata) operacyjny/(a) tys. zt 419.793 (145.828) - tys. euro 96.713 (41.286) -




Zysk/(Strata) przed

opodatkowaniem tys. zt 1.109.608 (503.700) - tys. euro 255.635 (142.606) -
Zysk/(Strata) netto  dziatalnosci tys. zt 911.812 (389.415) ; tys. euro 210.066 (110.250) ;
kontynuowanej
Zysk/(Strata) z dziatalno$ci
kontynuowanej przypisany/(a) tys. zt 900.761 (453.549) - tys. euro 207.520 (128.408) -
akcjonariuszom jednostki
dominujacej
Zysk z dziatalnosci
kontynuowanej przypisany tys. zt 11.051 64.134 - tys. euro 2.546 18.157 -
udziatom niekontrolujgcym
Catkowite dochody ogétem tys. zt 928.661 (362.559) - tys. euro 213.948 (102.647) -
Catkowity dochod przypisany
akcjonariuszom jednostki tys. zt 908.083 (426.693) - tys. euro 209.207 (120.804) -
dominujacej
Calkowity dochdd przypisany tys. zt 20578 64.134 - tys. euro 4741 18.157 -
udziatom niekontrolujgcym
Przeptywy pieniezne netto z
! i L tys. zt 694.498 311.670 123% tys. euro 160.000 88.239 81%
dziatalnosci operacyjnej
Przeptywy pienigzne netto z tys. zt (3.339.669) (2.417.112) - tys. euro (769.403) (684.327) -
dziatalnosci inwestycyjnej
Przeptywy pieniezne netto z
. P R tys. zt 2.155.844 1.963.145 10% tys. euro 496.670 555.801 -11%
dziatalnoéci finansowej
Przeptywy pienigzne netto razem tys. zt (486.988) (138.751) - tys. euro (112.194) (39.283) -
Podstawowy zysk/(strata) na 7 7,44 @,74) ; euro 1,71 (1,06) ;
jedna akcje zwyktg
Inwestycje spoteczne tys. zt 839 898 -7% tys. euro 193 254 -24%
stan na stan na
31.12.2009 stan na 31.12.2008 31.12.2009 stan na 31.12.2008
(dane (dane
poréwnywalne) poréwnywalne)
Aktywa razem tys. zt 15.062.506 12.187.558 24% tys. euro 3.666.449 2.920.995 26%
Kapitaty wtasne przypisane
akcjonariuszom jednostki tys. zt 6.677.002 5.389.534 24% tys. euro 1.625.287 1.291.711 26%
dominujacej
Udziaty niekontrolujgce tys. zt 36.752 396.078 -91% tys. euro 8.946 94.928 -91%
Kapitaty wtasne razem tys. zt 6.713.754 5.785.612 16% tys. euro 1.634.233 1.386.639 18%
Za rok zakonczony
Dane pozafinansowe Jednostka 31.12.2009 Za rok zakoriczony 31.12.2008 Zmiana
(dane poréwnywalne)
Pracownicy liczba zatrudnionych 4.949 4.878 1%
Wskaznik wypadkowosci LTIF (na 1 min przepracowanych godzin) 4,4 52 -15,4%
Udziat w rynku paliw % 28,3 25,4 29 p.p.
Wydobycie ropy naftowej tys. ton 175,4 256,9 -32%
Wydobycie gazu min Nm3 19,5 29,3 -33%

() Szczegbtowe omowienie wynikow finansowych zostato zaprezentowane w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym.

) W celu przeliczenia pozycji w sprawozdaniu z pozycji finansowej w tabeli ,Podstawowe dane” na 31 grudnia 2009 r., uzyto éredniego kursu Narodowego Banku Polskiego

(NBP) obowigzujacego dla euro w tym dniu, tj. 1 euro = 4,1082 zt. Pozycje sprawozdania z catkowitych dochoddw oraz sprawozdania z przeptywow pienigznych wykazane w

tabeli za rok zakoriczony 31 grudnia 2009 r. przeliczono przy uzyciu kursu 1 euro = 4,3406 zt (wg kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng $rednich kurséw ustalonych przez

NBP na ostatni dzien kazdego zakoriczonego miesigca okresu od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 r.). W celu przeliczenia pozycji w sprawozdaniu z pozycji finansowej w tabeli

,Podstawowe dane” na 31 grudnia 2008 r., uzyto Sredniego kursu NBP obowigzujacego dla euro w tym dniu, tj. 1 euro = 4,1724 zt. Pozycje sprawozdania z catkowitych

dochoddéw oraz sprawozdania z przeptywéw pienieznych wykazane w tabeli za rok zakoriczony 31 grudnia 2008 r. przeliczono przy uzyciu kursu 1euro = 3,5321 zt (wg kursu

stanowigcego $rednig arytmetyczng $rednich kurséw ustalonych przez NBP na ostatni dziert kazdego zakoriczonego miesigca okresu od 1 stycznia do 31 grudnia 2008 r.).
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List Przewodniczagcego Rady Nadzorczej

Wiestaw Skwarko

Przewodniczgcy
Rady Nadzorczej

Szanowni Paristwo,

coraz trudniejsze warunki konkurowania na europejskim i globalnym rynku oraz niestabilne ceny surowca spowodowaty powazne zawirowania w branzy naftowej. Spadek
zapotrzebowania na paliwa wptynat rowniez na obnizenie marz rafineryjnych. Globalna gospodarka podlegata silnym zmianom i cho¢ wydaje sig, ze kryzys juz za nami, nadal nie
mozemy byé pewni stabilnosci ozywienia gospodarczego. Znacznie lepiej ze spowolnieniem poradzita sobie gospodarka Polski, jednak i krajowych przedsiebiorstw nie omijaty
trudnosci.

Grupa LOTOS jest pozytywnym przyktadem przezwycigzania kryzysu. Budowane w spokojniejszych czasach porozumienie i dialog przyniosty efekty. Zaufanie, atmosfera
zaangazowania i integracja pracownikow wokot celow strategicznych firmy pozwolity z sukcesem realizowa¢ trudne zadania w szczegélnych warunkach rynkowych. Tak dobrg i
stabilng sytuacje wewnetrzng Spotka zawdzigcza wysoko rozwinietej kulturze komunikacji w firmie. Planowane dziatania antykryzysowe zostaty wprowadzone po szerokich
konsultacjach z organizacjami zwigzkowymi i Radg Pracownikéw. Na poczatku 2009 r. zostat przeprowadzony program spotkar z pracownikami catej Grupy Kapitatowej LOTOS.
Tematem byta sytuacja makroekonomiczna, mozliwy wptyw kryzysu na Spoétke i mozliwosci zabezpieczenia sig przed nim. Dzigki przetamaniu obaw i watpliwosci, udato sie

zbudowa¢ w firmie pozytywng atmosfere koncentracji na wynikach Spotki.

Dzieki tej wiasnie atmosferze i akceptacji pracownikéw dla dziatari proponowanych przez Zarzad, Grupa Kapitatowa LOTOS mogta wdrozy¢ wyjatkowy w skali kraju Pakiet
Antykryzysowy, bedacy wynikiem porozumienia spotecznego w firmie. Pakiet zaktadat obnizenie wydatkéw i wprowadzenie licznych programéw proefektywnosciowych. Jego
podstawowym celem byto zabezpieczenie ptynnosci finansowej firmy na ostatnim etapie realizacji Programu 10+ i budowa warto$ci dla akcjonariuszy. Dzigki duzemu
zaangazowaniu pracownikéw w jego realizacje, zatozenia Pakietu zostaty przekroczone, przy jednoczesnym zachowaniu dotychczasowych miejsc pracy.

Podjete dziatania oszczedno$ciowe i proefektywnosciowe oraz elastyczne reagowanie na stan krajowej i globalnej gospodarki, przyczynity si¢ do uzyskania przez Grupg LOTOS
bardzo dobrych wynikéw dziatalnosci. Satysfakcjonujace sa rowniez notowania Spétki na gietdzie — Grupa LOTOS z nawigzka odpracowata spadki spowodowane zatamaniem na
rynkach finansowych i negatywng rekomendacjg jednego z analitykow z korica 2008 roku.

Miniony rok byt niezwykle istotny dla realizacji strategii rozwoju Spétki. Nieodtgcznym jej elementem w segmencie rafineryjnym pozostaje Program 10+. Jest to przedsiewzigcie
inwestycyjne o rzadko spotykanej skali, jedno z najwigkszych nie tylko w regionie, ale i Europie. Realizacja Programu 10+ przebiegata w 2009 roku zgodnie z zatozeniami, dzieki
czemu pierwsze nowe instalacje mogty juz rozpocza¢ prace. W segmencie poszukiwawczo-wydobywczym kontynuowane byly dziatania zmierzajgce do uruchomienia produkcji z
nowych zt6z na Norweskim Szelfie Kontynentalnym i na Battyku. Dziatania te, obarczone wysokim ryzykiem, wymagajq dalszej intensyfikacji i stanowi¢ bedg najwieksze wyzwania
dla Spotki w roku 2010 i kolejnych latach. W obszarze handlu warto podkresli¢, ze 2009 rok to rok, w ktérym Spoétka rozpoczeta budowe stacji benzynowych i miejsc obstugi
pasazerow przy autostradach, zakontraktowata na kolejne lata dostawy ropy naftowej i utrzymata pozycje lidera na rynku asfaltéw oraz olejow smarowych w Polsce. Jednoczes$nie
Grupa LOTOS ograniczyta swoje zaangazowanie na rynku LPG.

W ubiegtym roku nastgpity zmiany w strukturze kapitatowej Spotki. Skarb Paristwa stat sig bezpo$rednio gtownym, wigkszo$ciowym akcjonariuszem. Jednocze$nie dokapitalizowat
Grupeg LOTOS poprzez wniesienie aportem swoich akcji w trzech spétkach nalezgcych juz wezesniej do Grupy Kapitatowej LOTOS.

Rok 2009 to takze rok stabilizacji zarzadzania Spotka. Wybrano, w drodze konkursu, Zarzad na kolejng trzyletnig kadencje. W jego sktad, obok trzech dotychczasowych cztonkow,

weszta nowa osoba odpowiedzialna za dziatalno$¢ handlowg — specjalista z branzy naftowe;j.

Przed Spotkg wiele wyzwan w najblizszych latach. Réwnie duzym, jak sam proces inwestycyjny, wyzwaniem dla Grupy LOTOS bedzie wykorzystanie wigkszych mocy
przerobowych gdariskiej rafinerii i uplasowanie produktow na rynku. Dopiero w tym momencie bedziemy mogli w petni odczué skale zmian, jakie Program 10+ przyniost nie tylko

Grupie LOTOS, ale i rynkowi w regionie.

Obecny rok oznacza dla Spdtki koniecznos¢ przeformutowania celéw strategicznych i aktualizacje strategii. Kluczowy w tej strategii bedzie rozwéj w segmencie upstream.
Poszukiwanie i eksploatacja nowych zt6z sg bowiem konieczne dla zwigkszenia bezpieczeristwa energetycznego Polski i umocnienia pozycji Grupy LOTOS w regionie. Nowe
kierunki rozwoju oraz ambitne cele w zakresie dziatalno$ci rynkowej i wyniku finansowego moga dla Spétki oznaczaé konieczno$¢ poszukiwania nowych rozwigzarn — aliansow

strategicznych, partneréw projektowych, inwestoréw. Wzmocnienie jest szczeg6lnie istotne w perspektywie planowanej przez Skarb Paristwa prywatyzacji Spotki.

Rok 2009 byt dla Grupy LOTOS czasem realizacji ambitnych projektow, jednak w perspektywie kolejnych lat czeka nas réwnie duzo wysitku - wykorzystanie szansy, jaka daje
Program 10+ oraz realizacja zadan w obszarze poszukiwawczo-wydobywczym. W moim przekonaniu z wyzwaniami tymi Spoétka, dzigki determinacji Zarzadu, akceptaciji



pracownikéw oraz poparciu ze strony akcjonariuszy, poradzi sobie doskonale.

Z powazaniem,

Wiesais Uwallo

Wiestaw Skwarko
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
Grupa LOTOS S.A.
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List Prezesa Zarzadu

Pawet Olechnowicz

Prezes Zarzadu
Dyrektor Generalny

rok 2009 byt niezwykle trudny dla dziatalnosci gospodarczej. W sektorze naftowym wystapity szczegoélnie niesprzyjajace zjawiska. Na bardzo niskie $wiatowe ceny ropy naftowej,
ktére w pewnym okresie spadty do 30 dolarow za barytke, natozyt sie wyjgtkowo niski poziom marzy rafineryjnej, bardzo niekorzystny dyferencjat Brent/Ural, a takze dynamicznie
zmieniajacy sie kurs ztotego.

Grupa LOTOS dobrze rozpoczeta rok dziatalnosci operacyjnej. Jednakze narastajgce trudnosci rynkowe, jak rbwniez negatywne rekomendacje niektorych analitykow
spowodowaty dramatyczne obnizenie kursu akcji do poziomu blisko 7,00 zt na poczatku lutego 2009 roku. Toksyczna ,ekspertyza” jednego z analitykow, ktory wycenit wartos$é
akcji Grupy LOTOS na zero ziotych, stworzyta powazne niebezpieczeristwo dla interesow Spotki. Zarzad podjat natychmiastowe kroki przeciwdziatari komunikacyjnych i
merytorycznych, ktore ograniczyly, a nastepnie zlikwidowaty zagrozenie. Decydujacymi dla powodzenia operacji zarzadzania kryzysowego byta szybko$¢ i profesjonalizm reakcji
Zarzadu, duza aktywno$¢ i otwarto$¢ komunikacyjna, bezposrednie kontakty z rynkiem kapitatowym i udziatowcami. Dziatania te zdobyly pozytywne opinie zainteresowanych i
postuzyty szybkiemu wygaszeniu kryzysu wokoét firmy na rynku.

Stawka tej rozgrywki byta bardzo wysoka. Firma realizowata ogromny program inwestycyjny 10+ wymagajacy w roku 2009 naktadéw ponad 2 mid zt. Wymagato to perfekcyjnej
koordynaciji prac i strumienia finansowania, narzucato konieczno$¢ harmonijnej, bez najmniejszych zaktocer pracy catego koncernu i utrzymania bezpiecznego poziomu ptynnosci
finansowej. Ryzyko wystapienia negatywnych dla firmy skutkéw kryzysu $wiatowego determinowato potrzebe podejmowania nadzwyczajnych dziatari zabezpieczajacych
sprawnos¢ jej funkcjonowania. Zarzad Grupy LOTOS jako pierwszy w kraju podjat w lutym 2009 roku decyzje o wdrozeniu Pakietu Antykryzysowego. Byta to bezposrednia reakcja
Spotki na niekorzystne zmiany zachodzgce na rynku. Dokument ten to nie tylko szczegétowy plan redukcji kosztow oraz dziatan proefektywnosciowych, ale tez wynik dialogu
Zarzadu z Radg Pracownikow i wszystkimi organizacjami zwigzkowymi. Odpowiedzialno$¢ za przysztos¢ Grupy LOTOS, w obliczu kryzysu zewnetrznego i wielu zagrozen dla

firmy realizujgcej gigantyczny program inwestycyijny, byta ogromna. Zarzad Grupy LOTOS wziat jg na siebie, wzmocniony poparciem pracownikéw i ich reprezentaciji.

Dzieki sprawnej komunikacji z zatogg wspdlnie podejmowali$my skuteczne decyzje umozliwiajgce dalszy rozwdj firmy. Byt to trudny egzamin ze sprawnosci i odpowiedzialnosci.
Firmie udato sie ochroni¢ miejsca pracy, wypracowaé dobre wyniki przy jednoczesnym kontynuowaniu kluczowych inwestycji.

Jestem przekonany, ze réwniez dla zewnetrznych interesariuszy byt to wazny sygnat $wiadczacy o stabilnej sytuacji koncernu. Potwierdzeniem tego byt utrzymujacy sie trend
wzrostowy warto$ci akeji Spotki na warszawskiej Gietdzie Papieréow Warto$ciowych.

Zaufanie rynku budowali$my skuteczno$cig realizacji podjetych decyzji oraz transparentnoscia dziatari. Mamy powody do satysfakcji. Konsekwentna realizacja Pakietu
Antykryzysowego przyniosta Spoétce 722,5 min zt oszczednosci. Wptyneto to bezposrednio na podniesienie poziomu ptynnosci Spotki.

Potwierdzeniem dobrej kondyciji jest takze skonsolidowany zysk netto Grupy Kapitatowej LOTOS z dziatalno$ci kontynuowanej za 2009 rok, ktéry wyniést 911,8 min zt.
Skonsolidowane przychody ze sprzedazy wyniosty 14.321 min zt, a zysk operacyjny osiggnat poziom 419,8 min zt. W stosunku do 2008 roku przychody ze sprzedazy spadty o
1.974 min zt, natomiast zysk operacyjny zwigkszyt sie 0 566 min zt. Najwigkszy wptyw na wysokos$¢ zysku operacyjnego miat wynik segmentu produkcji i handlu, ktory wyniost
prawie 479,6 min zt.

W segmencie detalicznym sprzedaz paliw wzrosta o 18,2 proc. W poréwnaniu z 2008 rokiem udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w rynku paliw wzrost z 25,4 proc. do 28,3 proc.
Oznacza to, ze w trudnym kryzysowym roku Grupa Kapitatowa LOTOS zwiekszyta swoj udziat rynkowy, realizujgc skutecznie program strategiczny zaktadajacy osiggniecie w 2012
roku 30 proc. udziatu w rynku paliw.

Pozytywny wptyw na wyniki finansowe Grupy LOTOS miata réwniez efektywnie prowadzona restrukturyzacja i konsolidacja aktywoéw. Dotyczy to zaréwno spétek LOTOS Jasto,
LOTOS Czechowice, jak i dziatalnosci poszukiwawczo-wydobywczej skupionej w firmie Petrobaltic S.A. (obecnie LOTOS Petrobaltic).

Zakoriczenie procesu restrukturyzacji LOTOS Petrobaltic pozwoli na rozpoczecie tworzenia kluczowej dla przysztoéci koncernu dziatalnoéci segmentu poszukiwari i wydobycia
ropy naftowej.

Z sukcesem zakoriczono juz stosowanie Pakietu Antykryzysowego. W 2010 roku Grupa LOTOS zakfada kontynuacje programéw efektywno$ciowych. Doswiadczenia zdobyte w
2009 roku przyczynity sie do udoskonalenia kultury organizacyjnej oraz intensyfikacji dziatari systemowych, sprzyjajacych usprawnieniu zarzadzania, poprawie efektywnosci

funkcjonowania i zwigkszeniu bezpieczenistwa dziatania Spotki.

Pragne tez podkresli¢ wazny kontekst dziatalnosci. Pracujemy zgodnie z ideg zrownowazonego rozwoju, dbajgc o zachowanie najwyzszych parametréow ekologicznych nowych

instalacji oraz zapewniajgc miejsca pracy dla pracownikow wielu firm w catym taricuchu dostaw.

Program 10+ wszedt w ostatnig faze realizacji. Na koniec marca 2010 roku poziom jego zaawansowania siegnat 97 procent. W grudniu 2009 roku oddano do rozruchu budowe
instalacji destylacji atmosferyczno-prozniowej (CDU/VDU), ktéra zwigksza zdolnosci przerobowe rafinerii do 10,5 min ton na rok. Dzigki Programowi 10+ wzro$nie nie tylko



wielko$¢ przerobu ropy, ale tez intensywno$¢ wykorzystania surowca. Pierwsze efekty finansowe zwigzane z rozbudowa rafinerii pojawig sig¢ w wynikach Spoétki juz w tym roku.
Osiagniety potencjat zapewni zaspokojenie krajowego popytu na najwyzszej jakosci benzyny i paliwa odrzutowe, a nadwyzki produkcji bedg mogty by¢ tatwo eksportowane dzigki
nadmorskiemu potozeniu zaktadu.

Dla okreslenia dalszych planéw rozwojowych koncernu istotne znaczenie bedzie miata aktualizacja obecnej Strategii Grupy Kapitatowej LOTOS, co planowane jest w potowie 2010
roku. Zapisy Strategii zostang dostosowane do zmienionej sytuacji gospodarczej i postuzg maksymalizacji efektow finansowych, jak i zwigkszeniu bezpieczeristwa energetycznego
Polski, ktérego Grupa LOTOS jest waznym ogniwem. W ramach programu dtugoterminowego zapewnienia Spotce dostaw surowca, realizowany jest program zréznicowania
dostaw ropy. Ma to zwigzek zarébwno z dywersyfikacjg zakupow, jak i zwigkszeniem wtasnego wydobycia ropy naftowej.

W 2010 roku Grupa Kapitatowa LOTOS w dalszym ciggu bedzie koncentrowa¢ sie na dziataniach przynoszacych wzrost wartosci dla akcjonariuszy. Kluczowa role odegra rozwdj
segmentu poszukiwawczo-wydobywczego i umocnienie pozycji rynkowej. Wdrazane procesy technologiczne bedg wyrdzniaty sie najwyzszym poziomem innowacyjnosci. Nie

wyklucza sig tez zastosowania formuty wspolnego przedsigwzigcia z partnerem strategicznym.

Zrownowazony rozwoj oraz spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to podstawowe kryteria rozwoju i pojmowania jako$ci zarzadzania korporacja. Jestesmy pod tym katem dobrze
oceniani przez rynek, stad nasza obecno$¢ i wysoka pozycja w nowo utworzonym na Gietdzie Papierow Warto$ciowych w Warszawie rankingu powazania, tzw. RESPECT Index.
Zapewniam, ze bedziemy konsekwentnie doskonali¢ jako$¢ i skuteczno$¢ naszego zarzadzania. Mocno podkresli¢ nalezy to, co jest najwigksza wartoécig Grupy LOTOS: oddane
firmie kierownictwo i wszyscy pracownicy tworzacy site, ktéra wiele znaczy i moze uczyni¢ wiele dobrego. Jestem przekonany, ze sg to wartosci, ktére doceniajg rowniez kluczowi
dla naszego rozwoju interesariusze. Te warto$ci stuzg bowiem budowie pozyciji rynkowej Grupy Kapitatowej LOTOS, wspottworzg bezpieczeristwo energetyczne Polski i site jej
gospodarki.

v vy o7/

Pawet Olechnowicz
Prezes Zarzadu

Dyrektor Generalny
Grupa LOTOS S.A.
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Przedmiot i zakres dziatalnosci

Grupa LOTOS to ogoélnopolski koncern naftowy zajmujacy sie¢ wydobyciem i przerobem ropy naftowej oraz sprzedazg hurtowa i detaliczng wysokiej jakosci produktow naftowych.
Spotka dostarcza na rynek m.in. benzyne bezotowiowa, olej napgdowy oraz paliwo lotnicze. Koncern jest rowniez liderem w produkcii i sprzedazy w Polsce olejow silnikowych,
asfaltow oraz parafin. Pod markg LOTOS funkcjonuje ogélnopolska sie¢ stacji paliw.

Grupa LOTOS jest Spotkg Akcyjna, ktorej akcje notowane sg od czerwca 2005 r. na Gietdzie Papierow Warto$ciowych w Warszawie (GPW).

Zgodnie ze Statutem Spotka prowadzi dziatalno$¢ na terenie Polski oraz za granicg. W sktad ogélnopolskiej Grupy Kapitatowej, oprécz Grupy LOTOS (spotka matka, zarzadza
rafinerig gdariska) oraz spétek: LOTOS Czechowice S.A., LOTOS Jasto S.A. i firmy poszukiwawczo-wydobywczej LOTOS Petrobaltic S.A., ktora prowadzi wydobycie ropy
naftowej i gazu spod dna Battyku, wchodzi 14 spétek ze znakiem LOTOS. Poprzez zlokalizowang w Norwegii spotke zalezng LOTOS Petrobaltic - LOTOS Exploration and
Production Norge AS - koncern obecny jest na Norweskim Szelfie Kontynentalnym, gdzie prowadzi prace poszukiwawczo-wydobywcze w zakresie zt6z ropy naftowe;.

Zatrudnienie w Grupie Kapitatowej LOTOS na koniec 2009 r. wyniosto 4.949 os6b. Skonsolidowane przychody ze sprzedazy przekroczyty 14,3 mid zt. Dzigki efektywnej realizacji
Programu 10+ moce przerobowe rafinerii w Gdarisku wzrosng jeszcze w 2010 r. do 7-8 min ton. Udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w rynku paliw ogétem zwigkszyt si¢ z 25,4% w
2008 r. do 28,3% w 2009 r.

Nadrzednym celem strategii Grupy LOTOS jest utrzymanie regionalnej konkurencyjnosci Spétki w gronie firm naftowych prowadzacych dziatalno$¢ operacyjng w basenie Morza
Battyckiego oraz w Europie Centralnej i Wschodniej. Spétka zamierza realizowaé plan utrzymania konkurencyjno$ci w regionie poprzez dziatania w obszarze operacyjnym i
rynkowym. Do obszaru operacyjnego nalezy realizacja Programu 10+, ktérego zakoriczenie w 2010 r. pozwoli na zwigkszenie ogéinej efektywnosci ekonomicznej przerobu ropy
w rafinerii Grupy LOTOS w Gdarisku. Innym waznym kierunkiem rozwoju Grupy Kapitatowej LOTOS jest rozbudowa segmentu poszukiwawczo-wydobywczego, co pozwoli w
przysziosci na zmniejszenie zmienno$ci generowanych wynikow poprzez objecie zakresem dziatalno$ci catego faricucha wartosci zwigzanego ze sprzedazg produktow
naftowych. W obszarze rynkowym Grupa LOTOS zamierza realizowa¢ cel utrzymania regionalnej konkurencyjnosci poprzez zwigkszenie, a nastgpnie ustabilizowanie udziatbw
rynkowych, rozszerzenie sieci stacji paliw wiasnych i partnerskich oraz poprzez wykorzystanie przewagi wynikajacej z nadmorskiego potozenia rafinerii w Gdarisku.

W strategii firmy mieéci sie rozw6j wspomnianych obszaréw z poszanowaniem idei zrbwnowazonego rozwoju: dgzeniem do statego ograniczania oddziatywania na $rodowisko
naturalne przy jednoczesnym docenieniu kapitatu intelektualnego i do$wiadczenia pracownikéw.



Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Akcjonariat

Zwyczajne Walne Zgromadzenie Grupy LOTOS podjeto 30 czerwca 2009 r. uchwate w sprawie podwyzszenia kapitatu zaktadowego Spétki poprzez emisje akcji. Pomigdzy
Skarbem Paristwa a Grupg LOTOS podpisana zostata 9 lipca 2009 r. umowa o objeciu przez Skarb Paristwa 16.173.362 nowych akcji zwyktych na okaziciela serii C Grupy
LOTOS po cenie emisyjnej 22,07 zt, w drodze subskrypcji prywatnej i o pokryciu ich przez Skarb Paristwa wktadami w postaci akcji spotek Petrobaltic, LOTOS Jasto, LOTOS
Czechowice. Warto$¢ przeprowadzonej subskrypcji wyniosta 356.946.099,30 zt.

W wyniku podniesienia kapitatu zakladowego Spotki oraz objecia przez Skarb Paristwa znacznego pakietu akcji Grupy LOTOS, tj. wszystkich akcji serii C, ulegly zmianie
proporcje w strukturze akcjonariatu.

Rejestracja podwyzszenia kapitatu zaktadowego Grupy LOTOS ze 113.700.000 zt do 129.873.362 zt, nastgpita 17 lipca 2009 r. Ogélna liczba akcji tozsama z liczbg gtoséw na
Walnym Zgromadzeniu Spoétki, wynikajaca ze wszystkich wyemitowanych przez Grupg LOTOS akcji po zarejestrowaniu zmiany wysokosci kapitatu zaktadowego to 129.873.362
akciji.

Struktura kapitatu zaktadowego Grupy LOTOS przedstawia sie nastepujaco:

= 78.700.000 akcji serii A,
= 35.000.000 akcji serii B,
= 16.173.362 akgiji serii C.

Kolejny znaczny pakiet akcji Grupy LOTOS Ministerstwo Skarbu objeto 22 lipca 2009 r. na podstawie umowy zawartej pomigedzy Naftg Polskg S.A. i Skarbem Paristwa 16 lipca
2009 r. Realizujgc postanowienia umowy, Nafta Polska przeniosta na Skarb Paristwa tgcznie 59.025.000 akcji Grupy LOTOS.

W wyniku objecia dwoch wyzej opisywanych znacznych pakietow akcji Skarb Paristwa posiadat 83.076.392 akcji Grupy LOTOS.

W wyniku nabycia akcji Spotki w transakcjach na GPW w Warszawie, rozliczonych 19 listopada 2009 r., ING Otwarty Fundusz Emerytalny stat sie posiadaczem 6.524.479 akcji,
zapewniajacych 5,02% ogolnej liczby gtosow na Walnym Zgromadzeniu Grupy LOTOS.

Struktura kapitatu akcyjnego Grupy LOTOS

31.12.2009 r.
Liczba Liczba Wartosé nominalna akcji Udziat w kapitale
Akcjonariusz akgeiji gltosow (zh) podstawowym (%)
Skarb Paristwa 83.076.392 83.076.392 83.076.392 63,97
ING OFE 6.524.479 6.524.479 6.524.479 5,02
Pozostali akcjonariusze 40.272.491 40.272.491 40.272.491 31,01

Razem 129.873.362 129.873.362 129.873.362 100
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Grupa Kapitalowa LOTOS

Qnh

Grupy Kapitat j LOTOS
31.12.2009 r.

Grupa LOTOS S.A.
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i i

-4 LOTOS Asfait Sp. 2 0. 100% }-—{ RCEkoenergia Sp. 0.0 100% 0 E
| Organizaga Odzysku® S.A
i

-1 wotosoi 100% { LOTOS Biopaliwa Sp. z0.0. | 100%

i
i
‘L’{ Miiana Shipping Company Ltd 99.9% |«
: |
‘rw Aphrodite Offshere Se 100% -=
LOTOS E A I
i
‘rw ENERGOBALTIC Sp. z 0.0 100%
LOTOS Straz Sp. z 0.0 100% !
i
: 100
-4 LOTOS LabSp. z00 100% ' - 00%
i
i
A0 i
-4 Lo z00 100% L 40,59 %

LOTOS Ocivona Sp. 2 0.0 100%

LOTOS Park Technologiczny Sp. 2 0.0. | 0,29%

) akcje pracownicze — 14,96%

@ LOTOS Park Technologiczny Sp. z 0.0. — 99,71% (udziaty wiasne nabyte w celu umorzenia)
@ akcje pracownicze — 14,99%

@ inni akcjonariusze — 4,5%

©) Skarb Paristwa — 0,01%, akcje pracownicze — 0,67%

© UAB ,Meditus" — 59,41%.

Ponadto Grupa LOTOS S.A. posiada 8,97% udziatow w kapitale zaktadowym P.P.P.P. NAFTOPORT"” Sp. z 0.0.
(spotce nalezacej do grupy kapitatowej PERN "Przyjazri" S.A. z Plocka).

Podmioty, w ktérych Grupa LOTOS posiada bezposredni/posredni udziat w kapitale lub w ogélnej liczbie gtoséw w organie stanowigcym podmiotu, to:

Procentowany udziat
bezposredni/posredni Grupy

Metoda LOTOS w kapitale
konsolidacji podstawowym
hwyceny
Nazwa podmiotu Siedziba Przedmiot dziatalnosci udziatéw 31.12.2009 31.12.2008
Podmiot dominujacy
Grupa LOTOS SA. Gdarsk Wytwarzanie i przetwarzanie produktéw rafinacji ropy naftowej Nie dotyczy Nie dotyczy Nie dotyczy

(gtéwnie paliw) oraz ich sprzedaz hurtowa




Spétki bezposrednio zalezne

LOTOS Paliwa Gdarsk Sprzedaz hurtlowf'-x, deta%lllcznla paliw, lekkiego oleju opatowego, peina 100,00% 100,00%
Sp. zo.o. zarzadzanie siecig stacji paliw LOTOS
Produkcja oraz hurtowa i detaliczna sprzedaz gazu ptynnego.
(1) o, ,
LOTOS Gaz S.A. Mawa Spétka nie prowadzi obecnie dziatalnosci operacyjnej pefna 100,00% 100,00%
LOTOS Oil SA. Gdarsk Produkqla i erzedaz olejow smarowych i smaroéw oraz krajowa peina 100,00% 100,00%
sprzedaz olejéw bazowych
;gT;)oS;\sfalt Gdarisk Produkcija i sprzedaz asfaltow petna 100,00% 100,00%
LOTOS Ekoenergia S.A. Gdarisk Spotka nie rozpoczeta dziatalnosci operacyjnej petna 100,00% 100,00%
LOTOS Kolej Gdansk Transport kolejowy petna 100,00% 100,00%
Sp. zo.o0.
LOTOS Serwis Gdarsk Dziatalnos¢ w gakre5|e utrlzymanla ruchu mechanlf:znego, peina 100,00% 100,00%
Sp. zo.o. elektrycznego i automatyki, wykonawstwo remontéw
;g-l?:;'ab Gdarisk Wykonywanie analiz laboratoryjnych petna 100,00% 100,00%
;(;TZOOSOStraZ Gdarnisk Ochrona przeciwpozarowa petna 100,00% 100,00%
LOTOS Gchrona Gdarisk Ochrona mienia i 0s6b petna 100,00% 100,00%
Sp. zo.o.
;ST;)OSOParafmy Jasto Produkcja i sprzedaz mas parafinowych petna 100,00% 100,00%
;(;TZOOS;I'ank Gdarisk® Handel hurtowy produktami naftowymi petna 100,00% 100,00%
LOTOS Czechowice S.A. Czechowice-
(spotka posiada swojg grupe Dziedzice Magazynowanie i dystrybucja paliw petna 85,04% 80,04%
kapitatowg)
Dziatalno$¢ ustugowa w zakresie dystrybuciji produktow
LOTOS Jasto S.A. ropopochodnych, magazynowania paliw, tworzenia i
(spotka posiada swojg grupe Jasto utrzymywania zapasow paliw, wytwarzanie i przetwarzanie petna 85,01%(3) 80,01%
kapitatowq) produktéw rafinaciji ropy naftowej oraz ich sprzedaz hurtowa i
detaliczna
Petrobaltic S.A. Pozyskiwanie oraz eksploatacja zt6z ropy naftowej i gazu
(spotka posiada swojg grupe Gdarisk zierr):nego P ) 24 19 petna 99,32%® 69,00%
kapitatowg)
Obrot hurtowy i detaliczny olejami smarowymi m.in. na terenie
UAB LOTOS Baltija Wilno, Litwa Litwy i Biatorusi, Ukrainy i totwy, od stycznia 2009 r. doradztwo petna 100,00% 100,00%
handlowe i prawne
. Doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i
IéOTZOOSOPark Technologiczny Jasto zarzadzania. Spotka nie prowadzi obecnie dziatalnosci petna 0,29%(5) 86,91%
p-z0.0. operacyjnej
Spotki posrednio zalezne
RCEkoenergia Czechowice- ’ “ ) o
Sp. zo.0. Dziedzice Dziatalno$¢ ustugowa petna 85,04% 80,04%
LOTOS Biopaliwa Czechowice- . ) , %) @) o
Sp.z0.0. Dziedzice Produkcja estrow metylowych kwaséw ttuszczowych (FAME) petna 85,04% 80,04%
RCSerwis ngchgwme- Dziatalno$é ustugowa -® -© 86,91%
Sp. zo.o0. Dziedzice
SPIA'ASTEKOL Organizacja Odzysku" Dziatalnosé ustugowa pelna 81,18%%1% 66,81%!"%
KRAK-GAZ Sp. z 0.0. w upadtosci
likwidacyjnej Krakow Hurtowa i detaliczna sprzedaz gazu ptynnego -m -m 100,00%
Miliana Shipping Company Ltd. Nikozja, Cypr Dziatalno$¢ ustugowa petna 99,32 %% 68,93%
Poszukiwanie i wydobycie ropy naftowej na Norweskim Szelfie
LOTOS Exploration and Production . Kontynentalnym; $wiadczenie ustug zwigzanych z ) )
Norge AS Stavanger, Norwegia poszukiwaniem i wydobyciem ropy naftowej. Spotka rozpoczeta pefna 99,32% 69,00%
dziatalno$¢ operacyjng w listopadzie 2007 r.
Aphrodite Offshore Services N.V. Curacao, Antyle Dziatalnogé ustugowa etna 99,32%® 69,00%
P o Holenderskie g P were s
Energobaltic Sp. z 0.0. Gdarisk™® Dziatalno$¢ produkeyjna pe’mam' 99,32% 32,16%

"' po 23 lipca 2009 r. LOTOS Gaz posiadat kontrole nad spétka zalezng KRAK-GAZ. 30 kwietnia 2009 r. KRAK-GAZ ztozyt do Sadu Rejonowego dla Krakowa-Srodmiescie

Wydziat VIIl Gospodarczy do spraw upadtosciowo-naprawczych wniosek o ogtoszenie upaditosci. 23 lipca 2009 r. Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescie Wydziat VIl
Gospodarczy do spraw upadfo$ciowych i naprawczych wydat postanowienie o ogtoszeniu upadtosci w drodze likwidacji majgtku KRAK-GAZ.

@12 sierpnia 2009 r. nastgpito przeniesienie siedziby LOTOS Tank z Jasta do Gdariska.



@9 lipca 2009 r. doszto do podpisania umowy dotyczacej objecia przez Skarb Paristwa akcji Grupy LOTOS. W zamian Skarb Paristwa przekazat Grupie LOTOS wktady
niepieniezne w postaci 30,32% akcji Petrobaltic, 5% akcji LOTOS Czechowice i 5% akcji LOTOS Jasto.

“ 31 marca 2010 . w Krajowym Rejestrze Sadowym zarejestrowano zmiang nazwy spotki z: Przedsiebiorstwo Poszukiwar i Eksploataciji Ztéz Ropy i Gazu ,Petrobaltic” Spotka
Akcyjna na LOTOS Petrobaltic Spdtka Akcyjna, w skrocie: LOTOS Petrobaltic S.A.

®) 20 listopada 2009 r. dotychczasowi wspdlnicy LOTOS Park Technologiczny zbyli na rzecz LOTOS Park Technologiczny posiadane udziaty:

= Grupa LOTOS - 9.400 udziatéow z posiadanych 9.500,

= LOTOS Czechowice - wszystkie 12.314 udziatow,

= LOTOS Jasto - wszystkie 9.866 udziatow,

= LOTOS Serwis - wszystkie 2.834 udziaty,

= Partner Holding Management Sp. z 0.0. - wszystkie 100 udziatow.

LOTOS Park Technologiczny nabyt udziaty wtasne w celu ich dobrowolnego umorzenia w drodze obnizenia kapitatu zaktadowego. Struktura udziatowcéw po transakcji w LOTOS

Park Technologiczny jest nastepujgca:

= LOTOS Park Technologiczny - 99,71%,
= Grupa LOTOS - 0,29%.

Grupa LOTOS sprawuje kontrole nad LOTOS Park Technologiczny z uwagi na uprawnienia zgromadzenia wspolnikéw przystugujace Grupie LOTOS jako wspdlnika jedynemu
wspolnikowi, ktéremu przystugujg prawa udziatowe. 31 marca 2010 r. nastgpita rejestracja obnizenia kapitatu zaktadowego LOTOS Park Technologiczny do poziomu 50 tys. zt.
Kapitat zaktadowy LOTOS Park Technologiczny dzieli sig na 100 udziatow. Po zarejestrowaniu zmian w Krajowym Rejestrze Sgdowym udziat Grupy LOTOS w kapitale
zaktadowym LOTOS Park Technologiczny wynosi 100%.

@ Zmiany kapitatowe opisane w punkcie @ miaty wptyw na posredni udziat procentowy Grupy LOTOS w kapitale podstawowym spotek zaleznych spotek Petrobaltic S.A. (obecnie
LOTOS Petrobaltic), LOTOS Czechowice i LOTOS Jasto.

1 marca 2009 . spotka LOTOS Biopaliwa rozpoczeta dziatalno$¢ operacyjna.
® Udziaty wniesione aportem 2 stycznia 2006 r. przez Grupe Kapitatowg LOTOS Czechowice do LOTOS Park Technologiczny.

©) 6 listopada 2009 r. LOTOS Park Technologiczny sprzedat 100% udziatbw RCSerwis na rzecz strony trzeciej za kwote 1.800 tys. zt. W wyniku powyzszej transakcji Grupa
LOTOS zrealizowata zysk w wysokosci 688 tys. zt.

19w okresie maj-czerwiec 2008 r. oraz styczen-grudzieri 2009 r. LOTOS Jasto nabyto akcje spotki ,PLASTEKOL Organizacja Odzysku” S.A. W wyniku przeprowadzonych

transakcji udziat LOTOS Jasto w kapitale zaktadowym ,PLASTEKOL Organizacja Odzysku” wzrést do 95,5%.

M 49 maja 2008 r. Zarzad Petrobaltic podjat decyzje o rozpoczeciu procedury rejestracji podniesienia kapitatu zaktadowego i objecia przez Petrobaltic 80% akcji w LOTOS
Exploration and Production Norge AS. Petrobaltic pokryt gotéwka 32 min nowych akcji, za ceng réwng ich wartosci nominalnej, tj. 32 min NOK (tj. 13.782 tys. zt wedtug $redniego
kursu ustalonego dla NOK przez NBP na dzieri 19 maja 2008 r.). 12 czerwca 2008 r. Grupa LOTOS zawarta z Petrobaltic umowe zbycia 8 min akcji LOTOS Exploration and
Production Norge stanowigcych 20% kapitatu zaktadowego spotki. Akcje, bedace przedmiotem umowy, o tacznej warto$ci nominalnej 8 min NOK (tj. 3.376 tys. zt wedtug $redniego
kursu ustalonego dla NOK przez NBP na dzieri 12 czerwca 2008 r.), z ktérych wynika 8 min gtoséw, sg réwne, niepodzielne i stanowig 20% kapitatu zakladowego LOTOS
Exploration and Production Norge. W wyniku transakcji Petrobaltic stat si¢ wtascicielem 40 min akcji stanowigcych 100% kapitatu zaktadowego LOTOS Exploration and Production
Norge.

12 o7 listopada 2009 r. Petrobaltic przejat kontrole nad Energobailtic.
(19 25 stycznia 2010 r. nastgpita rejestracja przeniesienia siedziby Energobaltic z Gdariska do Wiadystawowa.
Grupa LOTOS na dzieri 31 grudnia 2009 r. posiada posrednio w jednostce stowarzyszonej GK AB Geonafta 40,31% udziatu w kapitale zaktadowym.

Na dzieri 31 grudnia 2009 r. oraz 31 grudnia 2008 r. udziat w ogéInej liczbie gloséw posiadanych przez Grupe LOTOS w podmiotach zaleznych jest rowny udziatowi Spotki w
kapitatach tych jednostek, za wyjatkiem udziatu w LOTOS Park Technologiczny.
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Organizacja

W Grupie Kapitatowej LOTOS decyzje dotyczace poszczegdinych obszaréw biznesowych, w tym kierunkéw ich rozwoju, oceny dziatalno$ci oraz alokacji zasobéw, podejmuje
zarzad jednostki dominujgcej. W Grupie LOTOS dla obszaréw biznesowych prowadzona jest sprawozdawczo$¢ finansowa zgodna z MSSF 8.

Kryteriami definiujgcymi obszar biznesowy sa:

1. angazowanie sie w dziatalno$¢ gospodarczg, w zwigzku z ktérg mozna uzyskiwaé przychody i ponosi¢ koszty,

2. wyniki dziatalnosci regularnie przegladane przez zarzad jednostki dominujacej oraz wykorzystywane przy podejmowaniu decyzji o zasobach alokowanych do obszaru i przy
ocenie wynikow dziatalnoéci obszaru,

3. dostepnos¢ oddzielnych informaciji finansowych.

W Grupie Kapitatowej LOTOS wyro6znia sie nastepujace obszary biznesowe:

= obszar poszukiwan i wydobycia ropy naftowej i gazu, do ktorego przypisana jest spotka LOTOS Petrobaltic wraz z podlegtymi spotkami powigzanymi,

= obszar produkcji i sprzedazy produktéw naftowych, do ktérego przypisane sg pozostate spotki Grupy Kapitatowej, poza: LOTOS Park Technologiczny, LOTOS Gaz i
LOTOS Ekoenergia,

= pozostate, do ktdrych zalicza sig¢ spdtki: LOTOS Park Technologiczny, LOTOS Gaz i LOTOS Ekoenergia.

W Grupie Kapitatowej LOTOS obowiazuje model zarzgdzania segmentowego. Segment to wydzielony obszar dziatalno$ci biznesowej, zarzadzany w skali Grupy Kapitatowej przez
wyznaczonego cztonka Zarzadu Grupy LOTOS, jako jednostki dominujacej. Zarzadzanie segmentowe jest modelem zarzadzania, ktérego gtéwnymi celami sg: podniesienie

sprawnosci zarzadzania, wykorzystanie korzysci skali oraz synergie kosztowe i przychodowe w skali catej organizacji. Zarzadzanie segmentowe obejmuje m.in.:

= realizacje spojnej strategii,

koordynacje inwestycji w Grupie Kapitatowej LOTOS,

skoordynowane planowanie i kontroling,

zintegrowane zarzgdzanie operacyjne, w tym zachowanie spdjnych standardoéw korporacyjnych w Grupie Kapitatowej oraz realizacje synergii poprzez ustalanie spojnych celow i
parametrow efektywnosci,

koordynacje funkcji wsparcia.

W Grupie Kapitatowej LOTOS wyréznia sig:

Segment zarzadczy: zarzadzany przez prezesa Zarzadu, dyrektora generalnego, tj. szefa segmentu zarzgdczego. Segment prowadzi dziatania w zakresie wzrostu wartosci
Grupy Kapitatowej, poprzez zarzgdzanie catoksztattem jej dziatalnosci, w tym opracowywanie i monitorowanie realizacji strategii, wyznaczanie kierunkéw rozwoju poszczegdélnych
obszaréw biznesowych, koordynacije funkcji wsparcia (zarzadzanie zasobami ludzkimi, zarzgdzanie gtbwnymi procesami biznesowymi, zarzgdzanie systemami, polityka CSR,
polityka marketingowa i komunikacyjna, dziatalno$¢ administracyjno-prawna, IT, audyt wewnetrzny, bezpieczeristwo fizyczne).

Do segmentu zarzadczego przypisane sg spotki:

= LOTOS Ochrona

= UAB LOTOS Baltija

= LOTOS Ekoenergia

= LOTOS Park Technologiczny.

Segment poszukiwawczo-wydobywczy: zarzagdzany przez prezesa Zarzadu, dyrektora generalnego, tj. szefa segmentu poszukiwawczo-wydobywczego. Podstawowymi
zadaniami segmentu sg: opracowywanie strategii rozwoju dziatalnosci Grupy Kapitatowej w obszarze poszukiwar i wydobycia zi6z ropy naftowej i gazu, zarzadzanie i
nadzorowanie dziatari w zakresie poszukiwar i wydobycia oraz odpowiedzialno$¢ za realizacje strategii w tym obszarze.

Do segmentu poszukiwawczo-wydobywczego przypisana jest spotka:

= LOTOS Petrobaltic wraz z podlegtymi spétkami powigzanymi.

Segment operacyjny: zarzadzany przez wiceprezesa Zarzadu, dyrektora ds. produkcji i rozwoju, tj. szefa segmentu operacyjnego. Podstawowymi zadaniami segmentu sa:
zarzadzanie, koordynacja i nadzor nad catoksztattem spraw zwigzanych z przerobem ropy naftowej, produkcja rafineryjng i technika, w tym realizacjg Programu 10+. W zadaniach
segmentu miesci sie opracowanie zatozen polityki produkciji rafineryjnej, nadzér nad sprawami zwigzanymi z rozwojem i badaniami w obszarze produkcji, koordynacja
przedsigwzie¢ inwestycyjnych w zakresie rozwoju technicznego i technologicznego, kreowanie strategii w zakresie utrzymania i rozbudowy instalacji produkcyjnych.



Do segmentu operacyjnego przypisane sg hastepujace spotki:

= LOTOS Straz

= LOTOS Serwis

= LOTOS Lab

= LOTOS Czechowice wraz z podlegtymi spotkami powigzanymi

= LOTOS Jasto wraz z podlegtymi spétkami powigzanymi.

Segment handlowy: zarzadzany przez wiceprezesa Zarzadu, dyrektora ds. handlu, tj. szefa segmentu handlowego. W zakresie aktywnosci segmentu miesci sie zarzadzanie
procesami sprzedazy, zaopatrzenia i dystrybucji w Grupie Kapitatowej, w tym kreowanie i realizacja polityki handlowej, planowanie sprzedazy dla wszystkich sektorow
biznesowych, zarzadzanie kanatami dystrybucji, zatwierdzanie planéw i polityk dziatalno$ci handlowej, rozwoj strategii w zakresie optymalizaciji taricucha dostaw.

Do segmentu handlowego przypisane sa nastgpujace spotki:

LOTOS Paliwa

LOTOS Oil

LOTOS Asfalt

LOTOS Parafiny

LOTOS Gaz wraz z podlegtymi spotkami powigzanymi
LOTOS Kolej

LOTOS Tank.

Segment finansowy: zarzadzany przez wiceprezesa Zarzadu, dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych, tj. szefa segmentu finansowego. W aktywnoéci segmentu miesci sie
zarzadzanie catoksztattem dziatalno$ci finansowej i rachunkowej Grupy Kapitatowej, w tym kreowanie polityki i monitorowanie obszaru wewnetrznych przeptywoéw kapitatowych i
dywidend, kreowanie i monitorowanie strategii finansowej, podatkowej i ubezpieczeniowej, zarzadzanie procesem budzetowania i kontrolingu, nadzorowanie dziatari w zakresie
organizacji finansowania programéw rozwojowych Grupy Kapitatowej, koordynacja wdrazania i przestrzegania tadu korporacyjnego, wypracowanie i wdrozenie strategii

zarzadzania ryzykiem finansowym.

Grupa LOTOS, wsrod spotek Grupy Kapitatowej, petni role integratora kluczowych funkcji zarzgdczych i wspomagajacych.

Schemat obrazujacy segmenty dziatalnosci

31.12.2009 r.
Grupa LOTOS S.A.
SEGMENT SEGMENT Posi&iw:vzlczo SEGMENT SEGMENT
HANDLOWY OPERACYJNY e ZARZADCZY FINANSOWY

y: zarzad, rada nadzorcza,
akcjonariuszy

e funkcjonujg nastepujace organy: zarzad,
enie wspolnikow

/. dyrektor administraciji,
adzorczej), walne zgromadzenie

iednik polskiej rady

akcjonariuszy

Od | kw. 2010 r. spotka LOTOS Gaz S.A. przynalezy do segmentu zarzadczego
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Cztonkostwo w organizacjach

Grupa LOTOS jest cztonkiem nastepujacych krajowych i miedzynarodowych organizacii:

Organizacje branzowe

1. Conservation of Clean Air and Water In Europe (CONCAWE)

2. Instytut Paliw i Energii Odnawialnej

3. Polska Organizacja Przemystu i Handlu Naftowego

4. Stowarzyszenie Naukowo-Techniczne Inzynieréw i Technikow Przemystu Naftowego i Gazownictwa
5. Windsor Energy Group

6. World Petroleum Council — Polish National Committee

Organizacje biznesowe

1. Business Center Club

2. European League for Economic Cooperation — Liga Europejskiej Wspotpracy Gospodarczej — Sekcja Polska
3. Gdanski Klub Biznesu

4. Klub Polskiej Rady Biznesu

5. Polskie Forum Akademicko-Gospodarcze

6. Pomorska Izba Przemystowo-Handlowa

Organizacje propagujace idee spotecznej odpowiedzialnosci biznesu

1. Forum Odpowiedzialnego Biznesu

2. UN Global Compact

Organizacje specjalistyczne

1. Konfederacja Pracodawcéw Polskich

2. Klub Polskie Forum ISO 14000

3. Polskie Forum ISO 9000

4. Polskie Towarzystwo Ekonomiczne

5. Polska Okregowa Izba Inzynieréw Budownictwa
6. Stowarzyszenie Emitentow Gietdowych

7. Stowarzyszenie Ksiegowych w Polsce

Cztonkostwo w organach nadzorczych organizaciji

1. Gdaniski Klub Biznesu: Pawet Olechnowicz, jako cztonek Rady Klubu
2. Liga Europejskiej Wspdipracy Gospodarczej — Sekcja Polska: Pawet Olechnowicz, jako cztonek Zarzadu

3. Polskie Forum Akademicko-Gospodarcze: Pawet Olechnowicz, jako prezes Zarzadu.



Wizja rozwoju
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Zrownowazony rozwoj w perspektywie 10+

Wywiad z Pawtem Olechnowiczem, Prezesem Zarzadu Grupy LOTOS

- Grupa LOTOS, obecnym Raportem Rocznym, zmienia podejscie do raportowania kwestii zrownowazonego rozwoju. Czym ta decyzja
jest motywowana?

Przejrzysto$¢ ma ogromne znaczenie dla dobrego funkcjonowania organizacji, zwtaszcza o takiej skali i charakterze dziatalno$ci jak Grupa

LOTOS. Prowadzimy otwartg polityke informacyjng i poddajemy sie doktadnym przegladom. Raportowanie jest jednym z narzedzi dialogu

spotecznego oraz formg publicznej oceny i kontroli Spotki. Na zaufanie do firmy sktada sig jej otwarto$é, transparentno$é¢ dziatar i wszechstronna

komunikacja. Przez wszechstronng komunikacje rozumiemy z jednej strony relacje ze wszystkimi kluczowymi interesariuszami, czyli osobami biorgcymi czynny udziat w
dziatalno$ci Grupy LOTOS lub innymi zainteresowanymi efektami funkcjonowania Spoétki. Z drugiej za$ strony — ukazywanie catoksztattu naszych dziatari w perspektywie
zrownowazonego rozwoju, czyli konsekwenciji dzi$ podejmowanych decyzji dla przysztych pokolen.

Spotka ma bogatg tradycje sprawozdawania swoich dokonar. Od potowy 2005 r. akcje Spotki sg notowane na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie. Sam ten fakt
nakfada na nas obowigzki informacyjne wynikajace z przestrzegania zasad dobrych praktyk spotek publicznych. Niezaleznie od tego zobowigzania, poczawszy od 2006 r.,
obszernie raportujemy spoteczne aspekty naszej dziatalnosci. Jako pierwszy opublikowali$my Raport Srodowiskowy 2006. Ale juz kolejne dwa raporty prezentowaty peiny obraz

zaangazowania w dziatania z dziedziny spotecznej i zrbwnowazonego rozwoju.

Raport spotecznej odpowiedzialno$ci Grupy Kapitatowej LOTOS 2006-2007 zostat uznany za najlepszy raport spoteczny w ogolnopolskim konkursie organizowanym przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, PricewaterhouseCoopers i CSR Consulting. Nastepny, obrazujgcy wyniki roku 2008, w tym samym konkursie otrzymat wyréznienie za utrzymanie
wysokiego poziomu raportowania oraz zastosowanie innowacyjnych rozwigzari w tym procesie. Werdykty jury pod kierunkiem prof. W. Ortowskiego, a takze pozyskane przez
Spotke w toku pogtebionych wywiadéw opinie interesariuszy, upewnity nas w przekonaniu o stusznosci przyjetej przez Spoétke polityki informacyjnej. Polityka ta zaktada
przejrzysto$¢ w odniesieniu do wszystkich aspektow dziatalno$ci: ekonomicznego, spotecznego i $rodowiskowego. Dlatego tez Grupa LOTOS wykorzystuje w swoich raportach
metodologie Global Reporting Initiative (GRI), ktéra jako jedyna w tak kompleksowy sposéb stwarza mozliwo$¢ zobiektywizowanego prezentowania catoksztattu dorobku firmy. W
czasie publikaciji pierwszego raportu spotecznego Grupa LOTOS byta zaledwie druga polska firma, ktéra wykorzystata narzedzie GRI. Jest to metodologia, ktérej zastosowanie

wymaga nie tylko wysokiego poziomu przejrzystosci informacyjnej, ale i ogromnego zaangazowania catej organizacii.

W Grupie Kapitatowej LOTOS traktujemy kwestie spotecznej odpowiedzialno$ci jako wyznacznik naszej filozofii zarzadzania organizacjg. Odpowiedzialno$¢, etyka i otwartos¢ to
fundamenty zasad naszego funkcjonowania w biznesie. To przestanki, ktére wptynety na obecng decyzje o modyfikacji modelu raportowania. W miejsce dotychczasowych dwéch
raportow: rocznego i spotecznego, Grupa LOTOS prezentuje w tym roku raport integrujacy wszystkie sfery dziatalnoéci. Uwazamy, ze decyzja ta w najpetniejszy sposéb
potwierdza fakt traktowania spotecznej odpowiedzialnosci jako zasady prowadzenia dziatalnosci, podkreslajac jednoczesnie wage zrownowazonego rozwoju jako statego elementu
strategii Grupy Kapitatowej LOTOS.

Jestem przekonany, ze Raport przygotowany zgodnie z migdzynarodowymi standardami sprawozdawczosci finansowej oraz pozafinansowej okaze sie pomocny w ocenie sytuaciji
Spotki takze w zwigzku z jej zaliczeniem do sktadu pierwszego indeksu spétek spotecznie odpowiedzialnych — RESPECT Index na GPW w Warszawie.

- W jaki sposéb Grupa LOTOS podchodzi do kwestii zrownowazonego rozwoju?

Przywigzujemy duze znaczenie do realizacji koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu oraz szerzej — do dziatania zgodnie z ideg zréwnowazonego rozwoju. Dla Grupy

Kapitatowej LOTOS oznacza to odnoszenie wszystkich decyzji biznesowych do perspektywy rozwoju w trzech kluczowych wymiarach. Naszym celem jest:

1. Osiagnigcie odpowiedzialnego, diugookresowego wzrostu gospodarczego nie tylko w odniesieniu do podstawowej dziatalnosci, ale i jakosci zycia w spotecznym
otoczeniu przedsigbiorstwa. Przejawem tego jest m.in. skala naszego posredniego wptywu ekonomicznego, szczegéinie w aspekcie taricucha dostaw i zapewnionych dzieki
niemu miejsc pracy. Przykfad stanowi liczba pracownikéw firm zewnetrznych zatrudnionych przy realizacji strategicznego projektu rozwojowego Grupy LOTOS, czyli Programu
10+. Spodtka nie zaniechata tej inwestycji mimo ostabienia gospodarczego minionych miesiecy. A jak podaje Miedzynarodowa Agencja Energetyczna w 2009 r. w catym sektorze
naftowym zrezygnowano z realizacji ponad 20 duzych projektow.

Wazny jest rowniez wptyw spotek Grupy Kapitatowej na ich lokalnych rynkach. Mam na mysli, np. spétke LOTOS Asfalt, ktéra funkcjonuje w rejonie Jasta, w obszarze dotknigtym
problemami bezrobocia. Wybudowany w 2009 r. Zakfad Produkcji Materiatéow Hydroizolacyjnych w Tarnowskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej pozwoli docelowo stworzy¢ okoto
100 nowych miejsc pracy. Spotka przyczynia sig nie tylko do wzrostu stanu zatrudnienia na terenach swojej aktywno$ci, ale i wprowadza ozywienie gospodarcze w rejonach
charakteryzujacych sig czesto bardzo trudng sytuacja ekonomiczna.

2. Ochrona zasob6w naturalnych i Srodowiska. Aktywne podejscie do ochrony $rodowiska wynika z zobowigzania firm reprezentujacych branze eksploatujaca nieodnawialne
zasoby ziemi, tj. rope naftowg i gaz ziemny. Grupa LOTOS odgrywa istotng role w obszarze bezpieczeristwa energetycznego Polski. Jednoczesnie jednak potrzeba zachowania
$rodowiskowego dziedzictwa i naturalnych zasobow dla przysztych pokoleri wymaga od nas podejmowania racjonalnych ekonomicznie decyzji i innowacyjnych rozwigzan, ktére
ograniczajg skutki oddziatywania prowadzonej dziatalnosci na $rodowisko naturalne, a nawet — z uwagi na nadbattyckg lokalizacje rafinerii - przyczyniajg sie do ocalenia

naturalnych ekosysteméw regionu.

Przyktadéw tego rodzaju dziatan jest wiele. Wérdd nich zaangazowanie Grupy LOTOS w powstanie elektrocieptowni opalanej gazem ziemnym planowanej do wybudowania w



systemie partnerskim. Nowoczesna elektrocieptownia przyczyni sie do zbilansowania potrzeb energetycznych catego Pomorza. Istotny jest tez fakt, ze emisja CO, ., do atmosfery
bedzie w przypadku tej inwestycji 0 40% mniejsza w poréwnaniu z obiektem weglowym o takiej samej mocy i skali produkciji. Nalezy tez podkresli¢, ze w naszej strategii rozwoju
rafinerii w kolejnych latach zaktadane jest zmniejszenie ucigzliwosci zaktadu dla $Srodowiska naturalnego. Nastapi to m.in. poprzez:

= doprowadzenie do rafinerii rurociagu gazu ziemnego i wykorzystywanie tego czystego paliwa jako zrodta energii dla procesu produkcii,
= odzysk gazow, ktore obecnie trafiajg do systemu pochodni i wykorzystanie ich jako paliwa technologicznego, co zmniejszy catkowitg emisje dwutlenku wegla do atmosfery.

Jednoczes$nie juz obecnie mniejsza energochtonno$¢ proceséw jest naszym priorytetem. Wszystkie wybudowane w ramach Programu 10+ instalacje zostaty zaprojektowane w
sposob nie tylko gwarantujacy spetnienie okreslonych wymaganiami Unii Europejskiej wskaznikow BAT, czyli tzw. najlepszych dostepnych technologii, ale i czesto daleko
przekraczajgcy wymogi przyjete za wzorcowe. Ciggte ograniczanie stopnia oddziatywania proceséw produkcyjnych na srodowisko oraz ochrona zasobdw naturalnych stanowig
jeden z najwazniejszych elementéw strategii rozwoju koncernu, przejaw jego innowacyjnosci i zaangazowania w kwestie zrownowazonego rozwoju. Warto wspomnie¢, ze Grupa
LOTOS posiada obecnie wtasng elektrocieptownie, ktorej uktad technologiczny umozliwia wytwarzanie energii elektrycznej w kogeneracii, czyli skojarzeniu z produkcjg ciepta. To
tzw. energia czerwona. W 2010 r. otrzymali$émy od Urzedu Regulacji Energetyki certyfikat potwierdzajacy jej produkcje. Warunkiem certyfikacji elektrocieptowni byto spetnienie
rygorystycznych wymogoéw, w tym wykazanie wysokiego stopnia oszczedno$ci energii pierwotnej. Jest to jeden z przyktadéw podejmowanych przez nas dziatari, dzigki ktorym
mozliwe jest uzyskanie efektu ekologicznego w postaci redukcji emisji COZ.

Potwierdzeniem wysokiej oceny proceséw technologicznych stosowanych w Grupie LOTOS jest uplasowanie si¢ gdariskiej rafinerii na 6. miejscu wéréd 106 rafinerii europejskich
sklasyfikowanych w ostatniej edyciji studium SOLOMONA - firmy oceniajacej 350 najwigekszych rafinerii na $wiecie. Tak wysoka pozycje Grupa LOTOS zawdzigcza efektywnosci
energetycznej - czyli ilosci energii opatowej i elektrycznej zuzywanej przez rafinerie w stosunku do jej wielko$ci.

3. Rozwdj spoteczny. Otwartos$¢ informacii i klimat wzajemnego zrozumienia nie sg domeng wytgcznie relacji Grupy LOTOS z zewnetrznymi interesariuszami. Panujg takze w
relacjach pomiedzy pracownikami i w ramach tzw. komunikacji pionowej. Zasada ta jest przyjeta rowniez w Grupie Kapitatowej, sktadajacej sie z kilkunastu spotek. Jesli jedna z
nich podejmuje decyzje, zawsze ma na wzgledzie jej skutki dla dziatari w innej spofce. Ale spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu to nie jest tylko przejrzysto$¢ dziatan, ale rowniez
zwigkszone inwestycje w zasoby ludzkie oraz ochrone $rodowiska. Oczywiscie jako$¢ polityki spotecznej Grupy LOTOS przejawia sie takze w zakresie proceséw zatrudnienia i
wynagrodzen oraz nowych metodach zarzadzania.

W naszg strategie wpisana jest tez dziatalno$¢ prospoteczna. Razem z naszymi interesariuszami chcemy uczestniczy¢ w waznych wydarzeniach kulturalnych, artystycznych,
naukowych czy sportowych, zwtaszcza jesli majg one istotne znaczenie dla najblizszego regionu. Grupa LOTOS powaznie bierze pod uwage oczekiwania $rodowiska i
pracownikéw. To pozwala budowac¢ przyjazne postrzeganie marki. Aspekt spoteczny ma tez $cisty zwigzek z decyzjami czysto biznesowymi. Gtéwna strategig rozwoju koncernu w
przysztosci jest poszukiwanie i wydobycie ropy. Dla naszych klientow wazniejsze sg jednak mniejsze inwestycje, zwtaszcza zwigzane z siecig stacji paliw. Zdecydowali$my sie na
nowy model zarzgdzania siecig LOTOS. Obecnie stacje sg zarzagdzane przez dealeréow. Wynika to z przekonania, ze osigganie najlepszych rezultatow w dziatalno$ci zapewnia
poczucie osobistej odpowiedzialnosci za efekty pracy. Ostatnie lata poswigciliSmy na reorganizacje sieci, kosztem zwigkszania liczby oddawanych do uzytku nowych stacji.
Zgodnie z naszg filozofig biznesu postanowiliSmy nie mierzyé rozwoju ilocia, ale jakoscig. Chcemy byé postrzegani, jako jedni z najlepszych w sferze obstugi klienta. Wyniki
przeprowadzanych regularnie badari konsumenckich wydajg sie potwierdza¢ stusznos¢ tej decyz;ji.

Perspektywy zréwnowazonego rozwoju

SPOLECZNA SRODOWISKOWA EKONOMICZNA
Prawa cztowieka, bezpieczeristwo pracy i ochrona zdrowia, rownos¢ pici, Surowce naturalne, zmiany klimatu, Odpowiedzialno$¢, jakos¢ zarzadzania,
zarzagdzanie r6znorodnoscig bior6znorodno$é tworzenie wartosci

— Grupa LOTOS od nied. iczy w projekcie ,,wsp6lnot wiedzy i inr ji” InnoEnergy, ktéry ma szanse stac sie platforma catkowicie nowych w Polsce

inicjatyw z obszaru zréwnowazonego rozwoju.

Projekt jest odpowiedzig na inicjatywe Komisji Europejskiej w zakresie utworzenia Europejskiego Instytutu Technologii, na ktorego strukture sktada sie sie¢ ,wspoinot wiedzy i
innowacji". Ich zadaniem jest opracowanie rozwigzan dla strategicznych i dtugofalowych wyzwar o istotnym dla Europy znaczeniu gospodarczym i spotecznym. Decyzje o wyborze
pierwszych trzech wspdlnot uczestniczacych w sieci podjat Instytut w grudniu 2009 r. Wéréd projektow zakwalifikowanych do wspétpracy znalazt sie InnoEnergy. Projekt bedzie
realizowany przez migdzynarodowe konsorcjum koordynowane przez Karlsruhe Institute of Technology. Konsorcjum sktada sig z 6 tzw. weztéw (ang. Colocation Centre, CC)
odpowiedzialnych za poszczegélne obszary tematyczne. Wérod nich jest CC Poland Plus - Clean Coal Technologies and New Paradigm for Carbon Management. Jednym z
gtéwnych inicjatorow projektu po stronie polskiej jest wieloletni partner Grupy LOTOS, tj. Akademia Gérniczo-Hutnicza w Krakowie. Grupa LOTOS znajduje si¢ w gronie firm i
organizacji wspierajgcych realizacje projektu. Inicjatywa ma charakter unikalny — jej polscy uczestnicy postawili przede wszystkim na rozwoj czystych technologii weglowych, tj.
zwigkszenie efektywnosci i redukcje emisji, procesy zgazowania wegla, a takze na synergie jadrowo-weglowa polegajaca na zastosowaniu ciepta reaktoréow jagdrowych w czystych
technologiach weglowych i w przemysle.

Projekt ma charakter diugofalowy, a jego podstawowe cele zgrupowane sg w tzw. Tréjkacie Innowacji (Badania Naukowe, Edukacja, Innowacja). Zatozeniem jest stworzenie
trwatej interakcji pomigdzy tymi trzema ptaszczyznami poprzez rozwdj badar naukowych na najwyzszym $wiatowym poziomie, wdrazanie i komercjalizowanie wynikow tych badan
we wspotpracy z przedsiebiorstwami, a takze silne powigzanie edukacji z praktyka i ksztatceniem w zakresie przedsiebiorczosci. Efekty projektu bedg koncentrowaty sie na
spoteczeristwie i zaspokajaniu jego przysztych potrzeb poprzez trwaty i zrownowazony rozwoj.

Niewatpliwg korzyscig z udziatu w tym przedsiewzigciu bedzie inicjowanie, udziat i czerpanie z efektéw badar, do$wiadczen i technologii partneréw reprezentujacych i tworzacych
wspo6lnie najwyzsze europejskie standardy. Grupa LOTOS, jako podmiot zywotnie zainteresowany ograniczeniem emisji gazow cieplarnianych, w tym w szczegélno$ci redukcjg
emisji 002, poszukuje nowoczesnych metod w tym zakresie. Istniejace rozwigzania wymagaja z jednej strony bardzo duzego wsparcia finansowego, z drugiej sg bardzo
energochfonne. Istnieje zatem konieczno$¢ dalszych badan nad nowymi, tariszymi i mniej energochtonnymi technologiami.

Grupa LOTOS, wykorzystujac swoj dorobek i doswiadczenie, pragnie wspétpracowaé w ramach projektu nad wypracowaniem i wdrazaniem nowoczesnych metod ksztatcenia oraz
rozwojem umiejetnosci, wiedzy i przedsigbiorczo$ci mtodych kadr, widzacych swoja przyszto$¢ zawodowa w sektorze paliwowym. Jest to zgodne z dotychczasowymi kierunkami
rozwoju polityki spotecznej Spotki.
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Strategia dziatalnosci

Podejscie do zarzadzania

Grupa Kapitatowa LOTOS realizuje strategie rozwoju przyjetg w 2006 r. i zaktualizowang w 2008 r. Aktualizacja zostata dokonana w zwigzku z nowym zdefiniowaniem kluczowych
programéw strategicznych i dziataniami podjetymi przez Grupe Kapitatowg w zakresie zwigkszania bezpieczeristwa energetycznego kraju.

W przyjetej strategii podstawowa dziatalno$¢ jest okreslona jako poszukiwanie i wydobycie ropy naftowej, pogtebiony przerdb ropy w kierunku paliw oraz handel produktami
naftowymi. Jednoczes$nie Grupa Kapitatowa LOTOS w swoim dagzeniu do ciagtego, zrbwnowazonego rozwoju jest otwarta na innowacyjne rozwigzania, wynikajace z nowych
trendéw w polityce energetycznej Europy oraz elastycznie reaguje na zmieniajgce si¢ uwarunkowania gospodarcze.

Strategia Grupy Kapitalowej LOTOS zakfada:

= wzrost efektywnosci ekonomicznej przerobu ropy w wyniku optymalnego wykorzystania istniejacego kompleksu rafineryjnego i zakoriczenia realizacji Programu
10+,

= rozwoj dziatalnosci zwigzanej z poszukiwaniem i wydobyciem ropy naftowej,

= wzrost efektywnosci sprzedazy,

= wzmochnienie pozycji rynkowej w hurtowym i detalicznym rynku paliw.

Nadrzednym celem strategicznym Grupy Kapitatowej LOTOS jest budowa wartosci dla akcjonariuszy poprzez optymalne wykorzystanie istniejgcego potencjatu oraz realizacje
programéw rozwojowych w obszarze operacyjnym, handlowym i poszukiwawczo-wydobywczym.

Celem strategicznym segmentu operacyjnego jest optymalne i efektywne wykorzystanie w catej Grupie Kapitatowej posiadanych obecnie aktywéw zlokalizowanych w Gdarisku,
Jasle i Czechowicach, jak tez aktywow obejmowanych w wyniku dalszych dziatari rozwojowych. Wiodgcym projektem inwestycyjnym jest Program 10+. Ocena dziatalno$ci
operacyjnej i identyfikacja obszarow wymagajacych dziatars zwigzanych z poprawg efektywnosci i bezpieczeristwa jest okresowo dokonywana przez zewnetrznych, niezaleznych
audytorow.

Osiagnigcie celéw strategicznych w obszarze handlu realizowane jest poprzez rozwéj sprzedazy produktéw o najwyzszych parametrach jako$ciowych oraz koncentracje na

najbardziej rentownych obszarach dziatalnosci.

Celem dziatalno$ci poszukiwawczo-wydobywczej jest budowa migedzynarodowego segmentu, posiadajgcego portfel aktywéw o zdywersyfikowanym ryzyku i w réznej fazie rozwoju,
dziatajgcego gtéwnie w obszarach Morza Battyckiego, Potnocnego i Norweskiego. Wybor realizowanych projektéw w poszczegélnych obszarach segmentu uzalezniony jest od ich

wartosci ekonomicznej oraz dostepnoséci kapitatu.
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Stopien realizacji celéw strategicznych

Cele zaktadane w strategii dziatalno$ci Grupy Kapitatlowej LOTOS w obszarze operacyjnym i handlowym na 2009 r. zostaly zrealizowane. Natomiast w obszarze poszukiwawczo-
wydobywczym, wobec istotnie zmienionych warunkéw na rynku wydobycia ropy, nie udato sie zrealizowa¢ wyznaczonych celéw. Obecnie trwa ocena mozliwosci ich zrealizowania
w innym horyzoncie czasowym. W zakresie podstawowych wskaznikéw finansowo-ekonomicznych nie osiggnigto wielko$ci zatozonych na 2009 r. Odchylenia poziomu gtéwnych
wskaznikow, w stosunku do wielkosci przyjetych w strategii Grupy Kapitatowej LOTOS do 2012 r., byty spowodowane przez kilka czynnikow: niskie notowania cen ropy, wyjatkowo
niskg marze rafineryjng oraz niski dyferencjat Brent/Ural, a takze zmienny kurs walutowy.

Obecnie trwajg prace nad kolejng aktualizacjg strategii — w perspektywie do roku 2014 i rozwinigciem kierunkéw rozwoju do roku 2022. W sytuacji znaczacych zmian
spowodowanych $wiatowym kryzysem finansowym zostang zrewidowane dotychczasowe zapisy strategii dotyczace sposobu:

= optymalnego wykorzystania zdolnosci produkcyjnych bedacych efektem koriczacego sie Programu 10+,
= najkorzystniejszego zagospodarowania cigzkiej pozostatosci,

= aktywnego wykorzystania zmian na rynkach produktéw naftowych,

= poprawy pozycji konkurencyjnej Grupy LOTOS.

Grupa Kapitatowa LOTOS w dalszym ciggu koncentrowaé sie bedzie na dziataniach skutkujgcych wzrostem wartosci dla akcjonariuszy. Kluczowg role odegra rozwéj segmentu
poszukiwawczo-wydobywczego i umocnienie pozycji rynkowej. Wdrazane procesy technologiczne i inne rozwigzania techniczne bedg charakteryzowaty sie najwyzszym
poziomem innowacyjnosci. Decyzje o podejmowanych dziataniach rozwojowych beda wynikaty z analizy ich efektywnosci ekonomicznej, a ich realizacja bedzie uzalezniona od
mozliwosci finansowych Grupy Kapitatowej. Dopuszcza sig nowe uktady kapitatowe lub wykorzystanie formuty wspoélnego przedsiewzigcia z partnerem strategicznym.
Realizacja strategii wzmocni pozycje Grupy Kapitatowej LOTOS jako silnego, innowacyjnego i efektywnie rozwijajacego si¢ podmiotu, odgrywajacego znaczaca role w

zapewnieniu bezpieczenstwa energetycznego kraju, funkcjonujacego zgodnie z ideg spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
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Kluczowe ryzyka, szanse i wyzwania w aspekcie zrownowazonego rozwoju

Grupa LOTOS prowadzi swojg dziatalno$¢ w otoczeniu i warunkach, ktére niosg ze sobg liczne ryzyka. Ryzyka te sg identyfikowane i oceniane w réznych obszarach
dziatalnosci, a nastgpnie podejmowane sg decyzje, co do dalszych dziatar z nimi zwigzanych. W poréwnaniu do poprzedniego okresu sprawozdawczego ryzyka
operacyjne, finansowe i rynkowe nie ulegty znacznym zmianom, w duzej mierze nadal wystgpuja i na biezaco sg monitorowane.

Ryzyka zwigzane ze strategig rzgdu odnosnie sektora naftowego. Ryzyka prawne o charakterze strategicznym

W ramach prowadzonych analiz strategicznych Grupa LOTOS na biezgco monitoruje kierunki polityki Unii Europejskiej. Badanie projektow dyrektyw, a nastgpnie samych dyrektyw,

pozwala na zdobywanie wiedzy o prawdopodobnym otoczeniu prawnym z wieloletnim wyprzedzeniem, jeszcze przed implementowaniem rozwigzan unijnych do prawa polskiego.

Grupa LOTOS wspéipracuje z organami administraciji paristwowej odpowiedzialnymi za strategie rzadu dla sektora naftowego. Ponadto Spoétka bierze udziat w opiniowaniu
krajowych projektow aktow prawnych oraz obowigzujgcych aktow prawnych z obszaru bedacego przedmiotem jej zainteresowania, zwtaszcza w zakresie przepisow dotyczacych
zapas6w obowigzkowych ropy i paliw oraz biokomponentéw i biopaliw. Przedmiotowe opinie sporzgdzane sg zaréwno bezposrednio, jak i poprzez organizacje, w ktorych Grupa
LOTOS jest cztonkiem.

W obszarze biopaliw i biokomponentéw dominuje ryzyko zwigzane z bardzo powolnym procedowaniem stosownych polskich organéw administracyjnych nad przyjeciem do
rozwigzan krajowych zapiséw Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2009/30/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r., umozliwiajgcych stosowanie zwigkszonych ilosci
biokomponentéw w paliwach normatywnych (B7, E10). Do obszaréw ryzyka mozna tez zaliczy¢ niepewno$¢, co do szczegétowego zakresu regulacii, ktére zostang przyjete w
rozwigzaniach krajowych przy implementacji dyrektyw pakietu energetycznego, a zwtaszcza dyrektywy 2009/28/WE w zakresie zrownowazonego rozwoju.

Istotnym czynnikiem ryzyka jest rowniez zamiar ustalenia wyzszych progéw Narodowych Celéw Wskaznikowych ( NCW ) na nastepne lata, przy braku polskich rozwiazan
legislacyjnych umozliwiajgcych realizacje tych progéw, co moze prowadzi¢ badz do zaptaty kar za brak realizacji NCW badz do takich dziatan, ktére prowadzac do wykonania
NCW , beda gospodarczo szkodliwe.

W obszarze zapas6w obowigzkowych niepewny jest kierunek regulacji przepiséw w tym zakresie. Nieznany jest czas rozpoczecia ewentualnego procesu przejmowania zapasow
obowigzkowych od firm funkcjonujacych na rynku przez odpowiednie agendy rzadowe oraz jego tempo, ktdre moze mieé rozpieto$¢ nawet do 10 lat.

Odrebnym zarysowujgcym sie problemem, mogacym wystapic juz od 2011 r., bedg niewystarczajgce pojemnosci na magazynowanie zapaséw obowigzkowych, w szczegdlnosci
ropy naftowe;j.

Ryzyka zwigzane ze zmianami i interpretacjami prawa podatkowego

W otoczeniu prawnym, w ktorym prowadzona jest dziatalno$¢ gospodarcza Grupy LOTOS, majg miejsce czeste zmiany przepisow podatkowych. Wprowadzane nowe regulacje
oraz zmiany sposobu stosowania przepisow juz obowigzujacych, wptywajg na sposéb prowadzenia dziatalnosci przez Spoétke, na rodzaj podejmowanych dziatar oraz na wielko$é
zobowigzar podatkowych. W zwigzku z nieustannymi zmianami przepisow, ktére bardzo czesto sg niespéjne, skomplikowane i niezgodne w wielu miejscach z regulacjami
wspoélnotowymi oraz sposobem stosowania przepisow juz istniejacych, zostaty wdrozone wewnetrzne procedury, ktorych celem jest przestrzeganie wymogéw prawa oraz
identyfikacja i minimalizacja ryzyka podatkowego, a takze jego wptywu na sprawozdania finansowe Grupy LOTOS. Istnieje konieczno$¢ biezgcego monitorowania zmian
przepiséw podatkowych, jak rowniez aktywnego reagowania na te zmiany poprzez odpowiednie dostosowanie wewnetrznych systemoéw rozliczeri podatkowych.

Czeste zmiany w regulacjach dotyczacych podatku akcyzowego, podatku od towaréw i ustug (VAT), podatku dochodowego od os6b prawnych, podatku dochodowego od osob
fizycznych oraz ubezpieczer spotecznych skutkujg brakiem odniesienia do utrwalonych regulaciji lub do precedenséw prawnych. Pojawiajgce sie niezgodnosci interpretaciji Ministra
Finansow z rozstrzygnigciami sgdow administracyjnych, powodujg brak mozliwosci przewidzenia jednolitych skutkéw podatkowych dla konkretnych transakcii.

Czesto wystepujace réznice w opiniach, co do interpretaciji prawnej przepiséw podatkowych zaréwno wewnatrz organéw paristwowych, jak i pomiedzy organami paristwowymi a
przedsigbiorstwami, powodujg powstawanie obszaréw niepewnosci i konfliktow, zas w transakcjach zagranicznych prowadzg do utraty wiarygodnego partnera biznesowego.
Skutkiem takiego stanu moze by¢ takze rezygnacja z zyskownych przedsiewzig¢ i transakcji, w imie zapewnienia bezpieczeristwa Spétki na gruncie przepiséw prawa
podatkowego.

Zjawiska te powoduijg, ze ryzyko podatkowe prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej w Polsce jest znaczaco wyzsze niz istniejace zwykle w krajach o bardziej rozwinigtym
systemie podatkowym.

Dodatkowymi czynnikami powodujgcymi konieczno$¢ odpowiedniego zarzadzania ryzykiem w ramach podatkéw, sg wysokie potencjalne kary przewidziane w razie popetnienia
przestepstwa lub wykroczenia skarbowego oraz ogélnie pro fiskalne podejécie polskich wtadz skarbowych. Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, nalezy uwzglednic¢ fakt, ze na
skutek mylnej interpretacji prawa, btedu pracownika, czy tez niekompetencji urzedniczej, mozna w niezamierzony sposéb spowodowac zalegto$¢ podatkowa. Organy podatkowe
zgodnie ze swoimi kompetencjami moga przeprowadza¢ kontrole i weryfikowa¢ zapisy operaciji gospodarczych ujete w ksiegach rachunkowych w ciagu 5 lat od zakoriczenia roku

podatkowego, w ktérym ztozono deklaracje podatkowe.

Ryzyka o charakterze finansowym

W Grupie LOTOS funkcjonuje Komitet Zarzagdzania Ryzykiem Finansowym, kté6ry jest odpowiedzialny za nadzér oraz koordynacje procesu zarzadzania ryzykiem finansowym w

Spotce. Gtownym celem dziatari w tym zakresie jest:



ograniczenie zmienno$ci przeptywdw pienieznych,

zwigkszenie prawdopodobieristwa realizacji celow budzetowych i strategicznych,

zapewnienie krotkoterminowej ptynnoéci finansowej,

maksymalizacja wyniku na zarzadzaniu ryzykiem rynkowym przy zatozonym poziomie ryzyka,

wsparcie przedsiewzigé majacych na celu organizacje finansowania dziatalno$ci inwestycyjnej.

Szczegdlne znaczenie dla funkcjonowania Grupy LOTOS ma zarzadzanie ryzykiem cen surowcow i produktéw naftowych. Koncepcja zarzadzania ryzykiem cen surowcow i

produktow naftowych obejmuje okres do korica 2010 r., co jest zbiezne z horyzontem realizacji Programu 10+.

Ponadto przedmiotem prac wspomnianego Komitetu jest zarzadzanie ryzykiem cen uprawnien do emisji dwutlenku wegla (COZ), ktére odbywa sie zgodnie z zatozeniami
zawartymi w ,Strategii zarzgdzania ryzykiem cen uprawnieri do emisji 002 w Grupie LOTOS”. Zgodnie z poszczegblnymi fazami Protokotu z Kioto obecnie obejmuje ono horyzont

zarzadzania do korica 2012 .

Zarzadzanie ryzykiem walutowym odbywa sie zgodnie z zatozeniami zawartymi w ,Strategii zarzadzania ryzykiem walutowym w Grupie LOTOS”, a horyzont zarzgdzania jest
wyznaczany zgodnie z rolowanym okresem planowania.

Naturalng walutg rynku, na ktérym dziata Grupa LOTOS, jest dolar amerykariski (USD). Waluta ta jest uzywana w kwotowaniach cen rynkowych ropy i produktéw naftowych. W
zwigzku z tym, z tytutu dziatalnosci operacyjnej, Grupa LOTOS ma strukturalnie dtugg pozycje w USD. Z tego tez wzgledu uznano, ze najwiasciwsza walutg do zaciggania i sptaty
ditugoterminowych kredytéw na finansowanie Programu 10+ jest wtasnie USD.

Zarzadzanie ryzykiem stopy procentowej wynika z przewidywanego harmonogramu sptat kredytu na finansowanie zapaséw oraz finansowanie Programu 10+. Ryzyko stopy
procentowej dotyczy wysokoéci odsetek ustalanych na podstawie zmiennej stopy LIBOR USD.

Zarzadzania ryzykiem ptynnosci w Grupie LOTOS polega na monitorowaniu prognozowanych przeptywéw pienieznych, dostepnych zrédet finansowania, nastepnie

dopasowywaniu zapadalnosci aktywow i pasywow, analizie kapitatu obrotowego i utrzymywaniu dostepu do réznych zrodet finansowania.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym partneréw transakcji finansowych odbywa sie¢ poprzez biezacy monitoring ekspozycji kredytowej w stosunku do przyznanych limitow.
Partnerzy transakcji muszg posiada¢ odpowiedni rating przyznany przez wiodace agencje ratingowe badz posiada¢ gwarancje instytucji spetniajgcych wymaég minimalnego
ratingu. Grupa LOTOS zawiera transakcje finansowe z renomowanymi firmami o dobrej zdoInoéci kredytowej.

W zakresie zarzadzania ryzykiem kredytowym partneréw transakcji niefinansowych, wszyscy klienci, ktérzy wnioskujg o przyznanie kredytéw kupieckich, poddawani sg
procedurom weryfikacji ich wiarygodnosci finansowej. W zalezno$ci od oceny tej wiarygodnosci przyznawane sg odpowiednie limity. Kwestie oceny kontrahentéw oraz
przyznawania im limitow sg rozstrzygane przez Komitety Kredytowe funkcjonujgce w spétkach Grupy Kapitatowej.

W zwigzku z obecng sytuacjg makroekonomiczng spowodowang globalnym spowolnieniem $wiatowej gospodarki, Zarzad Grupy LOTOS podijat decyzje o zintensyfikowaniu
dziatan, ktére stuzg zapewnieniu ptynnosci finansowej Spétki. Wprowadzony na poczatku 2009 r. Pakiet Antykryzysowy przyniost znaczne oszczednosci i poprawe przeptywéw

pienieznych. W 2010 r. Grupa LOTOS zakfada dalszg realizacje programéw efektywnosciowych.

Zasady i instrumenty zarzadzania ryzykiem finansowym oraz wptyw najistotniejszych czynnikoéw ryzyka na ksztattowanie si¢ poszczegéinych pozycji wynikow finansowych, zostaty
przedstawione w skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym w czesci Dodatkowe informacje i objasnienia (Instrumenty finansowe).

Ryzyka zwigzane z dziatalnos$cig poszukiwawczo-wydobywczg

Wobec $wiatowego spowolnienia gospodarczego strategia rozwoju segmentu poszukiwawczo-wydobywczego oraz plany jej realizacji moga zosta¢ zweryfikowane z uwagi na
konieczno$¢ ich dostosowania do warunkéw funkcjonowania gospodarki. Jako potencjalne ryzyka w obszarze poszukiwar i wydobycia wskaza¢ mozna:

= ryzyko poszukiwawcze dla zasobow potencjalnych,

= ograniczony dostep do finansowania zewnetrznego,

= zmienno$¢ warunkoéw rynkowych w zakresie cen ropy oraz kurséw dolara amerykariskiego i euro,

= ryzyka eksploatacyjne, zwigzane z wydobyciem weglowodorow,

= niskg skuteczno$¢ dziatalno$ci pomocniczej, wspierajgcej procesy wydobywcze,

= ryzyko zwigzane z realizacjg procesow zwigzanych z zagospodarowaniem zt6z.

Jednoczes$nie nalezy podkresli¢, iz w obszarze dziatalnosci poszukiwawczo-wydobywczej na biezgco podejmowane sg dziatania prewencyjne, polegajgce m.in. na statym
monitoringu rynku oraz czynnikéw makroekonomicznych, biezgcej ocenie realizowanych projektéw oraz podejmowaniu decyzji na podstawie wczesniejszych analiz geologiczno-
zasobowych.

Ryzyka zwigzane z zapewnieniem surowcow

W Grupie LOTOS kontynuowane sg dziatania zwigzane z przyjetg strategig dywersyfikacji dostaw ropy naftowej poprzez koncentracje na dwéch najwazniejszych aspektach tego
celu strategicznego:

bezpieczeristwie dostaw ropy naftowej: udroznieniu alternatywnego kanatu dostaw ropy naftowej poprzez stata obecno$é na migdzynarodowym rynku ropy, regularne
kontraktowanie dostaw réznych gatunkéw ropy z morza — z jednoczesnym stworzeniem mozliwosci radykalnego zwigkszenia ich udziatu w catoéci dostaw ropy do rafinerii w

przypadku zagrozenia ciggtosci dostaw z kierunku podstawowego,

poprawie konkurencyjnosci — poprzez petne wykorzystanie nadmorskiej lokalizacii rafinerii w Gdarisku i mozliwo$¢ otrzymywania dostaw surowca przez dwa niezalezne od
siebie kanaty - ropy rosyjskiej poprzez rurociag ,Przyjazn” oraz ré6znych gatunkéw ropy dostepnej poprzez Naftoport. Odpowiedni dobér gatunkéw rop wynika z prowadzonej w

sposoéb ciggty optymalizacii.

Ryzyka zwigzane z dziatalnoscig operacyjng



Ryzyka zwigzane z realizacja Programu 10+

Z uwagi na fakt, ze realizacja Projektu 10+ powoli zbliza sie ku koricowi, w miare uptywu czasu zwigzane z nim ryzyka ulegaja zmniejszeniu. Niemniej jednak ryzyka te nadal sg
monitorowane i kontrolowane. Nalezg do nich m.in.:

dostarczenie lub zamontowanie wadliwych urzadzer i materiatow, pociggajace za sobg konieczno$¢ napraw i wymian, wzrost kosztéw i opdznienia,

gospodarczy upadek podwykonawcéw spowodowany réznymi zjawiskami wywotanymi kryzysem swiatowym, skutkujacy opoznieniem w realizacji inwestycji, przepadkiem wptat
i koniecznoscig zakupu dodatkowych materiatow,

awarie budowlane spowodowane trudnymi warunkami realizacji prac lub nieprzestrzeganiem procedur, skutkujace wstrzymaniem prac oraz opdznieniem i przekroczeniem
budzetu,

nieosiggniecie petnych parametréw procesowych uruchamianych instalacji z powodu ukrytych wad projektowych, skutkujace dodatkowymi kosztami doprowadzenia instalacji do
podstawowych parametréw projektowych badz utraconymi zyskami,

wystagpienie niekorzystnych warunkéw atmosferycznych, skutkujace op6znieniami i uszkodzeniami zainstalowanych urzadzen,

protesty i zastrzezenia oso6b lub instytucji zewnetrznych spowodowane, np. oddziatywaniem inwestycji na srodowisko/otoczenie, skutkujace wstrzymaniem prac i opdznieniami
badz wstrzymaniem decyzji administracyjnych,

wypadki spowodowane trudnymi warunkami pracy czy duzym natezeniem prac na tym samym terenie lub nieprzestrzeganiem zasad BHP,

okresowe wstrzymanie kredytowania, skutkujace wstrzymaniem prac z powodu braku $rodkéow,

ryzyko zwigzane ze wzmocnieniem kursu euro, gdyz cze$¢ kontraktow zawarto w tej walucie.

Poziom zaawansowania realizacji Programu 10+
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Ryzyka sSrodowiskowe
Z dziatalno$cig operacyjng Grupy LOTOS wigza sig okreslone ryzyka $rodowiskowe, wérod ktérych najwazniejsze to:

= ryzyko niespetnienia wymogow i przepisoéw prawa srodowiskowego (krajowego i wspélnotowego),
= ryzyko zwigzane z brakiem uprawnien do emisji COZ,

= ryzyko wystgpienia powaznej awarii przemystowej.

Prawdopodobieristwo wystagpienia ryzyka zwigzanego z niespetnieniem przepisow prawa krajowego i wspélnotowego, jest minimalizowane poprzez ciggte monitorowanie
wymogéw prawa $rodowiskowego, sprawne jego wdrazanie oraz aktywne i efektywne uczestnictwo w procesie legislacyjnym aktéw prawnych. Zidentyfikowane wymogi prawne w
zakresie ochrony $rodowiska w formie informacji badz nakazu przekazywane sg do wszystkich miejsc w Grupie Kapitatowej LOTOS, ktérych zapisy tego prawa dotycza. Proces
uzyskiwania wszelkich pozwolen realizowany jest z odpowiednim zapasem czasowym, uwzgledniajgcym ryzyko przedtuzenia sig¢ postgpowania administracyjnego, gwarantujac
uzyskanie odpowiedniego dokumentu w terminie lub z pewnym wyprzedzeniem.

Zarzadzanie ryzykiem w zakresie zmian legislacyjnych obejmuje réwniez dziatania zwigzane z pozyskaniem dostatecznej iloéci uprawniert w danym okresie dla instalacji
uczestniczacych we wspolnotowym systemie handlu emisjami CO2 oraz nowych, ktore Spoétka realizuje w ramach Programu 10+. Postepujace w czasie przekazywanie do
uzytkowania nowych instalacji, wymaga dodatkowych limitow emisji, ktére moga byé przyznane po udokumentowaniu osiggniecia przez nowe lub zmodernizowane urzadzenia
petnych zdolnosci produkcyjnych i zakoriczeniu procesu rozruchu.

Obnizanie prawdopodobieristwa wystgpienia zagrozen badz minimalizacji skutkow zaistnienia sytuacji niepozadanych zwigzanych z wystagpieniem awarii przemystowej,
skutkujacej ponadnormatywng emisjg zanieczyszczen do powietrza, wod i/lub gruntu, osiggane jest poprzez catkowitg identyfikacje i aktualizacje ryzyk srodowiskowych oraz
opracowanie sposobu likwidaciji skutkéw potencjalnych awarii technologicznych. Na terenie rafinerii stosowane sg badania prewencyjne diagnozujace stan techniczny urzadzer,
jak réwniez liczne i najnowsze techniki ostrzegania i zabezpieczania przed powstaniem awarii, tj. czujki weglowodoréw, siarkowodoru, ptomienia czy tez monitoring wizyjny
obejmujacy teren trasy rurociagéw. Dla zapewnienia szybkiej i skutecznej reakcji na potencjalne zdarzenia awaryjne prowadzone sa systematycznie szkolenia i ¢wiczenia z
zakresu reagowania na awarie.

Ryzyka procesowo-techniczne i zwigzane z bezpieczenstwem pracy

Ryzyka procesowo-techniczne dotyczg gtéwnie zagrozen zwigzanych z przerabianymi substancjami, stosowanymi procesami technologicznymi, uzytkowanymi aparatami i
urzadzeniami, a takze warunkami operacyjnymi zwigzanymi m.in. z parametrami wysokich ci$nieri i temperatur.



Ryzyka zwigzane z bezpieczeristwem pracy wiazg sie z narazeniem pracownikéw na oddziatywanie czynnikéw niebezpiecznych i ucigzliwych, zwigzanych z wykonywang pracg i
blisko$cig prowadzonych proceséw technologicznych, co w konsekwencji moze prowadzi¢ do wypadkéw przy pracy czy choréb zawodowych.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz uregulowaniami wewnetrznymi, w Spétce systematycznie identyfikuje sig zagrozenia na kazdym stanowisku pracy i ocenia
ryzyko zawodowe, takze pod katem wystgpowania w $rodowisku pracy m.in. atmosfery wybuchowej, hatasu, wibracji czy substancji chemicznych i biologicznych.

Stosowane powszechnie $rodki i zabezpieczenia w dziedzinie bezpieczeristwa pracy ukierunkowane sg m.in. na minimalizacje zidentyfikowanych ryzyk. Podejmowane dziatania
wychodzg poza zakres okreslany przez polskie ustawodawstwo. W celu ograniczenia prawdopodobieristwa wystgpienia zdarzen niepozgdanych, systematycznie w Grupie LOTOS
wprowadza sie nowe rozwigzania techniczne i organizacyjne majgce na celu podniesienie poziomu $wiadomosci i zaangazowania pracownikow oraz zapewnienie bezpiecznych

warunkow pracy dla wszystkich oséb przebywajacych i/lub pracujacych na terenie i na rzecz Grupy LOTOS.

Przedmiotem szczegdlnej uwagi sg takze wymogi proceduralne dotyczace zaznajomienia pracownikow z zasadami postepowania, m.in. z urzadzeniami i aparatami o
skomplikowanym dziataniu czy uzytkowanymi substancjami niebezpiecznymi. Zasady i wymogi systemowe w tym zakresie, w szczegéInosci przestrzeganie przez pracownikow
przepisow i zasad bezpiecznego postepowania i wykonywania prac, sg bardzo rygorystycznie kontrolowane i egzekwowane.

Grupa LOTOS od wielu lat wykorzystuje w procesach produkcyjnych technologie i urzadzenia spetniajace kryteria najlepszych dostepnych technik (ang. Best Available
Techniques, BAT). Instalacje procesowe sg wyposazane w odpowiednie systemy bezpieczeristwa i ochrony, w tym oprocz technik BAT, w wielowarstwowe systemy zabezpieczen
(tj. warstwy zapobiegania, ochrony i przeciwdziatania).

Ryzyka zaostrzenia wymagan jakosciowych dla produktéw naftowych

Grupa LOTOS na biezaco monitoruje projekty nowych norm i rozporzadzeri, majacych wptyw na dziatalno$é produkeyjng i handlowa. Zrodtem informacii na temat przysztych
zmian dotyczacych wymagar jakosciowych jest Komitet Techniczny 222 Polskiego Komitetu Normalizacyjnego do spraw przetworéw naftowych i cieczy eksploatacyjnych. Dzigki
aktywnemu uczestnictwu w pracach podkomitetow wchodzacych w sktad Komitetu Technicznego 222, Grupa LOTOS ma mozliwo$¢ opiniowania projektow norm europejskich

jeszcze w fazie ich powstawania.

Dodatkowy wptyw na poziom wymagar jakosciowych, zwtaszcza dla paliw silnikowych, Grupa LOTOS uzyskuje dzigki uczestnictwu w pracach branzowego stowarzyszenia Polska
Organizacja Przemystu i Handlu Naftowego. Udziat ten znaczaco ogranicza ryzyka w zakresie nieterminowego dostosowania sie do przysztych standardéw jakosciowych w
obszarze produktéw naftowych.

W 2010 r. przewidywana jest zmiana wymagar jakos$ciowych dla benzyn i olejow napedowych w zakresie dopuszczalnej zawartosci biokomponentéw. Trwajg prace nad
dopuszczeniem do obrotu benzyn z zawarto$cig etanolu do 10% obj. i oleju napedowego z zawartoscig FAME do 7% obj. Grupa LOTOS jest juz przygotowana na te zmiany i nie
stanowig one zagrozenia dla kontynuaciji dziatalnosci.

Ryzyka w obszarze sprzedazy

Otoczenie makroekonomiczne, w ktérym dziata Grupa LOTOS, wywiera istotny wplyw na sprzedaz jej produktow, zwlaszcza w sytuacji spowolnienia gospodarczego. W czasie
kryzysu gospodarczego szczegdlnego znaczenia nabiera wiarygodnos$¢ i ptynnos$¢ kontrahentow, ktéra z kolei zalezy od ptynnosci ich ptatnikow. Dlatego tak wazna jest polityka
zabezpieczania transakcji i kontroli naleznosci.

Zakres stosowania zasad zabezpieczeri handlowych oraz biezaca i przyszta kondycja podmiotéw rynkowych bedzie zaleze¢ gtéwnie od polityki instytucji finansowych i
ubezpieczeniowych. Zaostrzenie polityki kredytowej moze powodowa¢ ograniczenie lub brak dostgpu do zabezpieczen transakcji handlowych, takich jak gwarancje
ubezpieczeniowe, ubezpieczenia, akredytywy, jak rowniez kredyty obrotowe i inwestycyjne.

Do kluczowych ryzyk w dziatalnosci handlowej Grupy Kapitatowej LOTOS w 2009 r., jak rowniez w 2010 r. nalezy zatem zaliczy¢:

= zmniejszony popyt na paliwa i inne produkty naftowe w wyniku ogolnoswiatowej recesji gospodarczej, czego skutkiem moze byé nizszy od zaktadanego wzrost sprzedazy,

pojawienie sie nowych importeréw produktéw naftowych z r6znych kierunkéw geograficznych, poszukujacych szans sprzedazy w Polsce i prowadzacych agresywng polityke
cenowa,

agresywna polityke cenowg konkurenciji,

spadek tranzytu towaréw przez Polske,

zmniejszenie liczby potgczen lotniczych na $wiecie,

spadek realizowanych kontraktow drogowych oraz przedtuzajgce sig procedury przetargowe dotyczace realizacji inwestycji drogowych,

zmniejszenie sig ruchu statkébw w portach polskich w zwigzku ze spadkiem eksportu/importu,

zmniejszong produkcje przemystowa skutkujacga mniejszym zapotrzebowaniem na $rodki smarne, paliwa i inne produkty naftowe.

Ryzyka i szanse zwigzane z sytuacjg spoteczng w Spoéice

Obserwowane w kraju skutki $wiatowego spowolnienia gospodarczego spowodowaty zmiany w dziatalnosci Spétki. W 2009 r. wprowadzono Pakiet Antykryzysowy oraz
zainicjowano projekty zwigkszajace efektywnos¢ funkcjonowania, ktére przyczynity sie do oszczednosci w poszczegélnych segmentach dziatalnosci. Spotkania pracownikow z
najwyzszym kierownictwem, biezgce informowanie o sytuacji Spoétki, badanie opinii pracownikéw Grupy Kapitatowej, cykliczne spotkania w ramach programu komunikaciji
wewnetrznej ,Rozmawiamy o LOTOSIE” spowodowaty aktywng wspotprace pracownikéw z Zarzadem przy wypetnianiu postanowien Pakietu Antykryzysowego. Dzigki duzemu
zaangazowaniu pracownikéw i kadry kierowniczej, dyscyplinie kosztowej i wdrozeniu nowych rozwigzar systemowych udato si¢ osiggngé¢ zatozone w budzecie wskazniki
ekonomiczne i okre$lone w Pakiecie Antykryzysowym oszczednos$ci. Sytuacja w Spotce jest stabilna, a pracownicy majg ogromne poczucie odpowiedzialnosci za wyniki swojej
pracy. Obecnie nie ma zidentyfikowanych znaczacych ryzyk o charakterze spotecznym. Realizacja Programu 10+ spowodowata konieczno$¢ uzupetnienia obsady w pionie
produkcji i techniki. Zatrudnienie mtodych, wyksztatconych i zaangazowanych pracownikéw umozliwito zmiane struktury wiekowej i wdrozenie nowych, innowacyjnych rozwigzarn.

Koszty wdrozenia strategii zabezpieczajgcych

Przy planowaniu strategii zabezpieczajgcych przed materializacjg ryzyka, analizowane sg konieczne do poniesienia koszty oraz potencjalne korzysci z nich wynikajgce. Koszty te
nie powinny przekracza¢ skutkéw finansowych, ktére Grupa Kapitatowa LOTOS zmuszona bytaby ponie$¢ w przypadku zmaterializowania sie ryzyka. Zatem wszelkie plany
ograniczania ryzyka wdrazane sg po analizie ich optacalnosci.



Przewidywane zmiany w zidentyfikowanych ryzykach

W Grupie LOTOS przeprowadzono analize, jak zidentyfikowane ryzyka moga ksztattowac sie w perspektywie realizacji strategii Spotki do 2012 r. Oceniono, w jakim stopniu
prawdopodobieristwo i skutki finansowe bedg ulega¢ zmianie na przestrzeni tego okresu. W wyniku powyzszych analiz zauwazono, ze wiele ryzyk bedzie miato porownywalny
wptyw na Grupe LOTOS w catym okresie realizacji strategii. Zmniejszeniu zdecydowanie ulegng ryzyka operacyjne z uwagi na fakt ukoriczenia Programu 10+, a takze powigzane
z nim ryzyko ograniczenia dostepu do zewnetrznego finansowania. Przewiduje sie za$ wzrost ryzyka zwigzanego z dziataniami konkurencyjnymi, spowodowany ich wigkszym
prawdopodobieristwem wystapienia. Z tego tez wzgledu prowadzone sg w Grupie LOTOS odpowiednie dziatania i wdrazane wiasciwe strategie zabezpieczajace przed skutkami

powyzszego ryzyka.



Dokonania i prognozy
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Uwarunkowania dziatalnosci

Sytuacja gospodarcza w 2009 r. byta lepsza niz oczekiwat rynek. Najwazniejsze gospodarki $wiata zaczety przyspieszaé, co znaczaco zahamowato spadek $wiatowego PKB.
Swiatowa ekonomia byta jednak nadal bardzo wrazliwa na wszelkie negatywne sygnaty. Spowolnienie gospodarcze znalazto swoje odzwierciedlenie w spadku popytu na rope. Dla
Grupy Kapitatowej LOTOS byt to okres szczegolny. Dzigki wdrozeniu Pakietu Antykryzysowego, obejmujgcego ograniczanie wydatkow i realizacje programéw efektywno$ciowych,
Grupa LOTOS przeprowadzita zgodnie z harmonogramem inwestycje Programu 10+, za$ wynik finansowy netto, mimo ze wypracowany w trudnych warunkach ekonomicznych,

znacznie przekroczyt prognozy analitykow.
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Zewnetrzne uwarunkowania rozwoju

Wskazniki ekonomiczne dla gospodarki $wiatowej za 2009 r. wskazujg, analogicznie jak w roku poprzednim, na silng zmienno$¢ otoczenia gospodarczego. O ile w calym 2009 r.
gospodarka $wiatowa skurczyta sie o 0,8%, to specyfika tej zmiany nie byfa jednolita.

Silne zro6znicowanie zmian gospodarczych mozna byto zaobserwowaé w ujeciu geograficznym. Z jednej strony - sposroéd kluczowych globalnych gospodarek - odnotowano
znaczace spadki wartoéci PKB - 2,4% dla gospodarki USA, 5% w Japonii, 4,2% w krajach Unii Europejskiej oraz 7,9% w Rosji. Z drugiej strony w tempie 2,1% wzrosty gospodarki
krajow rozwijajgcych sie, w tym Chin (8,7%) oraz Indii (7%).

Dynamika PKB w latach 2009-2010
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Zrodio: Opracowanie wtasne na podstawie danych IMF (styczeri 2010), Eurostat (marzec 2010)

Gospodarka $wiatowa zakoriczyta 2009 r. z ujemng dynamikg PKB, jednak tempo spadku byfo nizsze niz oczekiwano w 2008 r. Szybsza niz szacowano poprawa gospodarcza
byta odczuwalna szczegoélnie w drugim pétroczu i byta zauwazalna gtéwnie w USA oraz krajach Unii Europejskiej, czego efektem jest prognozowany wzrost gospodarki globalnej
(0 3,9%) w 2010 r., wiaczajac USA (2,7%) i UE (0,7%).

Lepsza ocena oraz perspektywa makroekonomiczna z korica 2009 r. moga by¢ zagrozone szeregiem ryzyk gospodarczych, jak migdzy innymi rosnace bezrobocie (kraje UE),

wycofanie interwencyjnych programéw rzadowych oraz znaczna dysproporcja tempa wzrostu.

Polska — otoczenie makroekonomiczne

Gospodarka polska w 2009 r., w relacji do innych paristw Unii Europejskiej, cechowata sie dobrymi wynikami ekonomicznymi. Roczny wzrost PKB wyni6st 1,8% i rost z kwartatu na
kwartat. Popyt krajowy zmniejszyt sie 0 0,9%, jednak spozycie indywidualne wzrosto o0 2,3% w relacji do 2008 r.

Sprzedaz detaliczna ogétem wzrosta w 2009 r. 0 4,3%. Dobre wyniki sprzedazowe w kraju mozliwe byly do osiagniecia dzigki wzglednie stabilnej sytuaciji na rynku pracy.
Zarejestrowana stopa bezrobocia wzrosta o 2,4 pkt proc. do 11,9%, a poziom ptac w gospodarce ponownie byt wyzszy niz w roku poprzednim.

Sytuacja sektora rafineryjnego

W 2009 r. najwiekszy wptyw na sektor miat kryzys ekonomiczny na $wiecie, ktéry spowodowat zdecydowane zmniejszenie popytu na paliwa, w szczegélnosci na oleje napedowe,
ktérych zuzycie zalezy w duzym stopniu od kondycji gospodarczej przedsigbiorstw. Zmniejszenie popytu negatywnie odbito sie na marzach rafineryjnych, ktére spadty do poziomu

nienotowanego od 2002 r.

Marze rafineryjne (USD/bbl)
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Zrédto: Miedzynarodowa Agencja Energii

Spadek globalnego PKB przyczynit si¢ bezposrednio do zmniejszenia popytu na rope naftowa. Efekt ten ksztattowany byt gtéwnie przez kraje rozwinigte, w krajach rozwijajagcych
sie odnotowano natomiast wzrost konsumpcji. Oczekuije sie, ze w przysztosci to kraje rozwijajace sie w najwiekszym stopniu bedg miaty wptyw na wzrost konsumpcj (Oil Market
Report, luty 2010 ., IEA).

Szacuje sie, ze w 2009 r. przecietne $wiatowe zapotrzebowanie na ten surowiec wyniosto okoto 84,4 mb/d, co oznacza spadek o okoto 1,7% wobec 2008 r. (przy $rednim
szacowanym popycie na 85,9 mb/d). Na rynku europejskim natomiast zgtaszane zapotrzebowanie na rope naftowg wyniosto okoto 15,3 mb/d w 2009 r., wobec 16,1 mb/d w 2008 r.
Tempo spadku konsumpciji surowca w Europie byto wyzsze niz w ujeciu globalnym i wyniosto 4,7%. Nalezy zaznaczy¢, ze przy jednoczesnym spadku popytu ogdtem zaréwno
globalnie, jak i w Europie odnotowywano kwartalng poprawe konsumpcji surowca - Opracowanie wtasne na podstawie danych OPEC - (Monthly Oil Market Report, luty 2010 r.),
IEA (Oil Market Report, luty 2010 r.), EIA (Short Term Energy Outlook, styczeri 2010r.) .

Ksztattowanie sig¢ popytu na rope w 2009 r. (mb/d)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych EIA, marzec 2010

Rok 2009 cechowat si¢ kwartalnymi wzrostami ceny ropy naftowej, chociaz $rednia cena surowca byta o niemal 37% nizsza niz w roku poprzednim i wyniosta 62 USD/b. Wzrost
ten uwarunkowany byt z jednej strony stabnacg wartoscig dolara amerykariskiego, z drugiej wzrastajacym popytem wynikajacym z poprawy sytuacji gospodarczej. Zmiana cen
ropy naftowej ksztattowata sie od poziomu nieco ponad 40 USD w styczniu, do niespetna 80 USD pod koniec roku. Trend ten stanowi jeden z czynnikow motywujacych do podjecia
inwestycji w obszarze poszukiwania i wydobycia ropy naftowe;j.

Miedzynarodowy rynek paliw

(Mid-Term Oil Market Outlook 2009-2014, JBC, pazdziernik 2009 r.)

Szacuije sig, ze 2009 r. cechowat sie niemal 1,8% spadkiem popytu na produkty rafinacji ropy. Najwigksze zmiany odnotowano w zapotrzebowaniu na paliwo lotnicze JET (-5,3%)
oraz na lekki olej opatowy (-4,9%). Globalny spadek konsumpcii oleju napedowego, wedtug wstepnych szacunkéw, wynidst 1,8%, natomiast konsumpcja benzyn odnotowata

nieznaczny wzrost. Taki ksztatt globalnego popytu na paliwa jest efektem spadku zapotrzebowania w krajach rozwinietych.

Konsumpcja paliw na $wiecie (tys. b/d)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych JBC, pazdziernik 2009 r.

Na rynku europejskim szacowany spadek popytu w 2009 r. wyniést 3%, w tym zmniejszenie konsumpcji benzyn wyniosto 4%, paliwa JET 4% oraz oleju napgdowego (ON) niecate
3%. Oczekuije sig odbicia zapotrzebowania na ON oraz paliwo lotnicze.

Polski rynek paliw

(Zrédtem przedstawionych danych jest POPiHN)
Konsumpcja paliw ptynnych w Polsce w 2009 r. cechowata sie wysokg dynamikg wzrostu (5,3% wobec 2008 r.) — jej poziom wyniést niemal 21,7 min m® produktow.

Konsumpcja paliw w Polsce (tys. m3)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych POPIHN

W Polsce najwigkszg popularno$cig ciesza sie samochody zasilane benzyna, ktére stanowig okoto 65% rynku. Popyt na benzyny ksztattowany jest przez klienta indywidualnego,
dla ktérego istotnym czynnikiem pozostaje jednak zréwnywanie sie cen detalicznych benzyny oraz alternatywnego oleju napedowego. W poréwnaniu do 2008 r. na krajowym rynku
paliw odnotowano wzrost konsumpcji benzyn o 4,8%. Wolumen zapotrzebowania na ten produkt osiagnat poziom z 2007 r. Biorgc pod uwage dojrzato$¢ rynku, nalezy uznac te
wahania za duze.

Liczba samochodéw z silnikiem diesla jest znacznie mniejsza niz z benzynowym, jednak z uwagi na przeznaczenie, pojazdy te generujg wysokg konsumpcje ON. Na krajowym
rynku systematycznie wzrasta udziat samochodéw zasilanych olejem napedowym zaréwno w ujeciu globalnym, jak i w segmencie samochodéw osobowych. Miniony rok byt
kolejnym okresem wzrostu konsumpcji oleju napedowego w Polsce. Przyrost zapotrzebowania na ten produkt byt wyzszy niz dynamika rynku paliw ogétem i wyniést 6,4% wobec
4,3% rok wczesniej. Szacuije sig, ze trend wzrostowy konsumpcji ON utrzyma sie w najblizszych latach, do czego przyczyni¢ sie powinien rozwdj transportu drogowego i
technologii silnikow diesla. Polscy producenci paliw, zgodnie z trendami $wiatowymi, maksymalizujg produkcje frakcji $rednich, dzigki czemu mozliwe bedzie w znacznie wigkszym
stopniu zaopatrzenie rynku w produkt pochodzenia krajowego.

Sprzedaz paliwa lotniczego spadfa w 2009 r. 0 5% i wyniosta 0,5 min m°. Zmniejszenie krajowego zuzycia produktu byto wynikiem gorszej sytuacji gospodarczej w kraju i na
Swiecie. W poréwnaniu do roku poprzedniego w polskich portach lotniczych liczba obstuzonych pasazerow zmniejszyta sie o 8,2%, natomiast liczba wykonanych operaciji pax
(liczba odlotéw i ladowar statkow powietrznych) o 7,7%. Sytuacja ta byta konsekwencjg globalnego spadku przewozu osoéb (0 2,9% poréwnujac do 2008 r.) oraz towardéw (o
11,1%). Paliwo lotnicze jest produktem szczeg6lnie wrazliwym na zmiany gospodarcze, dlatego przy poprawie warunkéw makroekonomicznych odbicie popytu moze by¢ silne. W
2009 r. przetamano monopol na polskim rynku paliwa lotniczego — spoétka zalezna LOTOS Tank uruchomita wiasng baze paliw na gdariskim lotnisku Rebiechowo.



Sprzedaz krajowa gazu LPG wyniosta w 2009 r. ponad 3,9 min mii byta 0 6,1% mniejsza niz w 2008 r. Byt to kolejny rok spadku konsumpcji tego paliwa, mimo wzrostu liczby
pojazdéw z instalacjg gazowa. Wzrost liczby samochodéw zasilanych LPG nie przektada sie jednak na wzrost sprzedazy paliwa, poniewaz nowsze modele pojazdéw cechuja sie
mniejszym zuzyciem produktu. Jednoczes$nie starsze pojazdy z instalacjg gazowa przeznaczone sg na zlomowanie. Ksztatt rynku LPG wskazuje na jego dojrzato$¢, co oznacza,
ze konsumpcja produktu nie powinna sie znacznie zmienia¢ w najblizszych latach.

W 2009 r., podobnie jak w latach poprzednich, odnotowano spadek zuzycia lekkiego oleju opatowego. Byt on jednakze tagodniejszy niz w 2008 r., kiedy to wyniost niemal 15%.
Konsumpcja tego paliwa w 2009 r. wyniosta 1,4 min m®i byta 0 2,9% nizsza niz w roku poprzedzajgcym. Mniejsze zapotrzebowanie na produkt wynika przede wszystkim ze
wzrostu znaczenia innych zrodet energii, cechujgcych sig relatywnie nizszymi cenami.

Sytuacja na detalicznym rynku paliw w Polsce

W 2009 r. w Polsce kontynuowano dziatania majgce na celu segmentacje rynku detalicznego paliw oraz dostosowywanie oferty do oczekiwan klientow. Segmentacja rynku
polegata na wyraznym wyodrebnianiu stacji premium i ekonomicznych. Polskie sieci stacji paliw podlegaty procesom optymalizacyjnym, polegajacym migedzy innymi na
wygaszaniu umoéw patronackich. Szczegblng aktywno$¢ mozna byto zaobserwowaé w obszarze stacji autostradowych (Miejsca Obstugi Podréznych, MOP), gdzie lokowane sa
stacje z segmentu premium. W ramach rozwoju sieci autostrad w Polsce, Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad zaplanowata do 2015 r. zagospodarowanie okoto 100
MOP. Zauwazalnie zmniejszyta sie natomiast aktywno$¢ dystrybutoréow paliw w segmencie ekonomicznym, czyli dla klienta detalicznego najbardziej wrazliwego na cene produktu.
Chociaz cena paliw jest czynnikiem wptywajgcym na wybor stacji, to klienci kierujg sie przede wszystkim kryterium lokalizacyjnym. Ponadto ciggle niewielki odsetek deklaruje
regularne korzystanie ze stacji bezobstugowych (3% klientow korzysta regularnie, 19% korzysta sporadycznie; 78% nie korzysta — zrédto: Moto Scan 2009, Stacje benzynowe,
grudzieri 2009 r.).

Na koniec 2009 r. liczba stacji w Polsce wyniosta ponad 6,7 tys. obiektow i byta o 138 punktow sprzedazy mniejsza niz w roku poprzedzajgcym. Zmiany na rynku detalicznym stacji

paliw w Polsce mozna zdefiniowa¢ w trzech podstawowych obszarach:

= zmniejszenie liczby stacji wraz z reorganizacjg sieci sprzedazy krajowych producentéw paliw,
= wzrost liczby stacji koncernéw zagranicznych,
= trwaty spadek liczby niezaleznych operatorow stacji paliw.

Liczba stacji paliw w Polsce

Stacje niezalezne Orien B

B

F

Lukail B e

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych POPIHN
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Wewnetrzne uwarunkowania rozwoju

Kierunki rozwoju i dziatania Grupy LOTOS w 2009 r. okreslaty dwa kluczowe dla przysztosci koncernu przedsiewzigcia — realizacja Programu 10+ oraz opracowanie i wdrozenie
Pakietu Antykryzysowego. Podstawowym celem obu projektow byto z jednej strony zabezpieczenie ptynnosci finansowej Grupy Kapitatowej LOTOS, z drugiej — przygotowanie
Spétki do wymagan rynku w momencie odbicia gospodarczego. W realizacje zaréwno Programu 10+, jak i Pakietu Antykryzysowego, zaangazowane byly w r6znym stopniu
wszystkie spotki w ramach Grupy Kapitatowej LOTOS. Rok 2009 bez watpienia wymagat ogromnego zaangazowania wszystkich pracownikow.

Program 10+
Program 10+ zwigzany jest z rozbudowg rafinerii w Gdarisku. £aczna warto$¢ tego programu inwestycyjnego przekracza 5 mid zt. Jest to jedno z najwigkszych tego typu

przedsigwzieé¢ w Europie.

Na koniec 2009 r. wykorzystanie kredytow, przyznanych na finansowanie Programu 10+, wynosito okoto 81,8%. Poza $rodkami kredytodawcow, w celu finansowania Programu
10+, Grupa LOTOS wykorzystywata - w stopniu zdeterminowanym przez umowe kredytowa - rowniez wiasne $rodki, wygenerowane w ramach dziatalnosci operacyjnej. Na koniec
IV kwartatu 2009 r. poziom zaawansowania prac w zakresie realizacji Programu 10+ wyniést 94,47%. Z kolei spoteczny projekt "Kadra 2009 - Program10+", zaktadajacy
zatrudnienie 120 pracownikéw operacyjnych na potrzeby obstugi instalacji Programu 10+, zostat zrealizowany w 100%.

W warunkach kryzysu gospodarczego przerwanie inwestycji i zamrozenie wydatkow mogtoby sie wydawaé najprostszym i najlepszym rozwigzaniem, jednak taka decyzja

ostabitaby pozycje konkurencyjng koncernu i uniemozliwita Spotce skuteczne konkurowanie na rynku w czasach lepszej koniunktury. W celu zapewnienia ptynnosci finansowej i

bezpieczenstwa inwestycji w Grupie Kapitatowej wprowadzono wiec Pakiet Antykryzysowy.

Pakiet Antykryzysowy

Pakiet Antykryzysowy zostat wprowadzony 10 lutego 2009 r. Jego podstawowym celem bylo zabezpieczenie ptynnosci finansowej w 2009 r. Pakiet zaktadat kontynuacje Programu
10+, brak ograniczenia wydatkéw na remont postojowy Wiosna 2009 i jednoczesng redukcje wszystkich kosztow, ktérych ponoszenie nie byto absolutnie konieczne.

Pakiet koncentrowat sie na redukcji kosztéw, racjonalnym ograniczaniu wydatkéw inwestycyjnych i wdrozeniu programéw efektywnosciowych. W ramach tych dziatari dokonano
przegladu oraz selekcji planowanych i prowadzonych inwestycji, a Spétka podjeta decyzje o rezygnacji z wydatkow inwestycyjnych, ktére nie musiaty by¢ poniesione w 2009 r.

Wprowadzenie Pakietu poprzedzaty szerokie konsultacje z pracownikami i zaktadowymi organizacjami zwiazkowymi. Zgodnie z przyjeta w Spoétce transparentnoscia dziatan, cele i
zatozenia Pakietu byly szeroko komunikowane wszystkim interesariuszom. Po wdrozeniu dziatar przewidzianych w ramach Pakietu, Spotka prowadzita regularny monitoring jego
realizacji, a zadania w nim zawarte podlegaty systematycznej ocenie i weryfikacji. W wyniku wprowadzenia Pakietu Grupa Kapitatowa LOTOS zaoszczedzita 722,5 min zt, niemal
dwukrotnie wiecej niz zaktadano na etapie wdrazania Pakietu.

Realizacja Pakietu Antykryzysowego

Inwestycje Oszczednosci Programy
proefektywnoséciowe

219 min zt 53 min zt 118 min zt

470 min zt 91 min zt 161,5 min zt

Przekroczenie celéw Pakietu nastapito zarbwno w obszarze oszczedno$ci, programéw proefektywnosciowych, jak i inwestycji. Najwigkszy udziat w realizacji Pakietu miato
ograniczenie inwestycji, ponad jedng pigta zaoszczedzonej kwoty udato sie uzyskac dzigki programom proefektywno$ciowym.

Udziat poszczegolnych dziatan w realizacji Pakietu Antykryzysowego
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Whprowadzeniu Pakietu Antykryzysowego towarzyszyto pierwsze w Polsce porozumienie spoteczne. Konsensus objat Zarzad, wszystkie organizacje zwigzkowe i Rade
Pracownikéw. Organizacje reprezentujgce pracownikéw zgodzity sie na zamrozenie wysokos$ci ptac w celu ochrony miejsc pracy. W ramach monitoringu sytuacji Spotki i postepow
w realizacji Pakietu co miesigc odbywaly sie spotkania Zarzadu Grupy LOTOS ze strong spoteczna.
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Trendy i prognozy

Miedzynarodowa Agencja Energetyki (IEA) szacuje, ze globalny popyt na rope w 2010 r. bedzie nadal wzrastat. Wedtug organizacji glbwnym zrédtem wzrostu popytu bedzie
zwigkszone zapotrzebowanie na surowce energetyczne w dwoch krajach $wiata o najwiekszym potencjale ludnosciowym - w Chinach i Indiach. IEA prognozuje jednoczesnie, iz
$wiatowa gospodarka na tyle wolno bedzie wychodzita z reces;ji, iz dopiero w 2012 r. globalne zuzycie ropy powréci do poziomu z 2008 r. Eksperci prognozujg takze, iz za 90%
wzrostu konsumpcji energii na $wiecie do 2030 r. odpowiada¢ beda kraje niezrzeszone w OPEC, czyli tak zwane rynki wschodzace.

Przedstawiciele OPEC na spotkaniu pod koniec 2009 r. podjeli decyzje o utrzymaniu poziomu wydobycia. Podjeli te decyzje, gdyz ich zdaniem realna cena ropy w przedziale
70-80 USD jest ceng sprawiedliwg. Wedtug przedstawiciela Arabii Saudyjskiej, najwigkszego na $wiecie eksportera ropy, rynek ropy jest obecnie stabilny, zmienno$¢ minimalna, a

cena whasciwa. Poziom 75 USD przedstawiciel Arabii Saudyjskiej uznat za zadowalajacy zaréwno dla producentoéw, jak i konsumentéw ropy.

Miedzynarodowy Fundusz Walutowy oszacowat, ze $rednioroczna cena ropy w 2010 r. bedzie wyzsza niz w 2009 r. 0 22% i wyniesie 76 USD za barytke (Srednia dla gatunkow
Brent, Dubai i WTI).

Stabilno$¢ cen ropy bedzie miata swoje odzwierciedlenie w stopniowej poprawie marz rafineryjnych i dyferencjatu. W $élad za tym spodziewana jest poprawa rentownos$ci spotek
paliwowych. Nie bedzie to jednak proces gwattowny, gdyz szereg rafinerii na $wiecie pracuje przy obnizonych mocach przerobowych.
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Sytuacja finansowa i majatkowa
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Szanowni Interesariusze,

rok 2009 byt kolejnym rokiem trudnych warunkéw makroekonomicznych na catym $wiecie. Dla branzy naftowej najdotkliwsze byty niskie ceny ropy oraz spadki marz, w
szczegolnosci dotyczace $rednich destylatow. Z punktu widzenia Grupy Kapitatowej LOTOS negatywny wptyw miata rowniez mata efektywnos$¢ przerobu naszego podstawowego
gatunku ropy, przejawiajgca sie bardzo niskim poziomem tzw. dyferencjatu Brent/Ural. W tym trudnym otoczeniu przedsigbiorstwa na catym Swiecie zmuszone byty do dziatari
oszczednosciowych oraz szczegolnego dbania o ptynno$¢ finansowa. Grupa Kapitatowa LOTOS byta w tych dziataniach jednym z wiodgcych podmiotow. Juz w pierwszej potowie
roku wprowadzili$my Pakiet Antykryzysowy, polegajacy na ograniczeniu inwestycji oraz optymalizacji kosztéw. Warto podkresli¢, iz wdrozenie Pakietu nie miato negatywnych
konsekwenciji dla realizacji inwestycji kluczowych dla przysztej warto$ci Grupy Kapitatowej LOTOS, co wiecej - zapewnito ich niezaktdcong realizacje oraz zabezpieczyto ptynno$é
finansowg Spotki.

Niesprzyjajace warunki makroekonomiczne nie zaktocity realizacji strategii Grupy Kapitatowej LOTOS. Rok 2009 byt kolejnym okresem, w ktérym odnotowali$émy wzrost sprzedazy,
szczegolnie w obrebie $rednich destylatéow. Jest to niezmiernie istotne z punktu widzenia planowanego wzrostu mocy przerobowych po zakoriczeniu Programu 10+. Realizacja
tego aktualnie najistotniejszego dla Grupy Kapitatowej LOTOS przedsiewzigcia inwestycyjnego, przebiegata w minionym roku zgodnie z planem. Oddane zostaty do uzytku
pierwsze instalacje produkcyjne: hydroodsiarczania (HDS) oraz destylacji atmosferycznej i prézniowej (CDU/VDU). Ekonomiczne korzysci ptynace z uruchomienia tych instalacji
widoczne bedg w 2010 roku, gdyz pozwolg na zwigkszenie przerobu ropy do ok. 8 min ton, a po zakoriczeniu Programu 10+ do 10,5 min ton rocznie.

W obszarze poszukiwarn i wydobycia ropy naftowej prowadzono prace na Morzu Battyckim oraz kontynuowano projekt Yme na Norweskim Szelfie Kontynentalnym. Oczekujemy,

ze pierwsze efekty finansowe wynikajgce z produkcji ropy naftowej ze ztoza Yme pojawig sig po rozpoczeciu eksploatacji w 1l potowie 2010 roku.

Mimo niekorzystnego wplywu czynnikéw zewnetrznych — niskie ceny ropy, spadki marzy rafineryjnej oraz dyferencjatu Ural/Brent — Grupa Kapitatowa LOTOS wypracowata w roku
2009 zysk operacyjny na poziomie 419,8 min zt. Wplyw na ten wynik miaty wdrozone dziatania proefektywnosciowe, jak rowniez efekt przeszacowania zapaséw wynikajacy z
odwrdcenia si¢ w drugiej potowie roku spadkowego trendu cen surowcéw. Dodatnie saldo na dziatalnosci finansowej, spowodowane gtéwnie przez zyski z tytutu réznic kursowych
powstatych na skutek przeszacowania kredytéw i pozyczek, miato dodatni wptyw na osiagniety zysk netto z dziatalnosci kontynuowanej za 2009 rok w wysokosci 911,8 min zt oraz
zysk netto akcjonariuszy jednostki dominujgcej na poziomie 900,8 min zt.

Woprowadzenie w 2009 roku Pakietu Antykryzysowego oraz szeregu dziatar poprawiajgcych ptynnos¢ finansowa, a takze kolejne transze zapewnionego w latach poprzednich
ditugoterminowego finansowania dtuznego, pozwolity na niezaktécona realizacjg gtownych zamierzer inwestycyjnych Grupy Kapitatowej LOTOS. Pomimo trudnej sytuacji w
otoczeniu rynkowym oraz ujemnych wynikéw w pierwszych miesigcach 2009 roku nie zaszta potrzeba restrukturyzaciji zadtuzenia, co jest dowodem sity finansowej oraz
zdecydowanego i konsekwentnego zarzgdzania Spotka. Dla postrzegania Grupy LOTOS nie bez znaczenia byt tez fakt dokapitalizowania Spotki poprzez wniesienie aportem
pozostatych w rekach Skarbu Paristwa akcji LOTOS Petrobaltic, LOTOS Jasto oraz LOTOS Czechowice.

Dynamiczny rozwdj sprawit, ze warto$¢ poniesionych w 2009 roku naktadéw inwestycyjnych, w szczegdlnosci na Program 10+, zblizyta sie do 3 mid ztotych. Nie pozostato to
oczywiscie bez wptywu na strukture pasywow Grupy Kapitatowej. Wskazniki zadtuzenia osiggnety wartosci wysokie, aczkolwiek planowane. Jednym z podstawowych zadar Spotki
w przysztosci bedzie obnizenie poziomu zadtuzenia do pozioméw wtasciwych dla branzy, w ktérej dziatamy. Oczekujemy, ze efekty wdrazanych przez nas projektéw rozwojowych
beda pozytywnie wptywaty na osiggane w przysztoéci wyniki finansowe oraz zaowocujg dynamicznym wzrostem wartosci Grupy LOTOS dla jej akcjonariuszy.

Z powazaniem,
. p // /
% /’%/‘/}”/V

Mariusz Machajewski

Wiceprezes Zarzadu

Dyrektor ds. Ekonomiczno-Finansowych
Grupa LOTOS S.A.
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Gietda
Grupa LOTOS na gietdzie

W 2009 r. na Gietdzie Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW) mozna byto wyrézni¢ dwa zasadnicze okresy. Pierwszy z nich trwat do potowy lutego i byt to okres
spadkéw na warszawskim parkiecie. Spadki te byty spowodowane trwajacym od 2008 r. $wiatowym kryzysem gospodarczym. W przypadku indeksu WIG20 dno kryzysu osiggnigte
zostato 17 lutego 2009 r. i od tego czasu mozna méwi¢ o drugim okresie, w ktérym ceny akcji zaczety odrabiaé straty, a warto$¢ indeksu dwudziestu najwigkszych spotek weszta w

trend wzrostowy.

Kurs akcji Grupy LOTOS w 2009 roku
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Kurs akcji Grupy LOTOS w poréwnaniu z WIG20 i WIG-Paliwa
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Kryzys gospodarczy miat rowniez wptyw na notowania akcji Grupy LOTOS. Sytuacji waloréw Spétki nie poprawiat takze negatywny wptyw, jaki wywarta na ich warto$¢
rekomendacja UniCredit wydana w listopadzie 2008 r. Na skutek dziatania tych czynnikow 2 lutego 2009 r. cena akcji Grupy LOTOS osiaggneta swoje historyczne minimum na

poziomie 7,25 zt za akcje, co stanowito spadek o ponad 40% wzgledem kursu z poczatku roku (12,44 zt).

Trend wzrostowy, w ktorym akcje Spotki pozostawaty przez dalszg czes$é roku, byt wyraznie silniejszy od trendu indeksow WIG, WIG20 oraz WIG-Paliwa. Wptyw na to mogty mie¢
dobre wyniki Grupy LOTOS, terminowa realizacja Programu 10+ oraz wdrozony w Spoétce Pakiet Antykryzysowy. Roczne maksimum cena akcji Grupy LOTOS osiggneta 29
grudnia 2009 r. i wyniosto ono 32,75 zt. Cena waloréw Spotki na koniec okresu byta niewiele nizsza i wyniosta 31,80 zt, co oznacza roczng stope zwrotu z akcji Grupy LOTOS na



poziomie blisko 156%. Sredni dzienny wolumen obrotow akcjami Spotki byt na poziomie 382 tys. akgji, natomiast kapitalizacja na koniec 2009 r. wyniosta 4,1 mid zt.
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RESPECT - nowy indeks gieldowy

Waznym gietdowym wydarzeniem dla Grupy LOTOS w 2009 r. byto ogtoszenie pierwszego w Europie Srodkowo-Wschodniej indeksu przedsigbiorstw odpowiedzialnych spotecznie
— RESPECT Index na GPW w Warszawie. Do indeksu zakwalifikowano 16 spotek o ratingu A. Wéréd nich znalazta sig Grupa LOTOS. Pierwsze notowanie RESPECT Index
odbyto sig 19 listopada 2009 r. Warto$¢ nowego indeksu, poczynajac od dnia bazowego, jest przeliczana dwa razy dziennie i podawana do publicznej wiadomosci.

RESPECT to projekt, ktéry ma na celu promowanie najwyzszych standardéw odpowiedzialnego zarzadzania wérod firm notowanych na warszawskiej Gietdzie Papierow
Warto$ciowych. Podobne indeksy funkcjonujg na kilkudziesigciu gietdach na $wiecie. Najwazniejsze wsréd nich to Dow Jones Sustainability Index i FTSE4Good. Podstawa
RESPECT Index byty wyniki ratingu oceniajgcego przedsigbiorstwa zaangazowane w dziatania z obszaru zrownowazonego rozwoju. Analizg objete zostaty spotki notowane na
rynku regulowanym warszawskiej GPW, ktére w rankingu firm odpowiedzialnych spotecznie otrzymaty najwyzszy rating i sg liderami komunikacji spétek na rynku finansowym,

zrbwnowazonego rozwoju i fadu informacyjnego.

Responsibility = B
Ecology "> B
Sustainability » | ZIOWnNowazony rozwoj B
Participation - uczestni n R E S P E CT \.\
Environment = Srodowisko B
Community = spofecznos$c
Transparency w przejrzystosc

Do przeprowadzenia badania przedsigbiorstw notowanych na GPW w Warszawie (z wytaczeniem rynku NewConnect, spotek zagranicznych i tych, ktérych akcje sg notowane
poza warszawskg gietda) i stworzenia RESPECT Ratingu przyjeto definicje odpowiedzialno$ci spotecznej jako strategii zarzadzania i koncepcji podejécia do prowadzenia biznesu.
Grupa LOTOS przystapita do tego projektu jako jedna ze 120 firm, ktére poddaly sig ocenie. W oparciu o kryteria bezwzgledne, koncern zakwalifikowat sig do klasy A RESPECT
Ratingu. Firmy, ktére uzyskaty najwyzsze oceny ratingowe zostaty wtgczone do indeksu gietdowego zrownowazonego rozwoju — RESPECT Index. Indeks ten jest indeksem
dochodowym, uwzgledniajagcym dochody z tytutu dywidend i praw poboru, stuzgcym ocenie koniunktury wérod spotek uznanych za spotki o najwyzszych standardach

korporacyjnych.

Kurs RESPECT Index w 2009 roku
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Badanie bedzie powtarzane co roku. Cato$¢ projektu nadzoruje komitet sterujacy, sktadajacy sie z przedstawicieli organizatoréw oraz rady naukowej, ktorg stanowi niezalezne
grono autorytetow $wiata nauki i ekonomii. Nad prawidtowos$cig procesu oceny czuwa audytor badania — fima Deloitte.

Wyniki uzyskane przez Grupe LOTOS w poréwnaniu do wynikéw wszystkich spotek
RESPECT Rating i spétek z RESPECT Index
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Dziatalno$¢ poszukiwawczo - wydobywcza
Podejscie do zarzadzania

Za realizacje zaktadanych w obszarze poszukiwar i wydobycia ropy naftowej oraz gazu ziemnego celéow Grupy Kapitatowej LOTOS odpowiada LOTOS Petrobaltic (wczesniej
Przedsigbiorstwo Poszukiwar i Eksploatacji Zt6z Ropy i Gazu ,Petrobaltic”). To jedyne polskie przedsigbiorstwo zajmujgce si¢ poszukiwaniem i eksploatacjg ropy na Morzu
Battyckim. Z Grupg LOTOS Spétka powigzana jest od 2005 r., kiedy to koncern stat sie jej glownym udzialowcem. LOTOS Petrobaltic prowadzi dziatalno$¢ na polskim obszarze
morskim obejmujacym okoto 29 tys. km2, a koncesje Spotki na poszukiwanie i rozpoznawanie z6z kopalin obejmujg 8 obszaréw o tgcznej powierzchni 8.054 km?. W sktad grupy
kapitatowej LOTOS Petrobaltic wchodzi 5 spétek zaleznych i stowarzyszonych. W 2009 r. dziatania Spoétki obejmowaty prace poszukiwawcze i rozwojowe na Morzu Battyckim oraz
pozyskiwanie koncesji na szelfie norweskim i rozwdj projektu wydobywczego Yme. Na Morzu Pétnocnym dziatania poszukiwawczo-wydobywcze z ramienia LOTOS Petrobaltic
prowadzi zatozona w 2007 r. spotka LOTOS E&P Norge (LOTOS Norge Exploration and Production AS) z siedzibg w Stavanger w Norwegii.

Grupa LOTOS, poprzez Spétke LOTOS Petrobaltic, jest jedyng polska firma
prowadzacg dziatalno$¢é wydobywcza na Battyku

LOTOS Petrobaltic koncentruje sig na realizacji strategii Grupy Kapitatowej LOTOS w segmencie poszukiwawczo-wydobywczym.Tworzenie wartosci Spotki dla jej wtasciciela
odbywa sie w sposob zréwnowazony, w oparciu o standardy zarzadzania Grupy Kapitatowej LOTOS, a wigc z poszanowaniem zasad wspoétzycia spotecznego i ochrony
srodowiska naturalnego.

Grupa Kapitalowa LOTOS w seg| 1cie po. i zo-wydobywczym koncentruje sie na dwdch celach strategicznych:

= zwigekszeniu bezpieczeristwa dostaw ropy przerabianej w rafinerii poprzez uzyskanie dostepu do zt6z weglowodoréw,
= osiaggnieciu wzrostu produkcji weglowodoréw poprzez realizacje programow zwiekszenia wydobycia ropy ze zt6z na Morzu Battyckim i nowych projektéw poza
Polska.

W 2009 r. cele strategiczne Grupy Kapitatowej LOTOS w obszarze poszukiwawczo-wydobywczym, mimo $wiatowego kryzysu finansowego, nie ulegty zmianie. Pewnej modyfikacji
ulegto jedynie tempo realizacji czgéci zadan.

W 2009 r. LOTOS Petrobaltic podjat dziatania w celu zwigkszenia swojej efektywnosci i usprawnienia procesoéw biznesowych. Wszystkie realizowane byty z uwzglednieniem
zatozen Strategii spotecznej odpowiedzialnosci biznesu Grupy Kapitatowej LOTOS. W 2009 r. nastapita reorganizacja i restrukturyzacja 6wczesnej Grupy Kapitatowej
Przedsigbiorstwa Poszukiwan i Eksploataciji Zt6z Ropy i Gazu ,Petrobaltic”, obecnie LOTOS Petrobaltic. Skarb Paristwa przekazat pakiet akcji Grupie LOTOS, do ktérej nalezy
obecnie ponad 99% udziatébw w Spétce. Dodatkowo, LOTOS Petrobaltic przejat catkowitg kontrole nad Energobaltic Sp. z 0.0., w grudniu 2009 r. podpisat takze list intencyjny w
sprawie zakupu pozostatych akcji spotki zaleznej AB Geonafta. Dziatania te, wraz ze zmiang regulaminu i struktury organizacyjnej oraz wdrozeniem Pakietu Antykryzysowego,
doprowadzity do wzrostu dochodéw i osiagniecia przez LOTOS Petrobaltic zysku w roku finansowym 2009. W obszarze zréwnowazonego rozwoju Spotka skoncentrowata sie na
dialogu spotecznym z zatoga, ktérego efektem byto podpisanie porozumienia koriczagcego spér ze zwigzkami zawodowymi oraz na dziataniach z zakresu bezpieczenistwa i higieny
pracy oraz ekologii.
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Dokonania

Poczatek 2009 r. byt dla branzy wydobycia ropy i gazu czasem gtebokiego kryzysu. Na wyjgtkowo niskie ceny ropy naftowej na $wiatowym rynku — ponizej 30 dolaréw za barytke —
natozyly sie problemy techniczne LOTOS Petrobaltic na petnej kontroli ztozu B3. Mimo tych okoliczno$ci Spétce udato sie nie tylko przeprowadzié¢ trudne procesy
restrukturyzacyjne i programy efektywnosciowe, ale rowniez wypracowaé dodatni wynik finansowy.

Wydobycie ropy i gazu

2005 . 2006 . 2007 . 2008 . 2009 .
Ropa [tys. ton] 233,5 265,5 190,6 256,9 175,4
Gaz [min Nm?] 255 29,9 21,0 29,3 19,5

Obszar zarzgdzania LOTOS Petrobaltic

Najwazniejsze dokonania w 2009 r. to:

= Wdrozenie Pakietu Antykryzysowego — wykonano przeglad inwestycji, wybrano najwazniejsze i najpilniejsze z nich. Dostosowano tempo prac do realiéw ekonomicznych i
najistotniejszych potrzeb Spétki i Grupy Kapitatowej;
= Przeprowadzenie zmian witascicielskich w ramach LOTOS Petrobaltic i Grupy Kapitatowej LOTOS:

o przejecie petnej kontroli przez Spoétke nad Energobaltic. Nadzwyczajne Zgromadzenie Energobaltic 29 pazdziernika 2009 r. podjeto uchwate o podwyzszeniu kapitatu
zaktadowego zgodnie z podpisanym i zatwierdzonym przez Sad Uktadem Wierzycieli Energobaltic. W jej wyniku LOTOS Petrobaltic objat 1.985 nowych udziatow za
kwote 16.078.500 zt, w wyniku czego jego udziat w Energobaltic wzrést z 46,61% do 50,92%. Nastepnie, 27 listopada 2009 r. Petrobaltic nabyt od Stablewood Power
Ventures (Wtadystawowo) Ltd. oraz Stablewood Power Ventures Ltd. pozostate 49,08% udziatow w Energobaltic (odpowiednio 2.512 i 217 udziatéw), obejmujac tym
samym 100% udziatébw w Energobaltic;

o podpisanie listu intencyjnego w sprawie przejecia petnej kontroli operacyjnej nad litewska kompanig naftowg AB Geonafta;

o przekazanie przez Skarb Paristwa 31% akcji Petrobaltic Grupie LOTOS (obecnie koncern posiada 99,32% akcji LOTOS Petrobaltic);

= Kontynuacja zaangazowania w finansowanie projektow wydobywczych na Norweskim Szelfie Kontynentalnym;

= Konsolidacja z Grupg Kapitatowg LOTOS — koncentracja na dziatalno$ci poszukiwawczo-wydobywczej; przekazanie innym spétkom dziatéw, ktére nie sg zwigzane z
podstawowg dziatalnoscig przedsigbiorstwa; sprzedaz LOTOS Serwis obszaru dziatalno$ci zwigzanego z transportem lgdowym i magazynow;

= Podpisanie z Nordea Bank Polska umowy otwarcia linii kredytowej do wysokosci 150 min zt.

Struktura Grupy Kapitatowej Petrobaltic
31.12.2009 r.

Dzlalalnoéé podstawowa Dzialainoéé uzupainiajaca
100% or
100% LOTOS 100% Aphrodite Offshore Services N.V.
140.59% AB Geonafta 80.9% a Shipping Company Ltd

Obszar poszukiwan i wydobycia LOTOS Petrobaltic
Najwazniejsze dokonania w 2009 r. to:

= Utrzymanie wydobycia ropy na najwyzszym mozliwym poziomie — w tym celu przeprowadzono rekonstrukcje otworéw B3-9 i B3-10, dzieki ktorej wydajno$¢ B3-9 wrécita do



wczesniejszego poziomu, a B3-10 wzrosta;

= Przedtuzenie koncesji na wydobywanie ropy naftowej i wsp6twystepujacego gazu ziemnego ze ztoza B8 z 10 do 25 lat uwzgledniajgce zwigkszony poziom szacowanych
zasobow ropy w tym ztozu (3,5 min ton);

= Dalsze rozpoznanie potencjalnych zasobéw zlokalizowanych w polskim szelfie Morza Battyckiego:

o kontynuacja tréjwymiarowych prac sejsmicznych na strukturach B23 i B27 nalezacych do koncesji Gotlandia oraz na strukturze B28 potozonej na koncesji Rozewie i
dwuwymiarowych prac sejsmicznych na strukturze B101 potozonej w ramach koncesji t.eba oraz na strukturze B22 nalezacej do koncesji Gaz Potudnie,

o wykonanie otworu poszukiwawczego B22-1 na strukturze B22 potozonej w ramach koncesji Gaz Potudnie,

o wykonanie Studium Zagospodarowania Ztoza dla ztoza B8.

Obszar poszukiwan i wydobycia LOTOS E&P Norge

Najwazniejsze dokonania w 2009 r. to:

Kontynuacja projektu Yme — po zakupie kolejnych 10% licencji Yme Spotka objeta 20% udziatéw w projekcie zagospodarowania ztoza ropy Yme. W ramach projektu
realizowano prace w zakresie wiercen, budowy platformy produkcyjnej i instalacji infrastruktury podwodnej. Zakoriczono wiercenie szesciu otworéw. Instalacja infrastruktury
podwodnej umozliwiajacej podtaczenie platformy produkcyjnej przebiegata zgodnie z planem. Planuije sig, ze eksploatacja ztoza rozpocznie sig w drugiej potowie 2010 r. Tempo
realizacji projektu zwigzane jest z oczekiwaniem na dostawe platformy produkcyjnej, ktéra bedzie zainstalowana na ztozu;

Objecie kolejnych koncesji w wyniku podpisania uméw w ramach Rundy Koncesyjnej APA 2008:

o 10% udziatéw w koncesji PL 497
o 25% udziatéw w koncesji PL 503
o 20% udziatow w koncesji PL 515
o 25% udziatdw w koncesji PL 498

Aplikacja w ramach Rundy Koncesyjnej APA 2009 dotyczaca:

o 50% udziatéw w licencji PL 556 (w charakterze operatora),
o 10% udziatéw w licencji PL 497B (rozszerzenie pozyskanej licencji PL 497)

Prace na licencjach PL 503 i PL 515 — akceptacja przez norweskie Ministerstwo ds. Energii i Ropy dziatar pierwszej fazy, zgoda na druga faze prac, tj. badania sejsmiczne i
przygotowanie decyzji o wierceniach poszukiwawczych w tych koncesjach.
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Plany rozwoju

W najblizszej przysziosci dziatalno$¢ poszukiwawczo-wydobywcza Grupy Kapitatowej LOTOS koncentrowa¢ sie bedzie w rejonie Morza Battyckiego, na Norweskim Szelfie
Kontynentalnym oraz na Litwie.

Obszary dziatalnosci

Kierunki rozwoju segmentu poszukiwawczo-wydobywczego:

= Polska — Morze Battyckie:

o stabilizacja wydobycia na ztozu B3 (Ztoze B3)

o kontynuacja zagospodarowania ztoza B8 (Ztoze B8)
= Norwegia — Norweski Szelf Kontynentalny:

o zakoriczenie zagospodarowania i uruchomienie produkcji ze zioza Yme

o rozwdj portfela koncesji poszukiwawczych
= Litwa:

o finalizacja procesu przejecia kontroli nad AB Geonafta
o integracja biznesowa przejmowanej Spotki

Obszary poszukiwawcze

Prowadzone prace poszukiwawcze w koncesjach na Battyku oraz Norweskim Szelfie majg na celu odkrycie nowych zt6z ropy i gazu, ktére w przysztosci zastapig aktualnie

eksploatowane i zagospodarowywane zioza.



Zasoby ropy naftowej oraz gazu ziemnego Grupy Kapitatowej LOTOS wedtug klasyfikacji Society of Petroleum Engineers i World Petroleum Council

Razem Battyk i Norweski Szelf Kontynentalny

. ropa gaz
Kategoria 0 min ton mid m®
zasoby potwierdzone 6,4 4,5
zasoby warunkowe 0,8 2,4

) Zestawienie nie zawiera zasobow perspektywicznych, potencjalnie mozliwych do odkrycia w koncesjach poszukiwawczych.

Morze Battyckie: 8 koncesji poszukiwawczo-rozpoznawczych

1. Gaz Potudnie (34/2001/p)
2. Gaz Poétnoc (35/2001/p)
3. Gotlandia (36/2001/p)

4. teba (37/2001/p)

5. Rozewie (38/2001/p)

6. Sambia E (39/2001/p)

7. Sambia W (40/2001/p)

8. Wolin (41/2001/p)

Sambia-E '.,‘;

—~t

S qpeme/

-~ s - __,\ 7 \
4‘“}/ DR <

4 koncesje wydobywcze na Morzu Battyckim:

Ztoze B3 zasoby wydobywalne: 1,2 min ton ropy, koncesja wydobywcza wazna do 2016 r.

Zioze B8 zasoby wydobywalne: 3,5 min ton ropy, koncesja wydobywcza wazna do 2034 r.

Ztoze B6 zasoby wydobywalne: 1,8 mid m’, koncesja wydobywcza wazna do 2032 r. obejmuje wydobywanie gazu ziemnego (gazokondensatu)
Ztoze B4 zasoby wydobywalne: 2,0 mid m®, koncesja wydobywcza wazna do 2032 r. obejmuje wydobywanie gazu ziemnego

Norweski Szelf Kontynentalny - 9 koncesji poszukiwawczych



1. PL 556 (LOTOSE&P)
LOTOSE&P  50%
Skele Energy  50%

2.PL 503 (LOTOSE&P)
Licensevald until 1/23/2017

LOTOSE&P  25%
Skagen4d  25%
4Sea 25%
EdisonSPA  25%

3.PL 498 (LOTOSE&P)
License valid until 1/23/2015
LOTOSE&P  25%

Skagendd  25%
45ea 25%
EdisonSPA  25%

PL 497/4978 (Det Norske)
Licensevalid until 1/23/2015
Det Norske:

Bridge 30%

Dana 25%
LOTOSEEP  10%

4 PL 515 (Rocksource)
Licensevaliduntil 1/23/2016
Rocksource  60%
LOTOSE&P  20%
Skagendd  20%

5 PL 455 (Noreco)
Licencevald until 3/1/2014
Noreco 50%

PL316CS/3160S (alisman)
Licencevalid until 6/18/2010
Talisman 25% / 40%
LOTOSEEP  20% /20%
Winthershall 10% /10%
CS: Noreco 35% /0%
DS: Bridge  0%/20%
AEDC 10% 7/ 10%

PL 316/3168 Yme Field
Talisman 60%
LOTOSEEP 20%
Winthershall 10%
AEDC 10%
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Dziatalno$¢ operacyjna
Podejscie do zarzadzania

Segment operacyjny w Grupie Kapitatowej LOTOS skoncentrowany jest na prowadzeniu dziatalnosci rafineryjnej i dostarczaniu na rynek wysokiej jakosci produktow
przy jednoczesnym optymalnym wykorzystaniu potencjatu produkcyjnego i minimalizaciji niekorzystnego wptywu na $rodowisko naturalne. Strategia Grupy
Kapitatowej LOTOS do 2012 r. przewiduje dla tego segmentu wzrost efektywnosci ekonomicznej przerobu ropy poprzez zwigkszenie skali przerobu oraz uzyskanie
wyzszego stopnia konwersji i odsiarczania produktow. W tym celu realizowane jest w rafinerii w Gdarisku przedsiewzigcie inwestycyjne Program 10+, w wyniku
ktérego powstaje kompleks instalacji rafineryjnych.

Cele strategiczne Grupy Kapitalowej LOTOS w zakresie dziatalnosci operacyjnej:

wzrost przerobu ropy do 10,5 min ton/rok i uzyskanie wyzszego stopnia konwersji,

badania i rozw6j produktéw naftowych i biokomponentow,

optymalizacja kosztéw remontéw,

energooszczednosé i ochrona srodowiska,

zwigkszenie bazy magazynowej oraz rozwinigcie logistyki kolejowej i morskiej.

Segment operacyjny w Grupie Kapitatowej LOTOS obejmuje dziatalno$¢ rafinerii w Gdarisku oraz spotek zaleznych o charakterze produkcyjnym i wspierajgcym. Do spotek tych
zaliczajg sig LOTOS Czechowice, LOTOS Jasto, LOTOS Serwis, LOTOS Lab, LOTOS Straz i LOTOS Ochrona. Rafineria Grupy LOTOS jest najwigkszym zaktadem produkcyjnym
w Grupie Kapitatowe;.
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Dokonania

Najwazniejsze dokonania Grupy Kapitatowej LOTOS w segmencie operacyjnym koncentrowaty sie wokét realizacji Programu 10+ i remontu postojowego Wiosna 2009. Dziatania
podjete w 2009 r. wpisujg sie w realizacje strategii dla segmentu operacyjnego i dotykajg wszystkich celoéw strategicznych przyjetych dla tego obszaru dziatalnosci. Wiekszos$¢
pozostatych dziatar i inwestycji, ze wzgledu na obowigzujgcy Pakiet Antykryzysowy, zostata przesunigta w czasie. Inwestycje rozpoczete przed 2009 r. byty wstrzymywane tylko w
przypadkach, gdy nie rodzito to istotnych konsekwencji. Poniewaz Pakiet Antykryzysowy byt wdrazany na poczatku roku w stosunku do projektéw zaplanowanych w budzecie na
2009 r., najczesciej skutkowat on wstrzymaniem procesu ich przygotowywania jeszcze przed rozpoczegciem fazy realizacji. W Grupie LOTOS wstrzymano przygotowanie i
ograniczono realizacje 27 projektow inwestycyjnych, zas w spotkach Grupy Kapitatowej - 38 projektow.

Rafineria Grupy LOTOS, poza okresem remontu postojowego, pracowata w 2009 r. stabilnie. Nie byto rowniez probleméw z jakoscig produkowanych produktéw gotowych.

Program 10+

Program 10+ to najwigkszy program inwestycyjny w historii Grupy Kapitatowej LOTOS. Jego celem jest zwigkszenie mocy przerobowych rafinerii w Gdarisku, a tym samym
poprawa pozycji konkurencyjnej Spétki. W 2009 r. zakoriczono budowe i przekazano do ruchu szereg kluczowych instalacji produkcyjnych budowanych w ramach Programu 10+.

Na koniec grudnia 2009 r. zaawansowanie realizacji prac w ramach Programu 10+ wynosito 94,47%.

ZaaNESTHETD Zaawansow
prac [w]

100%

0%

0%

Inwestycja realizowana jest zgodnie z zatozonym harmonogramem. Zakoriczenie budowy ostatniej instalacji Programu 10+ planowane jest na koniec listopada 2010 r. wraz z

uruchomieniem instalacji przerobu ciezkiej pozostatosci prozniowej (ROSE). Produkcja na ostatniej instalacji Programu rozpocznie sie nie wczesniej niz w 2011 r. Mimo

Swiatowego spowolnienia gospodarczego, prace w ramach Programu 10+ realizowane byly w 2009 r. bez zaktocen.

Status prac w poszczeg6lnych instalacjach Programu 10+ w 2009 r.

I ] m v v Vi vil viil IX X Xi X
Instalacja azotu (| etap) MC RFSU
Chtodnie wentylatorowe MC RFSU
I(:'s[;z?cja hydroodsiarczania olejéw napedowych MC RFSU
ic};ra/péibssammowo-smrkowy (KAS) - Instalacja MC RESU
Modernizacja stacji kondensatu nr 1i 5 MC RFSU
Instalacja powietrza RFSU
System estakad nowych i modernizowanych RFSU
Oczyszczalnia $ciekow MC RFSU
Systemy parowe RFSU
Wytwérnia wodoru (HGU) MC RFSU

Instalacja ,Wild naphtha” PDU




Kompleks aminowo-siarkowy (KAS) - Instalacje

siarkowe (SRU) mMC RFSU

Obiekty energetyczne GBDM, GPZ 2, GPZ 3 oraz

przebudowa linii 110 kV PDU

Zbiornik wody Demi MC RFSU

System wody kottowej MC RFSU

Instalacja gazu opatowego i system HIPPS PDU

Rurociag do portu R7 MC RFSU

Sieci kablowe HV, MV, LV PDU

System zrzutow PDU

Instalacja cieptej wody chtodniczej MC RFSU

Zbiorniki benzyny pirolitycznej (V=2x20.000m°) MC RFSU

Zbiorniki cigzkich frakcji VRVGO (V=4x20.000m’) MC RFSU

Kompleks aminowo-siarkowy (KAS) — Instalacja

mycia aminowego LPG MC RFSU

Modernizacja systeméw wodnych MC

Zbiornik LPG (V=1.700m3) MC RFSU

Instalacja destylacji atmosferycznej i prozniowej ropy

(CDU/NVDU) RFSU

Potaczenia migdzyobiektowe — Il faza rurociggoéw IC RFSU

Instalacja azotu (Il etap) MC

Zbiorniki oleju napgdowego (V=3x32.000m3) RFSU

MC — (ang.) Mechanical Completion / zakoriczenie prac budowlano-montazowych
RFSU — (ang.) Ready For Start Up / osiggnigcie przez instalacje gotowosci do uruchomienia

PDU — (ang.) Transfer For Use / przekazano do uzytkowania

Krytycznym momentem dla realizacji Programu 10+ byt koniec pierwszego kwartatu 2009 r. Pod koniec marca codziennie $rednio 3.450 os6b z 67 firm wykonawczych pracowato
przy realizacji prac zwigzanych z Programem 10+. To najwigksza w trakcie trwania tego projektu inwestycyjnego liczba pracownikéw pracujacych przy budowie instalacji.

Utrzymanie ruchu i remont postojowy Wiosna 2009

Remont postojowy Wiosna 2009 - kompleksowy remont instalacji rafineryjnych - byt realizowany po raz pierwszy po czterech latach, a nie jak dotychczas trzech latach ciggtego
dziatania rafinerii w Gdarisku. W trakcie trwania prac wykonano takze wszystkie niezbedne potaczenia technologiczne, integrujgce nowo budowane instalacje produkcyjne z
istniejgcy infrastrukturg rafineryjna.

Podczas remontu wykonano szereg prac zmierzajgcych do przywrécenia petnej zdolnosci produkcyjnej instalacji, a niemozliwych do przeprowadzenia w czasie normalnego
dziatania rafinerii. W$ré6d nich dokonano m.in.: czyszczenia uktadow i elementéw instalacji technologicznych (wymienniki ciepta, piece technologiczne, kolumny, reaktory, zbiorniki,

rurociggi), wymieniono katalizatory w reaktorach, wyremontowano lub wymieniono wyeksploatowane wyposazenie instalacii, przeglagdow systemow sterowania i zabezpieczen.

Nalezy podkresli¢, ze w czasie remontu postojowego rafineria dostarczata na rynek produkty gotowe produkowane w oparciu 0 zmagazynowane i importowane komponenty i nie
byto w tym czasie probleméw z jako$cig. W zakresie zarzadzania utrzymaniem ruchu i remontéw najwazniejszym osiggnieciem byto zapewnienie pracy podstawowych instalacji
produkeyjnych i pomocniczych na poziomie dostepnosci ponad 99,3%. Zgodnie z raportem SOLOMONA — badania, w ramach ktérego amerykariska firma konsultingowa ocenia
350 $wiatowych rafinerii m.in. pod katem stopnia wykorzystania instalacji i zagadnienia utrzymania ruchu - wynik ten dat Grupie LOTOS wysoka pozycje w gronie najlepszych
rafinerii dziatajgcych w Europie.

Remont przebiegt sprawnie i bez zakiocen dzigki zapewnieniu wysokiego poziomu obstugi technicznej i technologicznej instalacji, dbatosci o systematyczne podnoszenie
kwalifikacji pracownikéw, wdrozeniu nowoczesnych metod organizaciji pracy i przeptywu informacji, rozwojowi profilaktyki i zapobieganiu awariom technicznym oraz wdrozeniu
zasad zarzadzania projektami przy realizacji zadari modernizacyjnych i remontowych. Ze wzgledu na trudng sytuacje ekonomiczna, zwigzang z wdrozonym Pakietem
Antykryzysowym, remont byt realizowany przy zachowaniu zasady optymalizaciji kosztow. Ruch byt utrzymywany dzigki maksymalnemu wykorzystaniu potencjatu spotek w ramach
Grupy Kapitatowej.

Sukces remontu postojowego osiggnieto gtéwnie dzigki péttorarocznemu starannie zaplanowanemu okresowi przygotowawczemu, w ktory zaangazowani byli takze zewnetrzni
wykonawcy prac. Podkreslenia wymaga fakt, ze dzieki zaangazowaniu i dobrej wspotpracy wszystkich uczestnikéw tego przedsiewziecia dziatania remontowe udafo sie zakoriczyé
dwa dni przed planowanym terminem. Byt to najkrotszy remont postojowy w historii gdariskiej rafinerii po najdtuzszym bezawaryjnym okresie jej pracy.

Remont postojowy Wiosna 2009 w liczbach:



okres przygotowan e
S 1 8 miesiecy
przerwa w pracy rafinerii 33 5

dni

liczba urzadzen objetych przegladem 3 40 0
2l

liczba oséb zaangazowanych 1 50 0 z ponad
" 20 firm

Pozostate inwestycje

Poza Programem 10+ i remontem postojowym Wiosna 2009 w Grupie LOTOS realizowane byty przedsigewzigcia zwigzane z podnoszeniem efektywnosci, bezpieczeristwa i

sprawnosci technicznej posiadanych aktywow oraz ze zmniejszeniem oddziatywania koncernu na $rodowisko naturalne. Do najwazniejszych inwestycji nalezy zaliczy¢:

hermetyzacje zbiornikéw oczyszczalni $ciekow: celem projektu jest zmniejszenie ucigzliwosci zapachowej dla $rodowiska. W ramach prac zamontowano przykrycia dachowe
oraz wybudowano biofiltry oczyszczajgce powietrze. W 2010 r. instalacje utylizacji odgazéw zostang uruchomione i przetestowane. Na bazie zebranych doswiadczen
eksploatacyjnych w razie konieczno$ci zostang przygotowane zatozenia do zhermetyzowania pozostatych zbiornikow oczyszczalni w 2011 r.,

wymiange palnikéw na niskoemisyjne w kottach elektrocieptowni: w 2009 r. wymieniono palniki w pierwszym kotle, w 2010 r. zostang wymienione palniki rowniez w drugim kotle.

Realizacja inwestycji przyczyni si¢ do zwigkszenia dostepnosci pary dla instalacji produkcyjnych z zachowaniem limitéw emisji okre$lonych w Pozwoleniu Zintegrowanym,
komputerowy system wizualizacji i optymalizacji zuzycia energii: system stuzy do optymalizaciji uktadu energetycznego Spétki i w rezultacie zwigksza oszczedno$é paliw i

energii. Pozwala na biezgcy monitoring uktadu energetycznego i analizg¢ propozycji zmian nastaw technologicznych w celu obnizenia kosztéw zwigzanych z zuzyciem mediow
energetycznych,
symulator procesowy dla instalacji Hydrokrakingu 150: narzedzie symulacyjne dla Zaktadu Hydrokrakingu, za pomoca ktérego prowadzony jest program szkoleri dla

sterowniczych instalacji. Dzigki niemu mozliwe jest utrzymywanie wysokich umiejetnosci sterowniczych w zakresie kontroli proceséw technologicznych i reagowania na sytuacje
awaryjne. Dodatkowo pozwoli on na testowanie nowych nastaw technologicznych, co przyczyni sig do lepszego wykorzystania potencjatu instalacii.

Dziatalnos¢ rafineryjna

Przer6b ropy naftowej w 2009 r. wyniost niemal 5,5 min ton i byt nizszy od przerobu z 2008 r. o okoto 740 tys. ton. Na zmiane te wptynat gtéwnie remont postojowy, ktory zatrzymat

przeréb ropy w rafinerii na okres ponad trzydziestu dni.

Przerdb ropy i produkcija rafinerii (min ton)
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Dominujgcym gatunkiem przerabianej przez Grupg LOTOS ropy nadal byta rosyjska ropa REBCO, jednak kontynuowane byty dziatania dywersyfikacyjne poprzez wprowadzenie
do przerobu nowego gatunku ropy z Pétnocnej Afryki — Saharan Blend, a takze sprawdzonych juz w gdariskiej rafinerii gatunkéw Troll, Volve i Aasgard.

Struktura przerabianych rop
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Poza ropg do produkcji zuzywano réwniez komponenty i surowce zakupione do dalszego przerobu oraz dodatki uszlachetniajgce. Powoduije to, iz catkowita produkcja rafinerii
Grupy LOTOS jest wyzsza niz ilos¢ przerobionej ropy.

Nalezy zauwazy¢, ze w kolejnych latach zwigkszat sig procentowy udziat olejow napedowych w catkowitej produkgii rafinerii. Odpowiada to trendowi na rynku Unii Europejskiej,
ktérej wtadze promujg oleje napgdowe ze wzgledéw srodowiskowych — paliwa te zapewniaja mniejsza emisje dwutlenku wegla na jednostke energii uzyskanej ze spalenia.

2007 2008 2009

Struktura produkowanych wyrobéw
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Oleje opafowe lekiie . Paliwa lotnicze
. Pazestae . Berzyny motorowe

Oleje opaowe cigliie

Wykorzystanie w 2009 r. zainstalowanych mocy przerobowych rafinerii Grupy LOTOS byto nizsze niz w latach poprzednich ze wzgledu na postdj remontowy. Jednak nawet w
okresie poza remontem postojowym, wykorzystanie instalagji rafineryjnych nie byto maksymalne. $wiadome ograniczenie wykorzystania mocy produkcyjnych byto spowodowane

niskimi marzami rafineryjnymi w 2009 r.

Wykorzystanie mocy przerobowych



Realizacja Narodowego Celu Wskaznikowego przez Grupe LOTOS

Poziom wykorzystania komponentéw ze zrédet odnawialnych wymagany przepisami prawa powodowat, ze niemal kazdy litr paliwa opuszczajacego gdariska rafinerie Grupy
LOTOS zawierat dodatek biokomponentu. Dotyczy to zaréwno benzyny, jak i olejéw napedowych. W celu ograniczenia kosztow wykonania Narodowego Celu Wskaznikowego, w
produkcji benzyn koncern stosowat zaréwno bioetanol, jak i jego odpowiednik, tj. eter etylowo — t-butylowy (ETBE). W produkcji olejow napedowych stosowano estry metylowe
kwasoéw tluszczowych (FAME). W sumie w 2009 r. w gdariskiej rafinerii Grupy LOTOS zuzyto okoto 46 tys. ton bioetanolu, okoto 57 tys. ton ETBE i okoto 150 tys. ton FAME.

Znaczna cze$¢ estrow metylowych pochodzita z wytworni nalezacej do LOTOS Biopaliwa, spotki zaleznej LOTOS Czechowice. W marcu 2009 r. w Czechowicach-Dziedzicach
rozpoczefa dziatalno$¢ nowo wybudowana instalacja do produkcji biokomponentéow (FAME). Jej zaktadana wydajnos¢ to 100 tys. ton FAME w skali roku. Po roku pracy instalacji
nalezy stwierdzi¢, ze wigkszo$¢ jej parametrow, takich jak wydajno$¢, zuzycie surowcow i chemikaliéw, energochtonno$c¢ oraz jako$¢ uzyskiwanych produktow jest korzystniejsza
od zatozen projektowych. W 2010 r. LOTOS Biopaliwa koncentrowac¢ si¢ bedg na doskonaleniu proceséw technologicznych w celu zapewnienia stabilnosci produkcji
biokomponentu FAME na mozliwie najwyzszym poziomie oraz uzyskania najbardziej korzystnych wskaznikéw efektywnosci pracy instalacji.

Badania i rozwoj

W 2009 r. dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa Grupy LOTOS koncentrowata sig¢ na dalszym rozwoju technologii produkcji paliw z dodatkiem biokomponentéw i biopaliw, a takze nad
produktami olejowymi wytwarzanymi przez LOTOS Oil. Do najwazniejszych osiagnie¢ w dziedzinie badar i rozwoju technicznego w 2009 r. nalezy zaliczy¢:

uruchomienie sprzedazy paliwa B100 opartego na czystych estrach metylowych kwasoéw ttuszczowych. Technologia produkcji tego produktu opiera sie na surowcach z instalacji
LOTOS Biopaliwa oraz pakietach dodatkéw uszlachetniajgcych, ktére zapewniajg spetnienie wymagari jakosciowych i stabilno$é produktu w czasie,

produkcije pierwszej przemystowej partii plastyfikatora naftowego o obnizonej toksycznosci do kauczukéw i wyrobéw gumowych. Nowa klasa plastyfikatorow zalicza si¢ do
grupy TDAE (ang. Treated Distillate Aromatic Extract) i spetnia wymagania dla plastyfikatorow do przemystu oponiarskiego, ktére obowigzujg w Unii Europejskiej od 1 stycznia
2010,

produkcje probng niskozaolejonej parafiny jako gtownego komponentu do woskoéw parafinowych,

wprowadzenie 8 nowych olejow silnikowych (m.in. TURDUS POWERTEC SYNTHETIC PLUS 10W40, Marinol RG CD 50, LOTOS DIESEL FLEET 10W40, 5W40),
uzyskanie certyfikatow Gtéwnego Instytutu Gornictwa dla olejow hydraulicznych, oleju przektadniowego i koncentratu emulgujacego,

uzyskanie 14 aprobat dla 7 olejéw do samochodoéw osobowych (Mercedes Benz, BMW, Renault, Volkswagen, Opel),

uzyskanie 9 aprobat dla 4 olejéw do samochodoéw cigzarowych (VOLVO, Deutz, MAN, Mercedes Benz, TATRA),

uzyskanie 6 aprobat dla 2 olejéw do przektadni samochodowych (ZF, MAN).
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Plany rozwoju

W ciggu najblizszych lat Grupa Kapitalowa LOTOS zamierza skupi¢ sie na opracowaniu i wdrazaniu technologii proefektywno$ciowych i proekologicznych. Obecny rok bedzie tez
czasem kolejnych odbioréw w ramach Programu 10+.

W zakresie inwestycji najwazniejszym celem na 2010 r. jest zakoriczenie Programu 10+. W pierwszej kolejnosci planowane jest osiggniecie stanu gotowoéci do uruchomienia
instalacji hydrokrakingu (MHC), a nastepnie instalacji przerobu cigzkiej pozostatosci prozniowej (ROSE), co zwiericzy proces realizaciji projektu. Jednoczes$nie zostanie tez
zakoriczona budowa instalacji azotu, pompowni P24, potaczen migdzyobiektowych (faza Ill), pomp nafty i LON w pompowni P20 oraz pompowni P3.

Program 10+ jest kluczowym przedsiewzigciem realizowanym przez Grupe LOTOS. Z tego wzgledu prowadzona jest systematyczna analiza ryzyk oraz konsekwentnie wdrazane
sg wynikajace z niej dziatania ukierunkowane na bezpieczne i terminowe zakoriczenie inwestycji.

Plany Grupy Kapitatowej LOTOS w zakresie badar, innowacji i produkcji koncentrujg sie na nastepujacych dziataniach:

rozwdj technologii w zakresie produkcji i rozwoju asortymentu dla niszowych produktéw opartych o parafiny oraz plastyfikatory o obnizonej toksycznosci stosowane do produkciji
kauczukow i wyrobéw gumowych,

opracowanie technologii produkciji paliw z dodatkiem biokomponentéw na poziomie do 10% bioetanolu w benzynie i do 7% estrow metylowych kwasoéw ttuszczowych FAME w
oleju napgdowym,

opracowanie i doskonalenie technologii produkcji biokomponentéw Il generacji poprzez proces wspétuwodarniania olejéw roslinnych z frakcjami oleju napedowego,

redukcja emisji 002 poprzez projekt oceny emisji gazéw cieplarnianych w cyklu zycia paliw silnikowych (ang. Life Cycle Assessement, LCA) zgodnie z Dyrektywg 2009/30/EC,

potwierdzenie jakosci baz olejowych produkowanych w Grupie LOTOS na zgodno$¢ z wymaganiami European Automobile Manufacturers Association (ACEA) dla olejow
silnikowych.
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Dziatalno$¢ rynkowa
Podejscie do zarzadzania

Dziatalno$¢ handlowa Grupy Kapitatowej LOTOS prowadzona jest zarowno w podmiocie dominujacym, jak i w spdtkach zaleznych, tj. w LOTOS Paliwa, LOTOS
Tank, LOTOS Oil, LOTOS Asfalt i LOTOS Parafiny.

Gtowne cele w zakresie dziatalnosci rynkowej wynikajg z diugofalowej strategii Grupy LOTOS w tym obszarze. Do istotnych czynnikow ksztattujgcych dziatania segmentu
handlowego Grupy Kapitatowej LOTOS zaliczy¢ nalezy rowniez regularnie przeprowadzang analize zmian zachodzacych na rynku, dbato$¢ o kompleksowa, stale wzbogacang
oferte produktéw najwyzszej jako$ci oraz ciggte doskonalenie proceséw handlowych.

Cele strategiczne Grupy Kapitatowej LOTOS w zakresie dziatalnosci rynkowej:

= maksymalizacja marzy zintegrowanej,

= handel produktami o najwyzszych parametrach jakosci,
= dywersyfikacja kierunkow i zrodet dostaw ropy,

= optymalizacja aktywow logistycznych.

Cele szczegétowe w poszczegoéinych obszarach dziatalnosci rynkowej:

Paliwa

dalsze i trwate umacnianie pozycji rynkowej,

maksymalizacja efektu ekonomicznego poprzez elastyczne sterowanie strumieniem produktowym,

osiggniecie 30% udziatu w polskim rynku paliw w 2012 r.,

rozwdj sprzedazy paliwa lotniczego w Polsce,

wzrost aktywnosci w Europie Srodkowo-Wschodniej i Potnocne;j.

Udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w rynku paliw

Rynek detaliczny

= uzyskanie 10% udziatu w krajowym rynku detalicznym paliw w 2012 .,
= wzrost efektywnosci sieci stacji paliw,

= umacnianie wizerunku nowoczesnej i rozwijajgcej sie sieci stacji paliw LOTOS.

Sie¢ stacji paliw LOTOS ma zasieg ogéInopolski i jest systematycznie rozbudowywana w segmencie typu premium, czyli stacji o najwyzszych standardach zaréwno w zakresie
oferty, jak i poziomu obstugi. W ramach realizacji przyjetej strategii pozycjonowania marki LOTOS placowki dziatajgce w systemie patronackim, oferujgce standard podstawowy i
wystepujgce jeszcze w gtdwnej mierze pod szyldem Rafinerii Gdariskiej, sg kanatem ograniczanym. Celem takiego dziatania jest dgzenie do osiggniecia petnej konsolidacji
jakosciowej i wizerunkowej pod dobrze i szeroko rozpoznawang markg LOTOS.



Produkty pozapaliwowe

= maksymalizacja efektu ekonomicznego poprzez wykorzystanie posiadanej pozycji rynkowej i zwigkszanie efektywnosci sprzedazy,
= utrzymanie pozycji lidera na krajowym rynku olejéw smarowych,

= wzrost udziatu serwisu olejowego w sprzedazy,

= utrzymanie pozycii lidera na polskim rynku asfaltow modyfikowanych,

= silna pozycja na rynku Europy Srodkowo-Wschodniej.
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Dokonania

Skonsolidowana catkowita sprzedaz Grupy Kapitatowej LOTOS w 2009 r. pozostawata na podobnym poziomie jak rok wczesniej, jednak odnotowano znaczny — 14% wzrost
skonsolidowanej sprzedazy na rynku krajowym. W najwiekszym stopniu przyczynita sie do tego zwigkszona sprzedaz olejéw napedowych.

Sprzedaz Grupy Kapitatowej LOTOS (tony)
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Udziat Grupy Kapitatowej LOTOS w rynku paliw w catym 2009 r. osiagnat poziom 28,3% i byt wyzszy o 2,9 pkt proc. w poréwnaniu z 2008 r.

Sprzedaz paliw silnikowych

Sprzedaz paliw silnikowych w 2009 r. odbywata si¢ w gtbwnej mierze na terytorium Polski i w najwigkszym stopniu koncentrowata sie na odbiorcach detalicznych, koncernach
zagranicznych, konsumentach instytucjonalnych i operatorach stacji paliw. Eksport Igdowy paliw silnikowych kierowany byt przede wszystkim na rynek czeski z przeznaczeniem
na rezerwy paristwowe Czech oraz do posrednikow na potrzeby hurtu i dystrybucji do odbiorcow koricowych. Eksport morski benzyn kierowany byt na rynek szwedzki, brytyjski i
na rynki krajow battyckich.

W 2009 r. sprzedaz catkowita benzyn silnikowych Grupy Kapitatowej LOTOS spadta 0 2% w stosunku do roku poprzedniego. Na rynku krajowym sprzedaz wzrosta o0 2%.

Sprzedaz benzyn silnikowych (tony)
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Poza standardowym paliwem do silnikéw benzynowych w ofercie sprzedazowej znajdowaty sie réwniez zaawansowane technologicznie paliwa zapewniajace lepsze osiagi i
ochrong silnika (LOTOS Dynamic 98). W poréwnaniu do 2008 r. ich sprzedaz wzrosta o 35%.

Sprzedaz LOTOS Dynamic 98 (tony)

30 000

20 000

10 000

(*) W 2007 r. sprzedaz LOTOS Dynamic 98 odbywata sig¢ od pazdziernika.

W 2009 r. catkowita sprzedaz oleju napgdowego Grupy Kapitatowej LOTOS wzrosta 0 24% w stosunku do poprzedniego roku. Przyrost na podobnym poziomie zanotowano takze
w krajowej sprzedazy tego produktu.

Sprzedaz oleju napedowego (tony)
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W asortymencie olejéw napedowych, poza standardowym paliwem do silnikow wysokopreznych, cenionym przez operatoréw flot samochodéw dostawczych i cigzarowych,
istotne miejsce zajmowato paliwo premium — LOTOS Dynamic Diesel. Jest ono polecane do nowoczesnych silnikow Diesla. Dzigki zastosowaniu komponentéw obnizajacych
tarcia w silniku pozwala na lepsze wykorzystanie dynamiki i mocy silnika, zapewnia pewny rozruch nawet przy -32 st. Celsjusza. W poréwnaniu do 2008 r. sprzedaz tego paliwa
wzrosta 0 93%.

Sprzedaz LOTOS Dynamic diesel (tony)
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40 000
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(*) W 2007 r. sprzedaz LOTOS Dynamic Diesel odbywata sie od pazdziernika.

Na koniec 2009 r. paliwa Dynamic dostgpne byly na 139 stacjach wtasnych oraz na ponad 80 stacjach partnerskich LOTOS. Sprzedaz tych paliw wzrosta na stacjach wtasnych
(CODO) w stosunku do poprzedniego roku o ponad 50%.

Sprzedaz paliw LOTOS Dynamic na stacjach wtasnych (tony)

60 000

40 000

20 000

Sprzedaz lekkiego oleju opatowego

W 2009 r. sprzedaz catkowita lekkiego oleju opatowego Grupy Kapitatowej LOTOS spadta o0 3% w stosunku do roku poprzedniego. Spadek ten jest odzwierciedleniem efektu
zmniejszajacego sie zapotrzebowania na ten produkt na rynku krajowym.

Sprzedaz lekkiego oleju opatowego (tony)

600 000




Sprzedaz paliwa lotniczego

Paliwo lotnicze produkowane w Grupie LOTOS w 2009 r. byto stosowane w samolotach w Polsce, krajach basenu Morza Battyckiego oraz korzystajacych z praskiego portu
lotniczego w Ruzyne. Handel w kraju odbywat w ramach dwéch obszaréw:

= dziatalno$¢ lotniskowa: sprzedaz w Gdarisku dla Statoil,
= dziatalno$¢ hurtowa: sprzedaz dla Lotniczego Pogotowia Ratunkowego i Petrolotu, ktéry dystrybuowat to paliwo w catym kraju.

Eksport drogg morska obywat si¢ na rynki skandynawskie.

W 2009 r. zintensyfikowano dziatania majgce na celu doprowadzenie do wzrostu sprzedazy paliwa lotniczego w Polsce, w wyniku czego sprzedaz krajowa tego produktu wzrosta
0 67%. Wynikajgcy ze $wiatowego spowolnienia gospodarczego mniejszy popyt na to paliwo na obstugiwanych rynkach eksportowych spowodowat, iz catkowita ilo$¢
sprzedawanego przez Grupe LOTOS paliwa JET zmniejszyta si¢ 0 26%.

Sprzedaz paliwa lotniczego (tony)

600 000
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Wsrod wazniejszych sukcesdw 2009 r. nalezy wymieni¢ uzyskanie przez LOTOS Tank koncesji na obrét paliwami ciektymi na okres 10 lat oraz podpisanie umowy handlowej ze
Statoil ASA na dostawy paliwa lotniczego. W ramach tej umowy LOTOS Tank dostarcza paliwo JET z Grupy LOTOS oraz $wiadczy ustugi lotniskowe, a Statoil, petniac role tzw.
tradera, odkupuje paliwo przy skrzydle samolotu i sprzedaje je bezposrednio do linii lotniczych.

Sprzedaz olejow silnikowych i przemystowych

Na rynku krajowym sprzedaz olejow silnikowych i przemystowych realizowana byta do odbiorcéw bezposrednich, takich jak kluczowi klienci, sieci warsztatowe, hipermarkety oraz
przez Dystrybutoréw Regionalnych. Eksport tych produktéw odbywat sig m.in. do Rosji, krajow battyckich, na Ukraine, Biatoru$ i do krajow azjatyckich.

Oleje silnikowe sg grupa produktow szczegolnie podatng na wahania koniunkturalne. Wptyw kryzysu gospodarczego zapoczatkowanego w 2007 r. miat przetozenie na wielko$¢
sprzedawanych wolumenoéw tej grupy asortymentowej. W poréwnaniu do 2008 r. catkowita sprzedaz olejow silnikowych w 2009 r. spadta 0 5%. Spadek sprzedazy krajowej
wyniost 2%.

Sprzedaz olejow silnikowych (tony)

60 000
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W 2009 r. optymalizowano asortyment olejow silnikowych. Poza rewitalizacjg marki olejow Turdus do samochodéw cigzarowych i rozwijaniem marki olejow LOTOS do
samochodéw osobowych, w potowie roku wprowadzono na rynek nowoczesne syntetyczne oleje silnikowe LOTOS Quazar. Oleje te sg przeznaczone do silnikéw pracujgcych w
réznorodnych warunkach eksploatacyjnych. W linii premium znajduje sie pie¢ syntetycznych olejoéw silnikowych:

= LOTOS Quazar 0W30,

= LOTOS Quazar C3 5W30,
= LOTOS Quazar LLIII 5W30,
= LOTOS Quazar F 5W30,

= LOTOS Quazar 5W40.

W zakresie sprzedazy produktow LOTOS Quazar rozpoczeto wspdtprace z Subaru Import Polska, dzigki ktorej oleje dystrybuowane sa w ramach sieci dealerskiej tej firmy.

Sprzedaz asfaltow

Krajowa sprzedaz asfaltéw kierowana byta gtéwnie do przedsigbiorstw z branzy drogowej, zajmujgcych si¢ budowg i modernizacjg nawierzchni drogowych. Eksport asfaltow
odbywat sie do takich krajow jak Niemcy, Szwajcaria, Skandynawia, Austria, kraje nadbattyckie, Rosja, Rumunia, Czechy, Stowacja i Wegry. W stosunku do 2008 r. catkowita
sprzedaz asfaltéw spadta w 2009 r. 0 5%, jednak na rynku krajowym wzrosta o 8%.

Sprzedaz asfaltéw (tony)

1 000 000

500 000
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W ofercie LOTOS Asfalt znajdujg sie asfalty drogowe klasyczne, modyfikowane, przemystowe i emulsje asfaltowe. Spétka jest najwigekszym dostawcg asfaltow modyfikowanych
(MODBIT) na rynku krajowym. Asfalty te zwigkszajg odporno$¢ nawierzchni na powstawanie kolein i przedtuzajg jej trwato$¢ oraz wzmacniajg odporno$¢ w ekstremalnych
warunkach atmosferycznych.

W 2009 r. sprzedaz asfaltbw modyfikowanych utrzymywata si¢ na poziomie podobnym do roku poprzedniego. Dzigki wzrostowi mocy produkcyjnych w wyniku realizacji Programu
10+, do 2012 r. planowany jest znaczny wzrost sprzedazy tych produktow.

Sprzedaz asfaltéw modyfikowanych MODBIT (tony)

150 000

100 000

50 000




Sprzedaz cigezkiego oleju opatowego

Sprzedaz cigzkiego oleju opatowego w kraju kierowana byta w gtéwnej mierze do firm posiadajgcych wtasne zrodta produkujace energie cieplng w postaci wody grzewczej lub
pary technologicznej. W 2009 r. kontynuowano sprzedaz ciezkiego oleju opatowego do krajow skandynawskich oraz do sktadéw zbiornikowych w Estonii i rejonie ARA, z
przeznaczeniem na eksport duzymi partiami na Daleki Wschéd.

Sprzedaz ciezkiego oleju opatowego (tony)
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W 2009 r. sprzedaz catkowita ciezkiego oleju opatowego Grupy Kapitatowej LOTOS byta mniejsza o0 34% w stosunku do roku poprzedniego, co z uwagi na ujemng marze tego
produktu nalezy postrzegaé jako korzystne zjawisko.

Sprzedaz parafin

Dziatalno$¢ LOTOS Parafiny koncentruje si¢ na produkcji i sprzedazy zniczy, $wiec, wyrobéw galeryjnych i recznie wykonanych $wiec ozdobnych. Z uwagi na wysoki potencjat
polskiego rynku oraz korzystne relacje cenowe w stosunku do handlu na eksport, sprzedaz parafin zniczowych w 2009 r. w znacznym stopniu kierowana byta na rynek krajowy,
gtéwnie do wiodacych producentéw $wiec i zniczy. Do podstawowych rynkéw zbytu w eksporcie w 2009 r. nalezaty Stowenia, Niemcy, Czechy, Wiochy, Stowacja, Holandia i
kraje battyckie.

W 2009 r. odnotowano 8% wzrost catkowitej sprzedazy parafin, przy 11% wzro$cie sprzedazy tej grupy produktowej w kraju.

Sprzedaz parafin (tony)

80 000
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Rozwdj sieci stacji paliw

W 2009 r. Grupa Kapitatowa LOTOS umocnita pozycje na rynku detalicznym o 0,4 pkt proc. do poziomu 6,4%. Liczba stacji LOTOS na koniec roku wyniosta 327, przy czym sie¢
mierzona taczng liczbg stacji wtasnych i partnerskich zwigkszyta sig 0 11% w stosunku do 2008 r.

Liczba stacji LOTOS
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Na koniec 2009 r. sie¢ stacji LOTOS sktadata sie z:

= 144 stacji wlasnych prowadzonych w systemie ajencyjnym,
= 98 stacji partnerskich zarzgdzanych w systemie partnerstwa handlowego,
= 85 stacji obstugiwanych w systemie patronackim.

Zmiana struktury sieci detalicznej LOTOS
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W 2009 r. dgzono do zwigkszenia dynamiki sprzedazy w sieci stacji poprzez dziatania promocyjne, w tym druga edycje programu lojalno$ciowego Navigator.

Wydane karty programu lojalno$ciowego Navigator
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Inwestycije

Inwestycje prowadzone w obszarze rynkowym byly podporzadkowane celom strategicznym i aktualnej sytuacji makroekonomicznej. Do najwazniejszych inwestycji w segmencie
nalezy zaliczy¢:

= 26 nowych obiektow w ramach sieci stacji LOTOS,

= rozpoczecie budowy 3 par Miejsc Obstugi Podréznych w lokalizacjach: Police/t.gka przy autostradzie A2 oraz Witowice/Olesnica i Rachowice/Koztéw przy autostradzie A4. Do
korica kwietnia 2010 r. wszystkie zostaty oddane do uzytku. Zgodnie z umowag z Generalng Dyrekcjg Drég Krajowych i Autostrad w obiektach tych uruchomione zostang takze
restauracje i hotele,

= zakoriczenie budowy bazy magazynowej paliwa lotniczego na lotnisku w Gdarisku-Rebiechowie,

= zakoriczenie budowy instalacji do wytwarzania sprgzonego powietrza technologicznego, zasilajacego instalacje oksydaciji asfaltow; dzieki inwestycji mozliwe byto zwiekszenie
wydajnosci produkcji oraz poprawienie warunkéw BHP,

= zakoriczenie budowy instalacji mieszalnikéw przeznaczonych dla dwoch nalewakéw autocysternowych w Jasle; dzigki inwestycji mozliwe byto poszerzenie gamy oferowanych
asfaltow drogowych i poprawienie dostepnosci bazy magazynowej,

= zakoriczenie budowy instalacji do produkcji membran wodoodpornych w Zaktadzie Materiatbw Hydroizolacyjnych w Jasle; dzigki inwestycji mozliwe byto rozszerzenie
asortymentu produktéw oferowanych przez LOTOS Asfalt wytwarzanych na bazie wtasnych surowcow,

= powstanie w LOTOS Oil w Czechowicach-Dziedzicach Instalacji komponowania plastyfikatorow: inwestycja pozwala na komponowanie z zachowaniem czystosci
technologicznej i dystrybucje produktu za pomocg cystern kolejowych i samochodowych, co zapewnia elastyczne dostawy do klientow.

Logistyka

Podstawowym wyzwaniem dla logistyki w 2009 r. byto zabezpieczenie ciggtosci dostaw produktu w okresie wiosennego remontu postojowego rafinerii w Gdarisku oraz
dostosowanie infrastruktury logistycznej wykorzystywanej w transporcie, przetadunku oraz magazynowaniu paliw i ropy naftowej do wzrastajacej sprzedazy Grupy Kapitatowej
LOTOS.

W celu zabezpieczenia odpowiedniej iloéci produktéw w okresie remontu postojowego uruchomiono nowe zrédta zaopatrzenia, zmieniono strukture utrzymywanych zapaséw
obowigzkowych, znacznie rozszerzono zakres realizowanych transakcji typu SWAP (wymiana produktowa) oraz wykorzystano nowe, niestandardowe formy wspéipracy z innymi
firmami branzy naftowej. Umozliwito to istotne oszczednosci kosztow logistycznych, kosztéw finansowania zapaséw produktéw gotowych oraz ograniczenie ryzyka cenowego.

W 2009 r. kontynuowano optymalizacje aktywéw logistycznych, w tym wtasnych baz magazynowych i dostosowanie ich do potrzeb wynikajgcych z zadar handlowych. W wyniku
zmiany zasad wspotpracy w bazach paliw LOTOS Jasto i LOTOS Czechowice powstaty sktady podatkowe Grupy LOTOS nadzorowane przez stuzby podatkowe i logistyczne
jednostki dominujgcej. Spowodowato to obnizke kosztow funkcjonowania.

Realizowany przez Grupe Kapitatowg LOTOS wzrost wolumenéw sprzedazy paliw spowodowat konieczno$¢ zwigkszania ilosci utrzymywanych zapaséw obowigzkowych. W 2009
r., w celu magazynowania zapaséw obowigzkowych w postaci ropy naftowej, komponentéw oraz produktéw gotowych, w maksymalnym stopniu wykorzystywane byty pojemnosci
wiasne. Jednoczes$nie zmieniona zostata struktura utrzymywanych zapaséw obowigzkowych poprzez zwigkszenie udziatu ropy naftowej w ogélnej puli zapaséw. Operacja ta
umozliwita $wiadczenie dla podmiotow zewnegtrznych ustugi tworzenia i utrzymywania zapaséw obowigzkowych w potencjale przetwérczym ropy. Dzigki takim transakcjom
mozliwe jest zmniejszanie ogo6lnego kosztu realizacji obowigzku ustawowego w tym zakresie.

Zmiany w strukturze zapaséw obowigzkowych oraz przeprowadzona rotacja czesci sktadowanych produktéw, spowodowaty konieczno$¢ uruchomienia w bazach zewnetrznych
produkciji paliw z dodatkiem biokomponentéw, co pozytywnie wptyneto na realizacje¢ Narodowego Celu Wskaznikowego.

Grupa LOTOS rozwija rowniez logistyke morskg. W 2009 r. do istniejgcych juz potaczer rurociggowych z infrastrukturg przetadunkowg w Porcie Pétnocnym dodano nowy
rurocigg przesytowy dedykowany do transportu benzyny surowej. Dodatkowe potaczenie przyczyni si¢ do usprawnienia eksportu wynikajagcego ze wzrostu potencjatu
produkcyjnego po zrealizowaniu Programu 10+.

Bazy magazynowe

W 2009 r. Grupa LOTOS kontynuowata umacnianie roli wtasnych baz paliw i terminali przetadunkowych. Liczba wykorzystywanych zewnetrznych baz magazynowych, wolumen i
rodzaj paliw dystrybuowanych poprzez operatoréw niezaleznych byty dostosowywane do potrzeb rynku i nowych zrédet zaopatrzenia. Weryfikowano poprawno$é $wiadczonych
ustug, w tym doktadno$¢ pracy urzadzeri pomiarowych oraz zapewnienie wtasciwych warunkéw przetadunku i magazynowania wysokiej jakosci produktow Grupy LOTOS.
Szczegolny nacisk zostat potozony takze na nadzér i kontrole w zakresie spetniania przepiséw bezpieczeristwa i ochrony srodowiska.

W 2009 r., w ramach realizacji Programu 10+, w parku zbiornikowym rafinerii Grupy LOTOS zbudowano i oddano do uzytku 11 nowych zbiornikéw produktowych.

Transport kolejowy

W celu optymalnego wykorzystania swoich aktywéw oraz zapewnienia efektywnej ekonomicznie, sprawnej i bezpiecznej dystrybucji wtasnych produktéw, Grupa LOTOS zleca ich
transport spoice zaleznej LOTOS Kolej. W 2009 r. podpisane zostaty z tg Spotkg dtugoterminowe kontrakty na obstuge transportu kolejowego i kompleksowa obstuge bocznic
kolejowych. Umowa w petni zabezpiecza potrzeby transportowe koncernu na kolejne lata oraz zmniejsza powstajgce z tego tytutu koszty.

Gtéwne kierunki miedzynarodowych przewozéw kolejowych realizowanych przez LOTOS Kolej w 2009 r.
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LOTOS Kolej poczynita w 2009 r. inwestycje w rozwdj taboru i infrastruktury. Zelektryfikowano linie kolejowg pomiedzy stacjg zaktadowg Spétki, a stacjg PKP PLK Gdarisk-
Olszynka, uzyskujac w petni zelektryfikowane potgczenie bocznicy kolejowej przy rafinerii w Gdarisku z krajowg siecig kolejowa. Rozpoczeto takze proces wymiany lokomotyw na
nowoczesne, umozliwiajgce prowadzenie cigzkich sktadow towarowych i rozbudowano informatyczny system logistyki kolejowej, zapewniajgcy kontakt on-line z
nadawca/odbiorca przesyiki oraz pozwalajacy zoptymalizowa¢ koszty przewozow.

W 2009 r. LOTOS Kolej znaczaco powiekszyta swoj udziat w rynku i poprawita wyniki przewozowe.

Wielko$¢ przewozéw LOTOS Kolej (tony)

8 000 000

6 000 000

4 000 000

2 000 000

Udziat LOTOS Kolej w rynku przewozéw w kraju (ntkm)

6%

4%

2%

0%

Podziat rynku kolejowych przewozéw towaréw w Polsce pomiedzy gtéwnych przewoznikéw w 2009 r.
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie ,Rynek Kolejowy” nr 3/2010

Marka LOTOS

Realizowane przez Grupe Kapitatowg LOTOS dziatania w segmencie rynkowym ukierunkowane byty rowniez na zwigkszenie wartosci marki LOTOS. W stosunku do 2008 r.
osiggnieto wzrost wartosci 0 13%. Obecnie marka LOTOS wyceniana jest na ponad 614 min z+. W$réd 330 firm sklasyfikowanych w corocznym rankingu najcenniejszych marek,
marka LOTOS zajeta wysoka 18. pozycje.

Wartosé marki LOTOS (min zi)
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Zmiana w arto§ciw stosunku do roku poprzedniego
600 13%

500 30%
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200
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2004 2005 2006 2007 2008 2009

Zrédto: ranking MARQA, dziennik Rzeczpospolita, grudzier 2009 r.
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Plany rozwoju

Plany rozwoju w 2010 r. w segmencie rynkowym zwigzane sg gtéwnie z rozwojem sieci stacji paliw oraz zwigkszeniem efektywnos$ci proceséw handlowych i logistycznych.

Rozwdj sieci staciji

= Pozyskiwanie nieruchomosci na potrzeby rozwoju sieci wiasnych, gtéwnie stacji premium,
= Wzmocnienie obecnosci stacji LOTOS na gtownych szlakach komunikacyjnych,
= Rozwoj programu lojalno$ciowego Navigator.

Zwiekszenie efektywnosci procesdéw biznesowych i logistycznych

= Wdrozenie systemu Centralnej Bazy Klientow w ramach catej Grupy Kapitatowej,

= Rozwoj elektronicznego obiegu faktur, tzw. e-faktur,

= Zwiekszenie elektronicznej funkcjonalnoéci sprzedazy i zakupow,

= Rozbudowa uktadu torowego oraz zwigkszenie mozliwosci wywozu kolejg z 5 do 6,5 min ton/rok.



Zaangazowanie
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Podstawy odpowiedzialnego biznesu

Misja, wizja, wartosci

Misjg Grupy Kapitatowej LOTOS jest innowacyjny rozwdéj w obszarze wydobycia, przerobu ropy naftowej i handlu produktami o najwyzszych standardach jakosci, realizowany w
sposob przyjazny dla $rodowiska, zgodny z politykg bezpieczeristwa energetycznego, dajacy petng satysfakcje klientom, zapewniajacy state doskonalenie i wykorzystanie

potencjatu pracownikéw.

Grupa LOTOS dazy do tego, by byé najlepiej oceniang firmg naftowg w regionie Morza Battyckiego pod wzgledem jakosci produktow naftowych, obstugi klienta i profesjonalnego

zarzadzania.

Nadrzednym celem strategicznym Grupy Kapitatowej LOTOS do 2012 r. jest budowa warto$ci dla akcjonariuszy poprzez optymalne wykorzystanie istniejagcego potencjatu oraz
realizacje projektéw rozwojowych w trzech kluczowych obszarach dziatania, tj. w obszarze poszukiwawczo-wydobywczym, rafineryjnym oraz rynkowym.

Zobowigzania Grupy LOTOS dotyczg sfery odpowiedzialno$ci przedsigbiorstwa wobec spoteczenstwa i Srodowiska naturalnego poprzez dostarczanie produktow w taki sposéb,
aby nie dopusci¢ do degradaciji kapitatu przyrodniczego i spotecznego. Trzeci filar strategii stanowi odpowiedzialno$¢ biznesowa za produkt wobec paristwa, rynku, partneréw,
klientéw i pracownikéw. Jest ona wpisana w strategie zarzadzania koncernem nakierowang na wzrost jego wartoéci i poprzez to przynoszenie wymiernych korzysci spotecznych i

biznesowych.

Grupa LOTOS popiera i stosuje, we wszystkich sferach swojej dziatalnosci, dziesie¢ zasad UN Global Compact — najwigkszej na $wiecie dobrowolnej inicjatywy obywatelstwa
korporacyjnego. Spoétka, jako cztonek tej organizacii, zobowigzata sie do:

1. popierania i przestrzegania praw cztowieka przyjetych przez spoteczno$é miedzynarodowa,

2. eliminowania wszelkich przypadkéw tamania praw cztowieka przez firme,

3. poszanowanie wolnosci stowarzyszania sie,

4. eliminowania wszelkich form pracy przymusowej,

5. popierania zniesienia pracy dzieci,

. efektywnego przeciwdziatania dyskryminacji w sferze zatrudnienia,

. prewencyjnego podejscia do Srodowiska naturalnego,

. podejmowania inicjatyw majacych na celu promowanie postaw odpowiedzialnosci ekologicznej,

. stosowania i rozpowszechniania przyjaznych $rodowisku technologii,

o © o N O

. przeciwdziatania korupcji we wszystkich formach, w tym wymuszeniom i fapéwkarstwu.

Nadrzedne warto$ci spotecznej odpowiedzialno$ci Grupy Kapitatowej LOTOS pozostajg w zwigzku z najistotniejszymi potrzebami, problemami i wyzwaniami zidentyfikowanymi w

toku dialogu firmy z kluczowymi dla jej przyszto$ci grupami interesariuszy:

I [

CZYSTOS( OTWARTOSC INNOWACYJNOSC ~ ODPOWIEDZIALNOSC
to to stosunek do to docenianie to postawa wobec
przestrzeganie zmian, potrzeb kapitatu przysztosci ludzi i
najwyzszych Swiata i oczekiwari intelektualnego Srodowiska
standardéw ludzi, nastawienie koncernu i naturalnego, wobec
Srodowiskowych na przysztosc i kompetenciji ludzi kraju i bezpieczeristwa
i ekologicznych dynamiczny rozwdj stanowigcych o sile i jego pozycji w Swiecie.
oraz deklaracja dziatalnosci w jej rynkowych

etycznej i wymiarze perspektywach marki

uczciwej miedzynarodowym. LOTOS.

konkurencji,
przeciwdziatanie
naruszaniu praw
czfowieka.



Koncern adresuje swoje odpowiedzialne praktyki do czterech kluczowych grup interesariuszy:

otoczenie wewnetrzne otoczenie rynkowe otoczenie spoteczne Srodowisko naturalne

- pracownicy - zagraniczni i krajowi - akcjonariusze - Srodowisko przyrodnicze
- spotki zalezne kontrahenci - inwestorzy - organizacje ekologiczne
- organizacje zwigzkowe - partnerzy biznesowi - spotecznosci lokalne - mieszkaricy okolic
- podwykonawcy - agendy rzadowe zaktadow produkceyjnych
- organizacje branzowe - organizacje i stacji paliw
- instytucje nadajgce pozarzadowe
certyfikaty i wydajgce - konsumenci
pozwolenia i organizacje
- firmy konkurencyjne konsumenckie
- klienci
- organizacje
pracodawcow
- media
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Angazowanie interesariuszy

Prawo akcjonariuszy do zgtaszania rekomendacji

Akcjonariusze Grupy LOTOS majg zagwarantowang mozliwo$¢ zgtaszania rekomendacji i wskazéwek do Walnego Zgromadzenia.

Zasady uczestnictwa akcjonariuszy w Walnym Zgromadzeniu i wykonywania przez nich prawa gtosu okresla Kodeks spotek handlowych, Statut Grupy LOTOS oraz Regulamin
Walnych Zgromadzen Spotki. Akcjonariusze reprezentujgcy co najmniej 1/20 kapitatu zaktadowego moga zada¢ umieszczenia spraw w porzadku obrad Walnego Zgromadzenia.
Zadanie powinno zosta¢ zgtoszone Zarzadowi Spétki nie pézniej niz 21 dni przed wyznaczonym terminem zgromadzenia. Mogg oni réwniez zgtasza¢ Spétce na piémie w jej
siedzibie lub przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji elektronicznej projekty uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad Walnego Zgromadzenia lub spraw,
ktére maja zosta¢ wprowadzone do porzadku obrad. Spétka je niezwtocznie ogtasza na stronie internetowej. Ponadto kazdy z akcjonariuszy moze podczas Walnego
Zgromadzenia zgtasza¢ projekty uchwat dotyczace spraw wprowadzonych do porzadku obrad oraz wnosi¢ propozycje zmian i uzupetnieri do ogtoszonych projektow. W
przypadku zgtoszenia kilku projektow uchwat w tej samej sprawie przewodniczacy Walnego Zgromadzenia zarzadza gtosowanie kazdego z nich.

Podczas Walnego Zgromadzenia gtos mozna zabiera¢ jedynie w sprawach objetych porzadkiem obrad. Przy rozpatrywaniu porzadku obrad kazdy akcjonariusz ma prawo do
wystgpienia i repliki. Na zadanie uczestnika zgromadzenia przyjmuje sie do protokotu jego pisemne oéwiadczenie.

Na zadawane przez nich pytania odpowiedzi udzielajg cztonkowie Zarzadu. Zgodnie z zasadami tadu korporacyjnego Spotka umieszcza na stronie internetowej pytania
zadawane przez akcjonariuszy w trakcie Walnego Zgromadzenia oraz odpowiedzi udzielone na nie w trakcie bgdz po zakoriczeniu obrad. Akcjonariuszom zgtaszajagcym do
protokotu sprzeciw do uchwaty umozliwia dokonanie jego uzasadnienia.

W 2009 r. dwoch akcjonariuszy mniejszo$ciowych skorzystato z prawa zabierania gtosu podczas zgromadzenia, w tym zgtoszenia sprzeciwu do jednej z uchwat. W | kw. 2010 r.
jeden z akcjonariuszy mniejszosciowych zgtosit kandydature na cztonka Rady Nadzorczej, ktéra zostata poddana gtosowaniu podczas Walnego Zgromadzenia.

Porozumienie spoteczne i swoboda zrzeszania

Prawo koalicji i prawo do rokowar zbiorowych w europejskim porzadku prawnym, a takze wewnetrznym krajéw tworzacych Unig Europejskg zagwarantowane sg odpowiednio w
aktach europejskiego prawa pierwotnego i w ustawodawstwie wewnetrznym, w tym konstytucyjnym. Polska bedac sygnatariuszem ratyfikowanej w 1999 r. Europejskiej Karty
Spotecznej, przyjmuje jako obowigzujgce jej wszystkie zapisy, w tym dotyczace prawa do organizowania si¢ i prawa do rokowarn zbiorowych. Grupa LOTOS uznaje i popiera te
normy, ktore - zgodnie ze standardami europejskimi - okre$lajg prawa zaliczane do kategorii praw cztowieka.

W Spoéice, wykonujgc uprawnienie do niezaleznego i swobodnego tworzenia organizacji pracowniczych, pracownicy utworzyli 6 zakladowych organizacji zwigzkowych, ktére
zrzeszaja okoto 39% ogoélnej liczby zatrudnionych. Wielkos¢ zaktadowych organizaciji zwigzkowych w Grupie LOTOS jest zroznicowana. Zrzeszajg od 1,1% do 18% ogdinej
liczby pracownikow.

Ze wszystkimi organizacjami pracodawca zawart porozumienie okre$lajgce m.in. zasady udostepnienia im pomieszczen niezbednych dla prowadzenia dziatalno$ci zwigzkowe;j i
Srodkow tgcznosci, co jest realizowane wedtug tych samych standardéw, ktére dotycza pracownikéw wykonujgcych funkcje kierownicze. Pomieszczenia wykorzystywane przez
zwigzki zawodowe, znajduijg sie przy siedzibie Grupy LOTOS i dostep do nich nie jest ograniczony w zaden sposéb. Kazdy pracownik bez potrzeby korzystania z przepustek,
zachowujgc anonimowos$¢, ma mozliwo$é osobistego kontaktu ze swoimi reprezentantami.

Z dostepnych danych wynika, ze istniejgcy poziom udziatu pracownikéw w organizacjach zwigzkowych gwarantuje mozliwo$¢ indywidualnego wyboru spo$réd petnego spektrum
organizacji kojarzonych z wszelkimi nurtami spotecznymi. Poziom udziatu pracownikéw w organizacjach zwigzkowych jest zblizony do wartosci uznawanych za $rednie, a
zroznicowanie programowe zapewnia zainteresowanym pracownikom mozliwo$é wyboru spo$réd organizacii kojarzonych z wszelkimi nurtami spotecznymi.

Obok przedstawicielstwa zwigzkowego w Grupie LOTOS dziata Rada Pracownikow skfadajgca sie z 7 cztonkéw desygnowanych przez dwie najwigksze zaktadowe organizacje
zwigzkowe. Pracodawca zawart z Radg Pracownikéw porozumienie, mocg ktoérego otrzymata ona mozliwo$¢ spetniania swoich zadar w sposéb zgodny z przyjetymi u
pracodawcy wysokimi standardami. Na kazdym posiedzeniu Rady odbywajgcym sie wedtug autonomicznie ustalonego harmonogramu, obecny jest przedstawiciel pracodawcy,
ktéry ma mozliwos¢ przekazania interesujacych reprezentacje pracownikéw informacji, udzielenia odpowiedzi i podjecia dyskusji w koniecznym zakresie.

W 2004 r. pig¢ zaktadowych organizacji zwigzkowych zakoriczyto rokowania i podpisato obowigzujacy w Spétce Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy dla pracownikéw Grupy
LOTOS. Przez 6 lat obowigzywania uktad byt nowelizowany poprzez trzy protokoty dodatkowe. Obecnie po uzgodnieniu zostat podpisany czwarty protokét, w ktérym zostaty
zawarte przepisy majace na celu zwiekszenie osobistego zaangazowania pracownikow w okre$lone w strategii sprawy zaktadu pracy i jego harmonijny rozwoj.

Ze sposobu rozumienia przez Spotke istoty dialogu spotecznego wynika niemajgce precedensu w skali kraju, zawarte 10 lutego 2009 r., porozumienie Rady Pracownikéw,
Zwiazkéw Zawodowych i Zarzadu Grupy LOTOS w sprawie realizacji Pakietu Antykryzysowego w Grupie Kapitatowej LOTOS. Celem i sukcesem tego porozumienia byto
uzyskanie akceptacji wszystkich organizaciji zwigzkowych dla radykalnego programu oszczednos$ciowego, bedacego odpowiedzig na rozwijajacy sie kryzys. Dzieki uzyskanemu
konsensusowi, strony spoteczne zgodzity sie na zawieszenie rozméw na temat wzrostu wynagrodzen, a takze zobowigzaty si¢ do statych konsultacji, w trakcie ktérych
przedstawiciele pracownikéw byli informowani m.in. o zmianach w sytuacji makroekonomicznej zwigzanej z branzg i rezultatach podjetych dziatari oszczedno$ciowych.
Porozumienie przestato obowigzywaé 31 grudnia 2009 r.



Nalezy zaznaczyé, ze wszystkie sze$¢ organizacji zwigzkowych, ktére podpisaty 10 lutego 2009 r. porozumienie, zgodzito sie w nim z konieczno$cia przyjgcia tozsamych wobec
wprowadzonych w Grupie LOTOS zasad oszczednosciowych, w tym zawieszenia wzrostu wynagrodzen, u wszystkich pracodawcéw tworzacych Grupe Kapitatowa.

Niemal 80% pracownikéw Grupy LOTOS ocenifo, rok po wprowadzeniu przez Spotke Pakietu Antykryzysowego,
podjete w jego ramach dziatania jako potrzebne i skuteczne.
(Badanie opinii pracownikéw, luty 2010 r.)

. tak . nie . nie mam zdania

Dzigki cyklicznym programom komunikacji Zarzadu z pracownikami oraz z organizacjami ich reprezentujagcymi wigkszos¢ zatrudnionych uznaje zakres informacji udzielanych im
na temat strategii Spétki za wystarczajacy.
(Badanie opinii pracownikéw, luty 2010 r.)

Udziat w rozwoju polityki paristwowej i lobbingu

Grupa LOTOS aktywnie uczestniczy w przewidzianych przez prawodawstwo polskie formach partycypaciji w rozwoju i ksztattowaniu polityki pafistwowej. Specjali$ci Spotki
zasiadali lub zasiadajg w eksperckich zespotach powotanych przez instytucje paristwowe, ktérych celem jest wypracowywanie nowych rozwigzan legislacyjnych w obszarze
sektora energii. Mozna tu wymieni¢ m.in. zespét powotany przez Ministerstwo Gospodarki, ktérego celem byto przygotowanie dokumentu ,Polityka energetyczna Polski do 2030

roku”.

Grupa LOTOS bierze udziat w pracach dotyczacych ksztattowania polityki oraz unormowar prawnych w zakresie szeroko rozumianych zagadnieri dotyczacych sektora energii, w
tym zwtaszcza w zakresie rynku paliwowego, réwniez poprzez organizacje, w ktorych jest cztonkiem. Szczegoélnie dotyczy to nastepujacych organizaciji:

Business Centre Club (BCC): dziatania Grupy LOTOS w ramach BCC koncentrujg si¢ na wspétpracy w zakresie inicjatyw lobbingowych, ktérych celem jest rozwoj polskiej
gospodarki, zwigkszenie liczby miejsc pracy i pomoc przedsigbiorcom. Spétka wspiera BCC w kreowaniu ptaszczyzn komunikowania sie poszczegoéinych grup spotecznych w
sprawach najwazniejszych dla rozwoju Polski, ze szczeg6lnym uwzglednieniem propagowania idei odpowiedzialnosci spotecznej firm.

= Konfederacja Pracodawcéw Polskich (KPP): Grupa LOTOS w ramach KPP dziata na rzecz wspodlnych intereséw Srodowiska biznesu, wspierajgc wszelkie inicjatywy
zmierzajgce do wzmocnienia roli polskich pracodawcéw. Poprzez opiniowanie projektéw aktéw prawnych podejmuje dziatania zmierzajace do osiggniecia wspoéinych korzysci



pracodawcéw i pracownikéw wynikajgcych z rozwoju gospodarczego, sprawiedliwych i stabilnych warunkéw zatrudnienia, bezpieczeristwa w pracy i spokoju spotecznego.
Polska Organizacja Przemystu i Handlu Naftowego (POPiHN): jednym z najwazniejszych celéw dziatalnosci Grupy LOTOS w ramach POPIHN jest zrownowazone
tworzenie i ksztattowanie konkurencyjnego rynku paliwowego w Polsce, m.in. poprzez dziatania na rzecz wprowadzenia zgodnych z prawem Unii Europejskiej zasad
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej oraz rownych praw dla wszystkich uczestnikow polskiego rynku paliwowego. Spétka realizuje swoje cele poprzez inicjowanie,
opiniowanie i wnoszenie uwag do projektéw aktéw prawnych implementujacych rozwigzania UE. Dzigki cztonkostwu w POPiHN Grupa LOTOS prezentuje swoje stanowisko
rowniez w kontaktach bezposrednich z przedstawicielami parlamentu, rzadu, innych organéw administraciji rzadowej.

Polska Platforma Technologiczna Biopaliw i Biokomponentéw (PPTBiB): dziatania Grupy LOTOS w ramach tej organizacji maja za zadanie doprowadzi¢ do istotnego
podniesienia konkurencyjnos$ci polskiej gospodarki w obszarze technologii produkcji biokomponentéw i biopaliw, m.in. przez budowe pomostu pomigdzy przemystem a nauka,
poprzez realizacje prac naukowo-badawczych, rozwojowych i studialnych, a takze komercjalizacjg rozwigzan innowacyjnych z zakresu wytwarzania i wykorzystywania
biokomponentéw i biopaliw. Platforma, jako liczacy sig partner, prowadzi wspoétprace miedzynarodowg zarbwno w zakresie potencjatu haukowego, jak i potencjatu
wdrozeniowego oraz produkcyjnego. Grupa LOTOS jest czionkiem zatozycielem organizaciji.

»Pomorskie w Unii Europejskiej”: stowarzyszenie wspomaga dziatania samorzagdéw wojewddztwa pomorskiego, uczelni, instytucji oraz przedsigbiorstw na forum Unii
Europejskiej. W ramach wspétpracy Stowarzyszenie aktywnie wigczyto sig we wsparcie Grupy LOTOS w projekcie CEEP (Central Europe Energy Partners).

Center for Strategic & International Studies (CSIS): Grupa LOTOS $cisle wspotpracuje z CSIS, ktora jest ponadpartyjng organizacjg non-profit z siedzibg w Waszyngtonie.
Zajmuije sie analizami strategicznymi z zakresu obrony, bezpieczeristwa, regionalnej stabilnosci, wspétpracy migdzynarodowej, bezpieczenstwa sektora energii, zmian
klimatycznych oraz wspétpracy gospodarczej pokrywajgcymi swoim zasiegiem caty $wiat. Dodatkowo CSIS przygotowuje rekomendacje dla rzgdéw, miedzynarodowych
instytucji, podmiotéw sektora prywatnego i organizacji pozarzadowych. Z CSIS zwigzane sg takie wybitne osobisto$ci jak Zbigniew Brzeziriski czy Henry Kissinger oraz takie
firmy jak BP czy Shell.

Central Europe Energy Partners (CEEP): Grupa LOTOS inicjuje prace zwigzane z projektem CEEP. Ideg przewodnia powstajacej organizaciji jest dziatanie na rzecz
integracji sektora energii Europy Centralnej z pozostatymi paristwami cztonkowskimi Wsp6lnoty w ramach realizowanej wspélnej polityki energetycznej i polityki
bezpieczeristwa Unii Europejskiej. Organizacja docelowo ma mie¢ charakter regionalny, obejmujacy wspotpracg firmy sektora energii z regionu Europy Centralnej. Siedziba
CEEP zostanie zlokalizowana w Brukseli z uwagi na fakt, iz podstawowe regulacje istotnych warunkéw funkcjonowania firm, w tym spraw dotyczacych energii dokonywane sg
na forum Parlamentu Europejskiego i Komisji Europejskiej, a prawo krajowe jest w tym zakresie harmonizowane.

Windsor Energy Group (WEG): w marcu 2009 r. Grupa LOTOS przystapita do WEG z siedzibg w Londynie, niezaleznego think-tanku, ktory zajmuje si¢ zagadnieniami
zwigzanymi z budowaniem migdzynarodowego fadu i bezpieczeristwa w sektorze energii, ze szczegbing koncentracjg na sektorze ropy naftowej i gazu oraz energii
alternatywnej. W sktad WEG wchodzg byli politycy, ambasadorzy, ktérzy petnili misjg w krajach naftowych, doradcy rzadow, prezesi wielkich firm prowadzacych poszukiwania i
wydobycie ropy oraz gazu. Udziat Grupy LOTOS w WEG stanowi wazny element dziatalnosci firmy majacy na celu wspieranie rozwoju sektora energii w Europie oraz
promowania stanowiska przedstawicieli sektora energii z Europy Srodkowo-Wschodniej na forum Unii Europejskiej. Jednym z elementéw wynikajacych z czionkostwa Spotki w
WEG byta organizacja migdzynarodowej konferencji ,North European Energy Security Forum”, ktéra odbyta sie w Gdarisku w lutym 2010 r. Postuzyta ona prezentaciji
stanowiska Polski oraz umocnieniu argumentacji naszego kraju w rozwijajgcym sig procesie budowy bezpieczeristwa w sektorze energii dla Europy. Patronat honorowy
przewodniczgcego Parlamentu Europejskiego Jerzego Buzka, udziat przedstawicieli instytucji europejskich oraz rzadéw i korpusu dyplomatycznego paristw basenu Morza

Battyckiego potwierdzit waznos$¢ i aktualno$¢ tego wydarzenia.

Bezpieczeristwo energetyczne jest jednym z najwazniejszych zadar stojacych przed migdzynarodowa
spotecznoécia. To prawdziwie globalny problem, ktéry wymaga globalnych rozwigzar - powiedziat prezes
Zarzadu Grupy LOTOS Pawet Olechnowicz (drugi z lewej) podczas otwarcia Pétnocnoeuropejskiego Forum
Bezpieczenstwa Energetycznego w Gdarisku. W Forum uczestniczyli m.in. (od lewej) prezes Windsor Energy
Group lord David Howell (wspoétorganizator debaty), przewodniczacy Parlamentu Europejskiego Jerzy Buzek

oraz komisarz ds. budzetu Komisji Europejskiej Janusz Lewandowski.

Polskie Forum Akademicko-Gospodarcze (PFAG): stowarzyszenie jest powotane dla budowania $cistej wspotpracy miedzy srodowiskiem akademickim i biznesem na rzecz
innowacyjnych rozwigzar wykorzystujacych fundusze krajowe i unijne. Forum to takze platforma wymiany pogladéw i tworzenia opinii w kluczowych dla Polski sprawach, w
ktorej udziat biorg przedstawiciele biznesu i wiodgcych uczelni kraju. Grupa LOTOS poprzez cztonkostwo w PFAG dziata na rzecz intensyfikacji wspotpracy gospodarczo-
akademickiej. Lobbuje na rzecz wspierania innowacyjnosci i gospodarki opartej na wiedzy.

Liga Europejska Wspétpracy Gospodarczej (ELEC): migdzynarodowa organizacja powofana na rzecz promowania i wspierania wspotpracy gospodarczej w ramach Unii
Europejskiej. Dziatania Grupy LOTOS w ramach ELEC - Sekcja Polska, ktérej Spétka jest cztonkiem zatozycielem, majg na celu budowe zaréwno krajowej, jak i regionalnej
pozyciji firmy jako podmiotu dziatajgcego na rzecz rozwoju gospodarczego Unii Europejskiej i dbajgcego o bezpieczeristwo energetyczne Wspéinoty.

Conservation of Clean Air and Water in Europe (CONCAWE): organizacja non-profit zrzeszajaca europejskie i pozaeuropejskich rafinerie, dbajaca o czysto$¢ wody i
powietrza. Grupa LOTOS posiada status petnego cztonkostwa od 2006 r. Aktywny udziat Spétki w CONCAWE pozwala na podnoszenie poziomu $wiadomosci korporacyjnej
zwigzanej z ryzykiem ze strony substanciji chemicznych, opracowywanie karty charakterystyk pod katem zagrozen dla pracownika, klienta oraz srodowiska przyrodniczego.
Dodatkowo cztonkostwo w CONCAWE zapewnia dostep do interpretacji najnowszych i planowanych aktéw prawnych, analiz trendéw w rozwoju technologii itp.
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Podejscie do zarzadzania

Ludzie

Pracownicy

| FILAR STRATEGII SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ LOTOS

CZLOWIEK = ODPOWIEDZIALNOSC SPOLECZNA

zadanie = tworzenie wartosci spotecznych

warunki pracy, roznorodno$é, prawa cztowieka, przeciwdziatanie wykluczeniu

Polityka personalna Grupy LOTOS charakteryzuje sie podejsciem strategicznym i kompleksowym. Strategia przeksztatcenia zasobow ludzkich w kapitat firmy uwzglednia

dostosowanie struktury jakosciowej i ilosciowej do zmiennych warunkéw otoczenia, ksztattowanie wewnetrznego rynku pracy oraz nagradzanie za efektywng prace przy uzyciu

zroznicowanych narzedzi motywowania.

Zatrudnienie w spétkach Grupy Kapitatowej LOTOS

Spotki 31.12.2007 r. 31.12.2008 r. 31.12.2009 r.
Podmiot dominujacy

Grupa LOTOS 1.098 1.246 1.305
Podmioty bezposrednio zalezne

Petrobaltic 486 446 421
LOTOS E&P Norge 2 12 13
\Il-vcr);ozse Cs:sz’r(l:(r:r)r\::l(z;ZIeZnymi 252 268 250
\I/_v?a-l;ozs‘; i;?’::lj(ami zaleznymi 179 152 128
LOTOS Serwis 722 734 725
LOTOS Lab 185 168 153
LOTOS Straz 75 72 76
LOTOS Ochrona 156 176 194
LOTOS Park Technologiczny 118 31 15
LOTOS Paliwa 272 244 261
LOTOS Oil 322 327 331
LOTOS Asfalt 176 214 249
LOTOS Gaz 97 82 28
LOTOS Parafiny 265 279 274
LOTOS Kolej 345 407 504
LOTOS Tank 5 12 16
UAB LOTOS Baltija 9 8 6
Razem 4.764 4.878 4.949

Gtowne cele polityki personalnej w Grupie LOTOS to:

= optymalna alokacja i wykorzystanie zasobow ludzkich w Grupie Kapitatowej LOTOS,

= stworzenie odpowiednich warunkéw do realizacji zadar na oczekiwanym poziomie — poprawa kultury organizacyjnej (zmiana zachowari pracownikéw, wzrost motywacji i

zaangazowania, praca zespotowa, poprawa komunikacji), zapewnienie poczucia bezpieczeristwa zatrudnienia (pakiet opieki medycznej, $wiadczenia socjalne, fundusz

inwestycyjno-emerytalny itp.),

= maksymalne wykorzystanie umiejetnosci i wiedzy pracownikow,



= doskonalenie systemu oceny okresowej pracownikéw poprzez dodatkowe powigzanie go z wyznaczeniem celoéw i zadar rozwojowych,

= zapewnienie odpowiednich warunkéw do efektywnego rozwoju i praktycznego zastosowania nabywanej wiedzy i umiejetnosci (projekt szkoleniowo-rozwojowy Akademia
LOTOS),

= doskonalenie systeméw motywacyjnych — powigzanie motywacji materialnej i niematerialnej z wynikami pracy,

= badanie opinii pracownikéw.

Zarzad Grupy LOTOS wyznacza polityke zarzadzania zasobami ludzkimi w Grupie Kapitatowej LOTOS w zakresie doboru personelu, doskonalenia i rozwoju zawodowego,

administracji personalnej, systeméw motywacyjnych oraz spraw socjalnych. Gtownym zatozeniem strategii zarzgdzania zasobami ludzkimi jest traktowanie pracownikéw jako

najwazniejszego kapitatu firmy.

Uwarunkowania

W 2009 r. Grupa LOTOS kontynuowata realizacje najwiekszego w skali kraju programu inwestycyjnego, tj. Programu 10+, co wigzato sie m.in. z rozwojem nowych technologii i
poszerzeniem asortymentu produktéw handlowych. Uwarunkowania te miaty wptyw na ksztatt polityki zarzgdzania zasobami ludzkimi w koncernie. Dzigki Programowi 10+
stworzone zostaty nowe miejsca pracy, zacie$niono wspoiprace ze szkotami wyzszymi w celu promowania wérdd studentéw kierunkéw studiéw zwigzanych z rozwojem branzy,
zainicjowano wspdlnie z pracownikami i studentami wyzszych uczelni technicznych prace naukowo-badawcze oraz przedsiewzigcia techniczne i technologiczne. Spétka
rozszerzyta dotychczasowg wspotprace ze szkotami rednimi w zakresie rozwijania wérod mtodziezy zainteresowania branza petrochemiczng poprzez system stypendialny,
przeprowadzanie konkurséw tematycznych, dedykowane praktyki zawodowe na terenie firmy. Wszystkie te dziatania przyczynity sie do optymalizaciji zatrudnienia w Grupie
Kapitatowej oraz ukierunkowanego rozwoju zawodowego pracownikow.

Wynagradzanie

Grupa LOTOS stara sig, by wynagrodzenia w firmie byty konkurencyjne na rynku pracy i jednoczes$nie atrakcyjne dla pracownikéw. Dla kazdego ze stanowisk pracy okreslona
zostata mediana rynkowa, stanowigca warto$¢ docelowa, do ktérej w zatozeniu wyréwnane miaty by¢ wynagrodzenia wszystkich pracownikéw zarabiajacych ponizej tego
poziomu. Mediany wyznaczone zostaty na podstawie danych otrzymanych od firm zewnetrznych zajmujacych sie doradztwem personalnym.

Co kwartat przeprowadzana jest analiza wynagrodzer zasadniczych pracownikéw i ich poréwnanie do ustalonych median rynkowych. Wtedy to przetozeni majg mozliwo$é
zwigkszenia wynagrodzenia podlegtych pracownikéw do odpowiedniego poziomu. W zwigzku z obowigzywaniem w 2009 r. Pakietu Antykryzysowego takiej analizy dokonano
dopiero w IV kwartale. Regulacje wynagrodzen przeprowadzono w Grupie LOTOS w pazdzierniku 2009 r. Ponadto w drugim pétroczu 2009 r. nastgpita podwyzka wynagrodzen
zasadniczych pracownikow wigkszos$ci spotek Grupy Kapitatowej LOTOS.

Swiadczenia socjalne

W Grupie LOTOS i spétkach zaleznych objetych umowg o prowadzeniu wspdinej dziatalnosci socjalnej zwigkszony zostat odpis podstawowy na zaktadowy fundusz $wiadczen
socjalnych, wynikajgcy z Ustawy z dnia 4 marca 1994 r., do 100% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w gospodarce narodowej na kazdego pracownika i 6,25% na
kazdego emeryta i rencistg. Pozwolito to niemal w 100% zrealizowa¢, zatwierdzony przez Zarzad i dziatajgce w spétce organizacje zwigzkowe, preliminarz wydatkéw na 2009 r.

Grupa LOTOS objefa $wiadczeniami socjalnymi wszystkich swoich pracownikéw oraz ich dzieci, emerytéw i rencistow, matzonkéw zmartych emerytéw. Regulamin korzystania z
Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych w Grupie LOTOS pozwala udziela¢ uprawnionym pracownikom réznej formy pomocy socjalnej: od dofinansowania do
wypoczynku letniego, poprzez rehabilitacje dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci, az po udzielanie pozyczek na cele mieszkaniowe i przyznawanie bezzwrotnych zapomog

osobom, ktore z przyczyn losowych znalazty sig w trudnej sytuaciji zyciowe;j.

Wydatki na cele socjalne rosng w zwigzku z dynamicznym rozwojem firmy oraz ze zwigkszajaca sie liczbg pracownikéw, dla ktérych dobre zarobki i bogata oferta socjalna
stanowig dodatkowy atut przy wyborze pracy.

Rekrutacja w aspekcie Programu 10+

Grupa LOTOS prowadzac procesy rekrutacyjne, ma na uwadze wysokie kwalifikacje i umiejetnosci swoich pracownikéw oraz konieczno$¢ zapewnienia im mozliwosci rozwoju
zawodowego. W zwigzku z tym w pierwszej kolejnosci bierze pod uwage aplikacje pracownikéw Grupy Kapitatowej LOTOS. Takie dziatania umozliwiaja efektywny transfer
wiedzy pomiedzy spotkami Grupy Kapitatowej. Réwnoczesnie Grupa LOTOS prowadzi rekrutacje zewnetrzne, dzigki ktérym pozyskuje nowych pracownikéw, wzbogacajacych
organizacje w kwalifikacje niezbedne dla realizacji zadar stojgcych przed Grupg Kapitatowa.

Wyjatkowymi projektami rekrutacyjno-szkoleniowym byty zakoriczone w 2009 r. programy ,Kadra 2009 — Program 10+” oraz ,Kadra 10+, ktére powstaty na potrzeby realizacji
Programu 10+ wigzgcego sie ze zwiekszeniem zdolnosci przerobowej Grupy LOTOS. Inwestycja ta pociggata za sobg konieczno$¢ przeprowadzenia rekrutacji, zatrudnienia i
przygotowania zawodowego pracownikow w obszarze produkcji i handlu. Cele projektow zostaty zrealizowane zgodnie z przyjetymi zatozeniami. Ponadto, rowniez w aspekcie
potrzeb kadrowych wynikajacych z Programu 10+, rozpowszechniono idee dzielenia sig¢ wiedzg w organizacji oraz system przygotowania zawodowego pracownikow poprzez
programy rotacji. Aktualna ocena kompetencji uczestnikéw programéw pozwala zaktada¢, ze sprostajg postawionym przed nimi zadaniom sprzedazy wigkszej iloéci i szerszego
asortymentu produktéw handlowych koncernu. Wypracowana i zweryfikowana metodologia prowadzenia projektéw postuzy do sprawnej realizacji kolejnych programow.

Na potrzeby realizacji projektu inwestycyjnego Program 10+ i wigzacej sie z nim konieczno$ci przygotowania nowych aparatowych, Spétka wdrozyta program certyfikowania
wiedzy dla pracownikébw nowo zatrudnionych w obszarze produkcji. Celem projektu szkoleniowego byto przekazanie wiedzy ogolnej niezbednej do prawidtowego wykonywania
zadar na stanowisku aparatowego. W ciggu dwutygodniowego cyklu szkoleri pracownicy poznali swojg prace w szerokim kontekscie technicznym i technologicznym. Zajecia
prowadzita specjalnie przygotowana grupa treneréw wewnetrznych sktadajgca sie ze specjalistow/ekspertow z poszczegdbinych dziedzin.

Praktyki i stypendia

Grupa Kapitatowa Grupy LOTOS czynnie wspiera rozwéj naukowy i zawodowy studentéw i uczniéw. Co roku firma przyjmuje ponad sto oséb na praktyki zarébwno do Grupy
LOTOS, jak i spotek zaleznych: LOTOS Serwis, LOTOS Lab, LOTOS Oil, LOTOS Kolej i LOTOS Asfalt. W$réd praktykantéw najliczniejszg grupe stanowia studenci Politechniki
Gdariskiej z Wydziatow Zarzadzania i Ekonomii, Elektroniki, Telekomunikacii i Informatyki, Mechanicznego, Chemicznego, Inzynierii Ladowej i Srodowiskowej, Automatyki i
Robotyki, Fizyki Technicznej i Matematyki Stosowanej. Ponadto w firmie praktykujg studenci Uniwersytetu Gdariskiego, Wyzszej Szkoty Bankowej, Wyzszej Szkoty



Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych i Politycznych, Akademii Morskiej, Paristwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Elblagu, Gdariskiej Wyzszej Szkoty

Humanistycznej, a takze Politechniki Krakowskiej, Akademii Gérniczo-Hutniczej, Politechniki Warszawskiej. Na praktyki zawodowe Spétka przyjmuje takze uczniow z tréjmiejskich

szkot Srednich.
Spotka stara sie utatwié¢ studentom i absolwentom tréjmiejskich uczelni przejécie ze $rodowiska uczelnianego do zawodowego i wspiera¢ ich w odnalezieniu sig na rynku pracy.

Dowodem na to jest coroczny udziat w programie ,Wakacyjny Staz”, organizowanym przez Urzad Miejski w Gdarisku pod patronatem Prezydenta Miasta Gdariska.

W ramach pogtebienia wspéipracy migdzy biznesem a nauka, firma podpisata trojstronne porozumienie z Politechnikg Gdariskg i Akademig Goérniczo-Hutnicza, ktére ma na celu

wspieranie zdolnych, zaangazowanych i kreatywnych studentéw. Przypieczetowaniem tej wspotpracy sg fundowane stypendia studenckie.

W ramach pogtebiania wzajemnych kontaktéw miedzy spotecznoscig studencka a $rodowiskiem gospodarczym, Spétka corocznie funduje 15-20 stazy studenckich i

absolwenckich. tgcznie w 2009 r. zorganizowano na terenie Grupy Kapitatowej LOTOS 129 praktyk.
Poczawszy od roku akademickiego 2004/2005 Spétka w sumie przyznata kwote ponad 700 tys. zt na stypendia naukowe i nagrody dla 130 studentéw i doktorantéw Politechniki

Gdariskiej oraz Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie.

Grupa LOTOS zwrdcita sie do studentow bedgcych stypendystami Grupy LOTOS, w celu dokonania oceny ich wspdfpracy z koncernem. Na ankiete odpowiedziato 15
0s06b. 12 z nich ocenito, ze stypendium fundowane przez Grupe LOTOS wplyneto na wigkszg motywacje do nauki i osigganie jak najlepszych wynikéw. 10 studentow
wskazato, Ze otrzymane stypendium wptyneto na rozwdj naukowy - umoZzliwito realizacje i rozwdj zainteresowari naukowych. 10 0oséb odpowiedziato, Ze bycie stypendysta
Spotki stwarza lepsze mozliwosci w poszukiwaniu pracy, a wrecz jest atutem na rynku pracy. Wsrod innych efektow, uzyskanych dzieki otrzymanemu stypendium, studenci
wskazywali m.in. mozliwosc skupienia sie na nauce bez koniecznosci podejmowania pracy zarobkowej. Stypendia fundowane przez Grupe LOTOS sprawily, Ze bardzo

dobrzy studenci mieli motywacje do bycia jeszcze lepszymi w swojej dziedzinie i nie pozostaty bez wptywu na ich wzrost poczucia wiasnej wartosci.

Akademia LOTOS AKADEMIA

& LOTOS

Kluczowym projektem szkoleniowo-rozwojowym realizowanym od 2004 r. w Grupie Kapitatowej jest Akademia LOTOS. Jej misjg jest wdrozenie

kultury pracy i filozofii zarzgdzania, opartej o wzorzec pracownika $wiadomie uczestniczacego w tworzeniu wartosci dodanej, wymaganej przez

klientéw i akcjonariuszy. Celem jest budowa partnerskiego zespotu pracowniczego tworzgcego strukture organizaciji transparentnej,

nowoczesnej, sprawnej i silnej, mogacej stawi¢ czota konkurentom — duzym firmom na rynku Unii Europejskiej.

Planujac i realizujac inicjatywy szkoleniowe, Spotka dba, aby przygotowywane projekty spetniaty kluczowe zatozenia Akademii LOTOS:

spoéjnos¢ — system szkoleri uwzglednia misje i strategie Grupy LOTOS, dtugofalowe plany rozwojowe firmy, jest powiazany z pozostatymi

obszarami zarzgdzania zasobami ludzkimi,

odpowiedzialnos$¢ — za efekty szkoler i rozw6j odpowiadajg wszyscy uczestnicy tego procesu,

dostepnos¢ — szkolenia sg przeznaczone dla wszystkich grup pracowniczych,

ciagtos¢é — planowanie rozwoju jest procesem ciggtym, powigzanym z wynikami systemu okresowej oceny pracownikéw, $ciezkami kariery, planami sukcesji oraz programami
rozwojowymi przeznaczonymi dla poszczegélnych grup pracowniczych,

elastycznosé — planowanie i wdrazanie szkoleri jest powigzane z monitorowaniem zmieniajgcego sie otoczenia zewnetrznego firmy oraz ze zmianami w oczekiwaniach
odnosnie kwalifikacji pracownikow.

W ramach Akademii LOTOS Spoétka realizowata w 2009 r. programy dedykowane, w tym:

Program adaptacyjny dla pracownikéw nowo zatrudnionych: nowi pracownicy Grupy LOTOS w momencie zatrudnienia zostajg objeci programem, ktorego celem jest
efektywne wdrozenie do pracy, integracja z zespotem, a takze zapoznanie z warto$ciami oraz kulturg organizacyjng Grupy Kapitatowej, procedurami i funkcjonowaniem
rafinerii.

Lider Przysztosci 2007-2009: program kompleksowego rozwoju pracownikéw o najwyzszym potencjale, ktorego celem byto zidentyfikowanie najbardziej warto$ciowych
pracownikoéw w firmie i dostarczenie im szerokich, ale ukierunkowanych mozliwosci intensywnego rozwoju zawodowego.

Korporacyjna edycja Studiéw Menedzerskich Master of Business Administration (MBA): Okres intensywnego rozwoju Grupy Kapitatowej LOTOS stawia wysokie
wymagania wobec kadry zarzadzajacej. We wspdtpracy z Gdariska Fundacjag Ksztatcenia Menedzeréw przygotowano korporacyjng edycje studiow MBA wedtug programu
walidowanego przez RSM Erasmus University. Zatozeniem programu, obok zdobycia najwyzszych kwalifikacji menedzerskich na $wiatowym poziomie, jest takze wymiana
doswiadczen oraz zintegrowanie $rodowiska menedzerskiego catej Grupy Kapitatowej.

Szkota Auditoréw: gtownym celem projektu jest przygotowanie odpowiednio wyszkolonych i do$wiadczonych auditoréw, ktérzy bedg prowadzi¢ audity w poszczegélnych
spotkach Grupy Kapitatowej LOTOS w oparciu o najwyzsze, jednolite standardy korporacyjne. W 2009 r. skupiono sie na warsztatach wewnetrznych prowadzonych przez
trenerow Spotki. Auditorzy, ktérzy po odbytym w 2008 r. cyklu szkoleri otrzymali Certyfikat Auditora Grupy Kapitatowej LOTOS, zostali zaproszeni do wzigcia udziatu w
warsztatach wiedzy o technologii, produktach, handlu, ochronie $rodowiska i BHP oraz zasadach auditowania w koncernie. Ponadto opracowano cykl szkoleri doskonalgcych
dla certyfikowanych auditorow wewnetrznych. Zajecia beda realizowane w ramach projektu rozwojowego dofinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego w latach
2010-2011.

Szerzej dziatania podejmowane przez Spotke na rzecz doskonalenia wiedzy i umiejetnosci pracownikéw zostaty przedstawione w internetowym portalu Grupy LOTOS.

Metody i narzedzia zarzadzania zasobami ludzkimi
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Bezpieczenistwo w miejscu pracy

Grupa Kapitatowa LOTOS, z uwagi na charakter swojej dziatalno$ci, zwtaszcza za$ wobec skali inwestycji realizowanych w ramach Programu 10+ oraz tempa prac
konstrukcyjno-montazowych, przywigzuje szczegélng wage do dziatai ukierunkowanych na state podnoszenie $wiadomosci pracownikéw oraz wzrost ich zaangazowania w
kwestie bezpieczeristwa pracy. Istotny jest poziom kultury bezpieczeristwa i zwigzanej z nig odpowiedzialno$ci wszystkich zatrudnionych. Dla osiggniecia celéow zaktadanych w
dziedzinie bezpieczeristwa pracy koncern podejmuje szereg ponadstandardowych inicjatyw stuzacych propagowaniu problematyki BHP w sposo6b przystepny i angazujacy
pracownikéw. Dotyczy to nie tylko obowigzkoéw, jakie na zaktad produkcyjny naktadajg przepisy prawa, ale i dziatari wynikajacych ze standardéw i najlepszych $wiatowych
rozwigzan w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeristwa pracy. Wérod nieobligatoryjnych praktyk zrealizowanych przez Spotke w 2009 r. nalezy wymieni¢:

= wykorzystywanie najlepszych dostepnych technik oraz stosowanie najwyzszej jakosci elementéw technicznych w obszarze produkcii,
= informowanie pracownikéw o sytuacji w zaktadzie, nowinkach $wiatowych i krajowych z wykorzystaniem dostepnych $rodkéw komunikacji. Do najciekawszych inicjatyw
majgcych na celu poprawe komunikacji w dziedzinie BHP wéréd pracownikéw Grupy Kapitatowej LOTOS, nalezy zaliczy¢:

o zamieszczane w kazdym numerze miesigcznika pracownikow artykuty poruszajgce zagadnienia bezpiecznej pracy i ochrony zdrowia,

o wydawanie kwartalnika BHP ,Bezpiecznik”,

o wydzielone gabloty ,Bezpieczenstwo pracy” promujgce prace bez wypadkow, prezentujace zgtoszone przez pracownikow sytuacje niebezpieczne czy odpowiedzi na
pytania otrzymywane za pos$rednictwem skrzynek BHP lub poczty elektronicznej,

o tablice ,Wypadkowosci” na terenie rafinerii, informujace o liczbie wypadkéw przy pracy i zarejestrowanych sytuacjach niebezpiecznych na terenie poszczegéinych
zaktadéw produkcyjnych i spotek,

o panel ,Bezpieczeristwo pracy” w intranecie umozliwiajacy pracownikom dostep m.in. do materiatébw promujacych zdrowy i higieniczny tryb zycia, filmow
instruktazowych, materiatow szkoleniowych, nowinek swiatowych, konkurséw wiedzy,

o segregator ,Bezpiecznej pracy” zlokalizowany na terenie zaktadéw produkcyjnych, zawierajagcy materiaty edukacyjne i dydaktyczne dotyczace bezpieczenstwa;

= rozwinigcie systemu szkoleri pracowniczych, w tym m.in.:

o prowadzenie éwiczer doskonalgcych w zakresie wiasciwego reagowania pracownikéw w przypadku wypadku przy pracy, ogtoszenia alarmu chemicznego, ewakuacji z
budynkéw, éwiczenie scenariuszy awaryjnych zapisanych w Raporcie o bezpieczenstwie we wspétpracy z LOTOS Straz i Rafineryjng Stuzbg Ratowniczg,
o szkolenia wyspecjalizowanej grupy pracownikéw produkcji w zakresie kompleksowego udzielania pierwszej pomocy przedlekarskiej do czasu przyjazdu lekarza.

Na szkoleniach wykorzystuje si¢ m.in. film instruktazowy, materiat zdjeciowy, prezentacje multimedialne, gry dydaktyczne, warsztaty praktyczne w oparciu o prace indywidualng i
grupowa.

Pod wzgledem bezpieczeristwa pracy Grupa LOTOS jest dobrze oceniana przez przedstawicieli $wiatowych koncernéw, wizytujacych rafinerie audytorow zewnetrznych oraz
przedstawicieli firm ubezpieczeniowych. Prace idg w kierunku wypracowania wspélnych standardéw bezpieczerstwa pracy w catej Grupie Kapitatowej oraz osiagniecia poziomu
wskaznika wypadkowosci LTIF ponizej $redniej dla rafinerii europejskich. Program ciagtej poprawy warunkéw pracy wykorzystuje wtasne pomysty w tej dziedzinie oraz czerpie ze
Swiatowych rozwigzan w dziedzinie bezpieczeristwa pracy i bezpieczeristwa procesowo-technicznego.

Co roku w Grupie LOTOS wprowadza sie¢ nowe rozwigzania techniczne i organizacyjne majgce na celu podniesienie poziomu $wiadomosci i zaangazowania pracownikéw oraz
zapewnienie bezpiecznych warunkéw pracy dla wszystkich osob przebywajgcych lub pracujacych na terenie przedsigbiorstwa.

Plany kréotkoterminowe:

= program angazujacy dla kadry kierowniczej majacy na celu zmotywowanie pracownikéw do pracy zgodnie z obowigzujgcymi zasadami i procedurami bezpieczeristwa,
= promocja kultury bezpieczeristwa pracy poprzez organizacje i zachecenie pracownikéw do udziatu w Swiatowym Dniu Bezpieczeristwa,

= wdrozenie systemu motywacyjnego nagradzania pracownikow firm zewnetrznych za bezpieczne zachowania i promowanie wiaéciwych postaw i zachowan.

Plany $rednio- i dlugoterminowe:

= budowanie kultury bezpieczeristwa pracy w oparciu o zaangazowanie kadry kierowniczej i pracownikdéw nizszego szczebla,



= ujednolicanie standardéw bezpieczenstwa pracy w Grupie Kapitatowej LOTOS,
= osiagniecie poziomu wskaznika wypadkowosci LTIF ponizej $redniej dla rafinerii europejskich poprzez eliminacjg zagrozen wypadkowych, wdrozenie projektow zwigzanych z
poprawa warunkéw pracy z wykorzystywaniem najlepszych $wiatowych rozwigzar i technik w tym zakresie.

Spoteczenstwo

Wptyw inwestycji Program 10+ na otoczenie

Grupa LOTOS, w wyniku realizacji Programu 10+, wywarta znaczacy posredni wptyw ekonomiczny na otoczenie Spotki. Do kluczowych jego obszaréw zaliczyé nalezy:

Wplyw inwestycji Program 10+
na otoczenie
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1. transfer wiedzy i technologii wykorzystanych przy realizacji Programu 10+ wewnatrz firmy oraz do wykonawcéw, podwykonawcow i dostawcow

2. wdrozenie i propagowanie europejskich standardow bezpieczenstwa
Koncern, dbajgc o wysoki poziom bezpieczeristwa w realizacji inwestycji Program 10+, zawart umowe z migdzynarodowym zespotem ekspertéw Project Managing Contractor
(PMC) w celu koordynacii catosci dziatan, w tym réwniez dziatarn w obszarze bezpieczerstwa i ochrony pracy (HSE).

Procedury i instrukcje HSE

Z uwagi na skale dziatan realizowanych w ramach inwestycji Program 10+ i dla jej lepszego monitorowania, wspélnie z PMC zostato opracowanych szereg procedur oraz
instrukcji HSE. Celem tych dokumentéw byto przedstawienie wzorcowych i zalecanych do wdrozenia rozwigzarn dotyczacych zarzadzania bezpieczeristwem pracy i ochrong
Srodowiska w realizacji tak wielkich inwestycji jak Program 10+. Dokumenty te byty przekazane w formie zatagcznikow do umoéw i zlecen.

Dobre praktyki HSE

W celu efektywnego propagowania zagadnier dotyczacych bezpieczerstwa pracy i ochrony srodowiska stworzono szereg broszur omawiajacych te zagadnienia. Przekazano je
do wszystkich generalnych wykonawcoéw i zobowigzano ich do zapoznania si¢ z trescig tych broszur wszystkich podwykonawcow.

Tablice bezpieczeristwa

Ksztattowanie pozgdanej kultury bezpieczeristwa w obszarze zwigzanym z realizacjg Programu 10+ wymaga stosowania odpowiednich narzedzi umozliwiajgcych jej
monitorowanie oraz oceng. Dla stworzenia atmosfery pozytywnej konkurenciji na polu bezpieczeristwa pracy wsréd wykonawcéw, na placach budéw zostaty ustawione tablice
bezpieczenstwa.

Kontrole HSE na terenie budowy

W ramach monitorowania bezpieczenstwa pracy oraz ochrony $rodowiska Spétka wspélnie z PMC przeprowadzata cotygodniowe kontrole z udziatem kierownictwa budowy, stuzb
BHP z ramienia wykonawcy oraz inspektoréw nadzoru. Kazdorazowo po przeprowadzonej kontroli Grupa LOTOS sporzadzata raport i przesytata do wykonawcy. Jezeli w
protokole zawarte byly zadania do wykonania przez wykonawce, po ich realizacji wykonawca przesytat zwrotnie wypetniony raport z podjetych dziatari korygujgcych.

Przeglady HSE

Zgodnie z wymaganiami procedur powstatych na potrzeby realizacji Programu 10+ Spétka wspélnie z PMC przeprowadzita cykl przegladéw w obszarze HSE wséréd wszystkich
gtéwnych wykonawcow. Celem tych przegladéw byto sprawdzenie wdrozonych dziatari wéréd kontraktoréw i ich podwykonawcéw w oparciu o dokumenty, jakie powstaty na
potrzeby inwestycji oraz wdrozonych dziataii na terenach budowy.

Miesieczne spotkania koordynacyjne HSE

W celu nawigzania lepszej wspotpracy pomigdzy inwestorem, a wykonawcami Grupa LOTOS wspéinie z PMC organizowata spotkania z udziatem personelu zajmujacego sie
monitorowaniem bezpieczeristwa pracy i ochrony $rodowiska. W trakcie tych spotkari wykonawcy przekazywali informacje dotyczace podjgtych dziatari na rzecz poprawy
poziomu HSE, podsumowywano miniony miesigc i wypracowywano kolejne dziatania, ktérych nadrzednym zadaniem byto podniesienie poziomu bezpieczeristwa.

3. tworzenie nowych miejsc pracy w Grupie LOTOS i jej otoczeniu
Nowe instalacje oznaczajg takze nowe miejsca pracy. Dla pokrycia potrzeb kadrowych zwigzanych z przysztg eksploatacjg instalacji budowanych w ramach Programu 10+ Grupa
LOTOS przeprowadzita nabér i szkolenie 120 nowych pracownikéw, w tym 30 inzynierébw. Ponadto przy budowie instalacji Programu 10+ okresowo pracowato na budowie 3.450



pracownikéw firm trzecich.
4. umozliwianie inwestycji i rozwoju wykonawcéw, podwykonawcéw i dostawcow
W wyniku zawartych z wykonawcami uméw na projektowanie, dostawy i wykonawstwo rob6t w ramach realizacji Programu 10+ do korica 2009 r. Grupa LOTOS zaptacita firmom

okoto 4,8 mid zt.

Warto$¢ zakupionych ustug - Program 10+ w mid zt do 31.12.2009

- Eksport . Kraj

Podkresli¢ nalezy, ze w kraju pozostato 43% wydatkéw Grupy LOTOS z tytutu wykonanych prac na rzecz Programu 10+ przez firmy trzecie. Z tego okoto 24%, tj. 0,51 mid zt
zarobity firmy z wojewddztwa pomorskiego, natomiast 76%, tj. 1,58 mld zt — pozostate firmy krajowe.

Wartos¢ zakupionych ustug w kraju - Program 10+ w mid zt do 31.12.2009

. Pomorskie - Reszta

5. tworzenie pozytywnego wizerunku firmy na rynku lokalnym i migdzynarodowym

Realizacje poszczegolnych przedsiewzie¢ Programu 10+ koncern prowadzi we wspotpracy z renomowanymi dostawcami najnowszych i najbardziej efektywnych technologii.
Znalezli sie wérod nich $wiatowi liderzy branzy tacy jak: Shell, Kellogg, Lurgi, Chevron. Udziat w realizacji Programu bierze amerykariski koncern Lockheed Martin, ktory w
ramach umowy offsetowej z Rzadem RP, zwigzanej z zakupem mysliwcoéw F-16, zaangazowany jest w finansowanie transferu technologii i wspieranie catego Programu. Do
realizacji Programu zostaty zaangazowane gtéwnie wiodace firmy w branzy budownictwa przemystowego, ktore posiadajg wieloletnie doswiadczenie w projektowaniu i budowie
kompleksow rafineryjnych i chemicznych na catym $wiecie: Technip (Wtochy), ABB Lummus Global (Niemcy), Lurgi (Niemcy/Polska), Fluor (Holandia/Polska). Jednocze$nie
znaczacy udziat, szczegolnie jako dostawcy i wykonawcy poszczegélnych zadar inwestycyjnych, maja firmy z regionu pomorskiego i przedsigbiorstwa budowlane z catej Polski.

6. wzrost bezpieczeristwa energetycznego kraju i dywersyfikacja zrodet zaopatrzenia poprzez zapewnienie ciagtosci dostaw nosnikéw energii
Stworzone w gdariskiej rafinerii mozliwosci przerobu réznych gatunkéw ropy naftowej, dostep do wiasnych zt6z oraz bliskie potozenie morskich terminali przetadunkowych
sprzyjajg zwiekszeniu bezpieczeristwa energetycznego i dywersyfikacji dostaw surowca.

7. rozw6j rynku nieruchomosci

Posrednio realizacja Programu 10+ spowodowata wzrost popytu na wynajem mieszkar na rynku lokalnym, poprzez konieczno$¢ ulokowania pracownikéw zatrudnionych u
wykonawcéw robét, inspektoréw i pracownikéw PMC.

Dziatania prospoteczne



Dziatalno$¢ dobroczynna i sponsoring Grupy Kapitatowej LOTOS koncentrujg sie przede wszystkim na dziataniach prospotecznych spéjnych z misjg i strategig rozwoju koncernu
oraz warto$ciami reprezentowanymi przez marke LOTOS w obszarach waznych dla zycia klientow oraz mieszkaricow okolic zaktadéw. Swoje cele biznesowe Spoétka realizuje z
uwzglednieniem istotnych celéw spotecznych. Dziatalno$¢ prospoteczna realizowana jest w dwoch priorytetowych obszarach:

= ochrona $rodowiska i ekologia: inicjatywy z zakresu ochrony $rodowiska i ekologii ze szczegdinym uwzglednieniem ochrony waloréw przyrodniczych Morza Battyckiego,

= |udzie i ich otoczenie: wsparcie udzielane instytucjom zdrowia publicznego, dziatania na rzecz oséb niepetnosprawnych, rozwéj nauki i edukacji, rozwéj kultury fizycznej i
edukacji sportowej mtodego pokolenia.

Kluczowe programy spoteczne zrealizowane w 2009 r.:

Akademia Bezpieczeristwa LOTOS
Program ztozony z szeregu dziatari majgcych na celu przede wszystkim zapobieganie wypadkom drogowym z udziatem dzieci poprzez dziatania edukacyjne i propagowanie
zasad bezpieczeristwa w ruchu drogowym wsréd dzieci i dorostych. Na dziatania w 2009 r. sktadaty sie nastepujgce elementy:

= Program ,LOTOS - Bezpieczna droga do szkoty”,

= Konkurs plastyczny ,Uwolni¢ odblaski”,

= Przystgpienie do inicjatywy Komisji Europejskiej ,Europejskiej Karty Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego”,

= Udziat w Pikniku Motoryzacyjnym i Bezpieczeristwa w Ruchu Drogowym w Sopocie,

= Dziatania komunikacyjne skierowane do dorostych.

W 2009 r. Grupa LOTOS przystapita do inicjatywy Europejska Karta Bezpieczeristwa Ruchu Drogowego. Inicjatywa ma charakter spoteczny i jej celem jest przekonywanie jak
najwiekszej liczby podmiotéw do podejmowania aktywnych dziatari na rzecz bezpieczeristwa ruchu drogowego (BRD). Przystgpienie do inicjatywy zwigzane jest z
zadeklarowaniem dziatart w zakresie BRD przez 3 kolejne lata. Grupa LOTOS w swojej deklaracji cztonkowskiej wskazata kontynuacje programu edukacyjno-prewencyjnego
,LOTOS — Bezpieczna droga do szkoty”.

Dziatania w ramach Akademii Bezpieczeristwa LOTOS skierowane sg do zewnetrznych grup odbiorcow (dzieci, mtodziez i doro$li) oraz do wewnatrz Spotki, czyli pracownikow
Grupy Kapitatowej LOTOS. W mediach zaktadowych ukazaty sie w 2009 r. artykuty z zakresu bezpieczeristwa w ruchu drogowym. Pracownicy mogli sprawdzi¢ swojg wiedze z
zakresu BRD w specjalnie przygotowanym konkursie ogtoszonym na tamach mediéw korporacyjnych. Podobnie w prasie trojmiejskiej ukazaty sie dodatki propagujace
problematyke bezpieczenstwa. Celem podjetych dziatar byto przede wszystkim podniesienie $wiadomosci dorostych w zakresie bezpiecznych zachowan w ruchu drogowym oraz
istotnosci edukacji najmtodszych.

,LOTOS - Bezpieczna droga do szkoty” to program edukacyjno-prewencyjny realizowany we wspotpracy z Policjg i ekspertami BRD, ktorego celem jest zapobieganie wypadkom
drogowym z udziatem dzieci w wieku wczesnoszkolnym. Dziatanie skierowane jest do pierwszoklasistow szkét podstawowych i ma na celu zwrécenie ich uwagi na zagadnienia
dotyczace bezpieczenstwa ruchu drogowego, jak réwniez ksztattowanie wtasciwych zachowar i postaw podczas poruszania si¢ po drodze. Niski poziom bezpieczenstwa,
szczegolnie wérdd pieszych na drogach w Polsce, to wazny problem spoteczny. W ramach programu prowadzone sg przez policjantéw i instruktorow BRD zajgcia, podczas
ktérych omawiane sg zasady bezpiecznego poruszania si¢ po drogach oraz rozpoznawania odpowiednich miejsc do zabawy. Wszyscy uczestnicy zaje¢ otrzymuja, ufundowane
przez koncern, elementy odblaskowe i pakiety edukacyjne BRD.

Program realizowany jest na terenie funkcjonowania wybranych podmiotow wchodzacych w sktad Grupy Kapitatowej LOTOS, tj. w wojew6dztwie pomorskim oraz powiatach
znajdujgcych sie w bezposrednim oddziatywaniu spotek LOTOS Czechowice i LOTOS Jasto. W wojewddztwie pomorskim dziatania podejmowane sg od 2001 r., w Jasle od 1998
r. i w Czechowicach od 2004 r. W ciggu ostatnich 4 lat Spotka przekazata uczniom ok. 48 tys. odblaskow i 25 tys. pakietow BRD.

Akademia Bezpieczenstwa LOTOS - rok 2009 w liczbach:

= uczestnicy ,LOTOS - Bezpieczna droga do szkoty”: 12.000 dzieci, w tym w woj. pomorskim 8.000, w Jasle i Czechowicach-Dziedzicach po 2.000,
= uczestnicy konkursu plastycznego ,Uwolni¢ odblaski”: udziat 60 szkét,
= uczestnicy Pikniku Motoryzacyjnego i Bezpieczeristwa w Ruchu Drogowym w Sopocie: 5.000 osob.

Program ,,Dobry Sgsiad”

Program "Dobry Sasiad" to program spoteczny rozpoczety w 2006 r. i realizowany w bezposrednim otoczeniu Grupy LOTOS w Gdarisku. U jego podstaw lezy problem dobrego
wspofistnienia rafinerii z mieszkaricami dzielnic oraz miejscowosci z nig sasiadujacych. Ucigzliwosci sasiedztwa rafinerii mieszkaricy upatrujg w emitowaniu gazéw, co odczuwaja
w postaci nieprzyjemnych zapachéw.

Wystepujace w dzielnicach objetych programem spoteczne patologie, jak rowniez fakt, ze nalezg one do jednych z bardziej ubogich sprawiaja, ze niewystarczajace jest
wyjasnianie specyfiki dziatania i organizacji zaktadu. Samo informowanie o jako$ciowych cechach instalacji chronigcych przed emisjg weglowodoréw nie przekonuje wigkszosci
mieszkaricow o braku szkodliwosci odczuwanych zapachéw. Nieuniknione jest angazowanie sie Spotki w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnych majace na celu
wyréwnywanie, widocznych na tle innych dzielnic miasta, réznic spotecznych poprzez wspomaganie dziatari uwzgledniajacych gtéwnie dobro dzieci.

Celem strategicznym programu ,Dobry Sasiad” jest podwyzszenie $wiadomosci istoty ochrony $rodowiska i dziatari proekologicznych poprzez wspomaganie edukacji dzieci. Tak
sformutowany cel $wiadczy o zainteresowaniu Spétki problemami zwigzanymi z ochrong $rodowiska, ekologii i potwierdza jej zaangazowanie w idee zrownowazonego rozwoju
oraz cheé, by za posrednictwem dzieci proekologiczne komunikaty docieraty do dorostych.

Realizujgc cele programu, Grupa LOTOS byta w 2009 r. inicjatorem projektu edukacyjnego ,Wyspa Sobieszewska a Obszar Natura 2000. Ochrona ptakéw i ich siedlisk”. Projekt
zrealizowany zostat wspoélnie ze Stacjg Ornitologiczng Muzeum i Instytutem Zoologii Polskiej Akademii Nauk. Zaktadat przeprowadzenie w siedzibie Stacji Ornitologicznej MilZ
PAN 15 wyktadéw zakoriczonych konkursem dla dzieci i mtodziezy ze szkét, objetych programem ,Dobry Sasiad”. Celem projektu byto zainteresowanie mtodego pokolenia
ekologig oraz ochrong przyrody, propagowanie Europejskiej Sieci Ekologicznej Natura 2000, ze szczegdinym uwzglednieniem roli, jakg odgrywajg dla zachowania $wiatowej



bioréznorodnosci tereny chronione na Wyspie Sobieszewskiej. W ramach projektu przeprowadzono wyktady, w ktérych wzigto udziat 349 uczniéw z 13 szkot oraz konkurs wiedzy
zdobytej podczas wyktadéw. W konkursie wzigli udziat przedstawiciele 12 szkot.

Projekty proekologiczne

Zgodnie z zatozeniami strategii spotecznej odpowiedzialno$ci Grupa LOTOS wspiera ekologie, czyli szeroko rozumiane dziatania zwigzane ze strukturg i funkcjonowaniem
przyrody. W ramach dziatari proekologicznych Spétka prowadzi i wspiera inicjatywy majace na celu m.in. podwyzszanie $wiadomosci istoty ochrony $rodowiska i dziatar
ekologicznych poprzez wspomaganie procesu edukaciji dzieci i mtodziezy. Wérod powyzszych aktywnoséci mozna wymieni¢ m.in. organizacje i wspéffinansowanie konkurséw i
wydarzen o tematyce proekologicznej, adresowanych przede wszystkim do najblizszego otoczenia Spotki.

Ochrona bioréznorodnosci Battyku

W 2009 r. Grupa LOTOS podijeta wspéiprace na rzecz ochrony bior6znorodnosci Morza Battyckiego z Fundacjg Rozwoju Uniwersytetu Gdariskiego oraz Stacjg Morskg Instytutu
Oceanografii Uniwersytetu Gdariskiego na Helu. Dziatania majg poméc w zahamowaniu procesu wymierania najbardziej zagrozonych gatunkéw morza, przede wszystkim
moréwina, zwanego battyckim delfinem. Wspéipraca, poza dziataniami chronigcymi zagrozone gatunki, to tez dziatania edukacyjne i propagowanie wiedzy na temat
r6znorodnosci biologicznej Battyku i informacji o sposobach ochrony gatunkéw zagrozonych. Spétka przekazata $rodki na zakup aparatury wspomagajgcej ochrone morswinéw
przed przytowem. Dziatania realizowane sg w Zatoce Puckiej w ramach projektu ,Czynna ochrona moréwinéw przed przytowem”. Mor$win jest jedynym waleniem stale
zasiedlajgcym Morze Battyckie. Naukowe analizy pokazuja, ze zwierzeta te ging szybciej niz udaje im sie odtworzy¢ swoje zasoby. W ramach wspélnych dziatai na rzecz
ochrony zasobdéw naturalnych Morza Battyckiego Spétka zaangazowata sie w 2009 r. w organizacje Dnia Moréwina, ktorego celem byto przyblizenie spoteczeristwu wiedzy na
temat zycia i ochrony battyckiego moréwina. To wazne, gdyz wiele w tym zakresie zalezy od edukacji polskich rybakéw. Wspoétpraca firmy z partnerami zaowocowata realizacjg
projektu ,Poznajmy i chroimy bior6znorodno$¢ Morza Battyckiego”, ktéry miat na celu upowszechnianie wiedzy na temat ochrony zasobéw naturalnych i problematyki zyjacych w
tym akwenie ssakéw morskich. W ramach wspélnych dziatari zorganizowano m. in. szkolenia dla nauczycieli biologii, wycieczki edukacyjne dla dzieci z okolic rafinerii. Inicjowane
byty tez artykuty tematyczne w regionalnej prasie.

Z uwagi na pierwszy rok tak aktywnych dziata prospotecznych Grupy LOTOS na rzecz ochrony bior6znorodnos$ci Battyku, jako podstawowy miernik efektywnosci projektu,
przyjeto pomiar frekwencii, czyli skali zainteresowania spotecznego. Szczegodlnie dotyczy to dziatan o charakterze poznawczym i edukacyjnym, wptywajgcych na zmiang
$wiadomosci i nastawienia do zidentyfikowanych w $rodowisku probleméw. Z analiz wynika, ze dziatania cieszg sie zainteresowaniem zaréwno ze strony mieszkaricow Pomorza,
jak i turystow.

Projekt ,,Poznajmy i chronmy bior6znorodno$¢ Morza Battyckiego” w liczbach:

= 14.000 os6b odwiedzito w ciggu drugiego potrocza 2009 r. punkty, poprzez ktore prowadzona jest kampania informacyjna,

= 20.000 egz. rozdystrybuowanych materiatow informacyjno-edukacyjnych,

= 100 kopii przygotowanego filmu edukacyjnego,

= 1.400 odwiedzin w ciggu pét roku strony internetowej www.morswin.pl,

= 70 przeszkolonych nauczycieli biologii ze szk6t gimnazjalnych na Pomorzu,

= 53 uczestnikow konkursu dla gimnazjalistow zorganizowanego w marcu 2010 .,

= 60 dzieci zdoméw dziecka i rodzin dysfunkcyjnych znajdujacych sie pod opieka organizacji pozarzadowych z najblizszego otoczenia koncernu wzieto udziat w wycieczkach
edukacyjnych na Hel.

Dzien Ziemi i Migdzynarodowy Dzier Sprzatania Battyku

Koncern zaangazowat sie w 2009 r. w organizacje obchodéw Dnia Ziemi w Gdarisku. Ideg tego cyklicznego wydarzenia jest promowanie ekologicznych postaw w spoteczeristwie.
Spotka wspoétorganizowata rowniez akcje w ramach Miedzynarodowego Dnia Sprzatania Battyku. Inicjatorem projektu jest Fundacja Nasza Ziemia. Ustanowienie tego Dnia ma
zacheci¢ kraje nadbattyckie oraz wszystkie polskie gminy lezace nad Battykiem do organizowania dziatari na rzecz czystos$ci morza. W ramach organizacji Dnia w Gdarisku
powstato trojmiejskie partnerstwo, ktére utworzyli: Urzad Miejski w Gdarisku, Grupa LOTOS, Paristwowa Straz Pozarna, MOSIR, Urzad Morski w Gdyni oraz Fundacja Nasza
Ziemia.

Akcja miata na celu uprzatniecie plaz, brzegdéw i dna morskiego, ale przede wszystkim rozbudzenie odpowiedzialno$ci spoteczeristwa za Baittyk. Do akcji czyszczenia dna
morskiego wigczyli sie pracownicy Spotki, ptetwonurkowie LOTOS Straz. Grupa LOTOS z myslg o najmtodszych uczestnikach przygotowata specjalny interaktywny program
edukacyjny z nagrodami, dotyczacy Morza Battyckiego i ochrony jego $rodowiska i bioréznorodnosci.

Konkurs ,,Bogactwo energetyczne natury”

W ramach wspéipracy z Fundacjg Poszanowania Energii Grupa LOTOS zaangazowata sie w 2009 r. w organizacje |l edycji konkursu ,Bogactwo energetyczne natury”. Konkurs
skierowany byt do szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych, a jego celem byto aktywizowanie $rodowisk lokalnych wokét tematu odnawialnych zrédet energii. Konkursowi
towarzyszyly liczne seminaria, wizyty studyjne i spotkania z ekspertami. W rozgrywkach konkursowych wzieto udziat 1.480 ucznidéw z catego wojewoddztwa.

Edukacja sportowa

Najwazniejszym celem realizowanych przez Grupe LOTOS projektow sportowo-spotecznych jest edukacja miodziezy poprzez sport. Wszystkie projekty tzw. matego sportu majg
na celu zachecenie mtodziezy do jego czynnego uprawiania. Ma to w konsekwencji wytoni¢ z grona uczestnikow programéw sportowcow, ktérzy beda rozwijac talenty w
profesjonalnie zarzadzanych klubach i zwigzkach sportowych. Najwigkszym tego typu programem edukacji sportowej w Polsce oraz w Europie Srodkowo-Wschodniej jest
"LOTOS Cup - Szukamy Nastgpcow Mistrza" w ramach Narodowego Programu Rozwoju Skokéw Narciarskich, ktory Grupa LOTOS organizuje wraz z Polskim Zwigzkiem
Narciarskim.

Narodowy Program Rozwoju Skokow Narciarskich

Program ,Szukamy nastepcow Mistrza” w ramach Narodowego Programu Rozwoju Skokéw Narciarskich powstat w 2004 r. W kolejnych sezonach odniést on wielki sukces
organizacyjny, sportowy i medialny, stajac si¢ jednym z gtéwnych polskich programéw sportowo-spotecznych. Gtéwnymi ideami programu sg: promocja na niespotykang
dotychczas skale skokoéw narciarskich w wydaniu dziecigcym i mtodziezowym oraz szukanie najwiekszych talentow wéréd skoczkow.

Podstawowym zatozeniem programu byto uruchomienie systemu aktywnego wsparcia mtodziezy trenujgcej w klubach prowadzgcych mtodziezowe sekcje skokoéw narciarskich. W
latach 2004-2009 najzdolniejszym, mtodym skoczkom z dziewietnastu klubéw catej Polski ufundowano 185 kompletéw nart z wigzaniami, 161 kombinezonéw, 100 kaskéw i 150
par butéw skokowych. Poprzez przekazanie facznie 596 szt. profesjonalnego sprzetu sportowego, program dat mozliwo$¢ petnego szkolenia najmtodszych grup wiekowych. W



ten sposéb Grupa LOTOS uruchomita najwiekszy, spoteczny program wsparcia uzdolnionych skoczkoéw narciarskich z polskich klubéw sportowych. Dodatkowo, 60 skoczkéw w
kategoriach mtodzikéw i juniorbw mtodszych, ktorzy zajeli pierwszych sze$¢ miejsc w klasyfikacji generalnej zawodéw LOTOS Cup w sezonach 2004-2009 otrzymato roczne

stypendia sportowe.

W poszczegolnych czterdziestu zawodach mitodziezowych LOTOS Cup w 2005-2009 rozgrywanych w formule Pucharu Swiata na skoczniach w Szczyrku, Wisle, Zagorzu i
Zakopanem rywalizowato ponad 150 skoczkéw. W trzecim roku istnienia program ,Szukamy nastgpcow Mistrza” wychowat pierwszego skoczka, ktory zostat powotany do kadry
narodowej senioréw. Maciej Kot ze Startu Krokiew Zakopane wystapit w konkursie druzynowym Pucharu Swiata FIS w fiiskim Lahti (2007 r.) i w ten sposéb jedno z gléwnych
zatozen programu stato sie faktem. W sezonie 2009, az 9 z 20 skoczkéw trenujacych w kadrach A i B Polskiego Zwiazku Narciarskiego, jest bytymi lub obecnymi stypendystami
programu ,Szukamy nastepcow Mistrza”.

Sponsoring sportu

Zaangazowanie Grupy LOTOS w sponsorowanie sportu charakteryzuje sig strategicznym i dtugofalowym podej$ciem. Konsekwentne dziatania przynoszg wymierne korzyéci dla
poszczeg6lnych segmentéw handlowych, jak rowniez wspomagajg komunikacje pozadanych cech marki LOTOS. Aktywnos$é Grupy LOTOS koncentruje sie na sportach
motorowych, koszykéwce oraz sportach zimowych: skokach i biegach narciarskich.

koszykéowka
Od ponad 10 lat Grupa LOTOS jest sponsorem tytularnym zespotu kobiecej koszykowki LOTOS Gdynia, ktéry jest 10-krotnym Mistrzem Polski, 3-krotnym zdobywcg Pucharu
Polski, zdobywca Super Pucharu Polski, klubowym wicemistrzem Ligi Swiatowej, wicemistrzem Europy w latach 2002 i 2004, obecnym w Eurolidze od 1998 r.

narciarstwo

Od 5 lat koncern jest Generalnym Sponsorem Polskiego Narciarstwa. W ramach wspotpracy z PZN Spoétka wspiera skoczkéw narciarskich bedgcych w kadrze A i mtodziezowej,
zawodnikéw i zawodniczki kadry A i mtodziezowej w biegach narciarskich oraz kadre kombinacji norweskiej. Grupa LOTOS wspiera tak utytutowanych sportowcéw jak: Justyna
Kowalczyk, dwukrotna mistrzyni éwiata i triumfatorka Pucharu Swiata 2009 i Adam Malysz, medalista olimpijski, czterokrotny indywidualny mistrz $wiata, czterokrotny zdobywca
Pucharu Swiata, trzykrotny tryumfator Letniego Grand Prix.

sporty motorowe

Od 5 lat koncern jest tytularnym sponsorem zespotu zuzlowego LOTOS Wybrzeze Gdarisk. Konsekwencjg prowadzonej dziatalno$ci jest zaangazowanie w sporty motorowe. Rok
2009 to oprécz organizowanego przez Grupe LOTOS corocznie Rajdu LOTOS Baltic Cup, réwniez cykl wy$écigéw samochodowych KIA LOTOS Cup i Cee’d LOTOS Cup,
ktérego sponsorem tytularnym jest LOTOS Oil. Puchar ma range Mistrzostw Polski, jest organizowany przy wspétudziale Polskiego Zwigzku Motorowego i stanowi najliczniejsza
klase wyscigowg w Polsce.

Wszystkie wymienione dyscypliny, przedsigwziecia oraz kluby sportowe reprezentujg najwyzszy poziom sportowo-organizacyjny.
Szerzej dziatania prospoteczne Spotki zaprezentowane zostaty w portalu internetowym Grupy LOTOS.
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Srodowisko

Il FILAR STRATEGII SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ LOTOS

SRODOWISKO NATURALNE = ODPOWIEDZIALNOSC SRODOWISKOWA

zadanie = tworzenie wartos$ci ekologicznych
ekoefektywnosé, inwestycje ,podwojnie korzystne”

Ograniczanie wptywu na srodowisko

Od wielu lat polityka $rodowiskowa okreéla dgzenia Grupy LOTOS do zapewnienia funkcjonowania zaktadu zgodnie z zasadg zréwnowazonego rozwoju przy poszanowaniu
okreslonych prawem warunkéw $srodowiskowych i z zachowaniem spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu.

Osiaganie wspomnianych celéw mozliwe jest dzigki ukierunkowaniu dziatan na:

= czystsza produkcje, polegajaca na stalym dazeniu do zmniejszania zuzycia mediéw i surowcow,

= ograniczanie emisji zanieczyszczen,

= zagospodarowanie odpadéw,

= bezpieczeristwo w zakresie prowadzenia procesow przemystowych w taki sposéb, aby skutecznie zapobiegaé awariom.

Stosowanie zasady zréownowazonego rozwoju i odpowiedzialno$ci spotecznej biznesu oznacza réwniez wytwarzanie wysokiej jako$ci produktow o mozliwie najnizszej
ucigzliwosci dla $rodowiska.

Przy wspotpracy oraz w toku konsultacji z wtadzami terenowymi i organizacjami spotecznymi zajmujgcymi si¢ ochrong $rodowiska w regionie, realizowanych jest wiele dziatari
zmierzajgcych do zmniejszenia oddziatywania Spétki na otoczenie.

Minimalizacja niekorzystnego wptywu osiggana jest poprzez:

= staty monitoring emisji i imisji zanieczyszczer powietrza i wod oraz stgzen weglowodoréw wokét firmy, pozwalajacy na szybka reakcje w sytuacji osiggania niekorzystnych
tendencji,

= wprowadzanie do $rodowiska Sciekow o jakosci zgodnej z wymaganiami prawnymi dzieki trojstopniowej oczyszczalni Sciekow,

= ponowne wykorzystywanie $ciekéw oczyszczonych do produkcji wody gospodarczej,

= prowadzenie szczegdtowego nadzoru nad gospodarka odpadami,

= stosowanie urzadzeri ochronnych $rodowiska takich, jak:

o system podwdjnych uszczelnieri zainstalowanych w zbiornikach z dachami ptywajgcymi,
o zhermetyzowanie wszystkich instalacji technologicznych oraz podtgczenie do systemu zrzutéw awaryjnych, gdzie weglowodory spalane sg w pochodniach,
o prowadzenie napetniania autocystern oraz cystern kolejowych z zastosowaniem systemu hermetyzacji i odzysku par.

Zagadnieniami zwigzanymi z szeroko pojetg problematyka ochrony érodowiska w Grupie LOTOS zajmuije sie Biuro Ochrony Srodowiska. Poza monitorowaniem sposobu i
zakresu oddziatywania na $rodowisko obiektéw produkcyjnych Grupy LOTOS w Gdarisku oraz analiza w aspekcie zgodno$ci iloéci i jako$ci emitowanych zanieczyszczen,
wytwarzanych odpadéw, odprowadzanych Sciekéw i wod czy emisji hatasu, zadaniem Biura jest rowniez koordynowanie dziatari zmierzajgcych do przestrzegania
Srodowiskowych wymagar prawnych oraz wyznaczanie standardéw dotyczacych prowadzonej dziatalno$ci $rodowiskowej w catej Grupie Kapitatowej. Zagadnienia zwigzane z
dziatalno$cig Biura dotycza réwniez monitorowania emisji CO, i prowadzenia dziatart w zakresie wspélnotowego systemu handlu uprawnieniami (SHE) tych emisji.

Monitorowanie i raportowanie emisji CO, z instalacji Grupy LOTOS objetych SHE, przebiega prawidtowo, o czym $wiadczy coroczna pozytywna ocena przeprowadzona przez

licencjonowanego weryfikatora.

W ramach podej$cia Spotki do zarzgdzania w obszarze Srodowiska nalezy rowniez wspomnie¢ o podnoszeniu $wiadomosci ekologicznej pracownikow, ktérym poprzez
komunikacje wewnetrzng przyblizana jest problematyka ochrony srodowiska, rozumiana jako dziatania indywidualne, zaktadowe, regionalne oraz globalne.

Plany rozwoju
W kolejnych latach wptyw na $rodowisko zarébwno pojedynczych procesow, jak i rafinerii jako cato$ci bedzie ograniczany poprzez realizacje zaplanowanej modernizacji kottow w
zaktadowej elektrocieptowni, polegajgcej m.in. na wyposazeniu ich w palniki nisko emisyjne NO,. Na etapie koncepcyjnym jest rowniez stosowanie, jako podstawowego paliwa w

rafinerii, gazu ziemnego (jako no$nika energetycznego oraz jako surowca do produkcji wodoru), a takze wykorzystywanie gazéw zrzutowych, aktualnie spalanych w systemie
pochodni. Po realizacji tych projektéw znaczaco zmniejszy sie emisja zanieczyszczen do powietrza.
Grupa LOTOS uczestniczy w projekcie budowy wysokosprawnej elektrocieptowni gazowej, ktora po realizacji czesciowo zastgpi obecnie pracujgca elektrocieptownie olejowa.

Zarzadzanie chemikaliami



Procedury obowigzujgce w Grupie Kapitatowej LOTOS narzucajg okreslenie wptywu wszystkich produktéw na zdrowie i bezpieczerstwo. Wszystkie produkty wytwarzane
podczas przerobu ropy naftowej podlegajg klasyfikacji, a przez to ocenie wptywu na zdrowie i bezpieczeristwo uzytkowania. Grupa LOTOS intensywnie prowadzi dziatania
majgce na celu wypetnienie wymogow rozporzadzenia REACH (ang. Registration Evaluation Authorisation of Chemicals). Decyzje o uruchomieniu Projektu REACH podjeto w
Spoéice na poczatku 2007 r., a od wiosny 2007 r., zgodnie z zatozeniami prawa unijnego, trwajg w catej Grupie Kapitatowej prace nad jego realizacjg. W potowie listopada 2008 r.
Grupa LOTOS zamkneta etap wstepnej rejestracji chemikaliow zgodnie z harmonogramem unijnego rozporzadzenia.

Wiekszo$¢ zadar jest planowana i realizowana z myslg o kolejnych krokach w nastgpnych latach, np. rejestracji wtasciwej, udzielania zezwoler i ograniczen. Nalezy podkreslic,
ze podjecie ze znacznym wyprzedzeniem przygotowar do wdrozenia rozporzadzenia REACH w catej organizacji dowodzi wysokiej $wiadomoséci zwigzanej z koniecznoscig
zarzadzania chemikaliami. Wdrazanie projektu REACH w Grupie LOTOS przewidziano na 11 lat.

Aby obnizy¢ koszty wprowadzenia projektu, Spotka uczestniczy w pracach miedzynarodowych organizacji zajmujgcych sie produktami takimi jak: olej bazowy, napedowy,
opatowy, benzyny, asfalty, substancje w wyrobach parafinowych. W ten sposéb uda sie ograniczy¢ blisko o potowe koszty w stosunku do sytuacji, gdyby firma prowadzita

samodzielne badania.

Warto wspomnie¢, ze w maju 2006 r. Grupa LOTOS przystapita do CONCAWE — organizacji skupiajacej rafinerie i zajmujacej sig badaniem czystosci woéd oraz powietrza.
Organizacja pomaga w przygotowaniu czesci raportéw bezpieczeristwa dotyczacych badar substancji o podobnych wtasciwosciach toksykologicznych i ekotoksykologicznych.

Grupa LOTOS dokonata juz rejestracji wstepnej wszystkich swoich produktow, przez co automatycznie przystapita do foréw informacyjnych w ramach SIEF (ang. Scientific
Information Exchange Forum). Dzigki temu klienci koncernu moga by¢ spokojni, ze nadal bedg otrzymywaé produkty, a dostawy beda dokonywane zgodnie z prawodawstwem.
Wymiana informacji pomiedzy przedsigbiorstwami w ramach SIEF oraz z Europejska Agencjg Chemikaliow w Helsinkach odbywa sie elektronicznie. Obstuga systemu REACH w
Grupie Kapitatowej LOTOS odbywa sie poprzez zintegrowany system informatyczny, z ktérego moga korzysta¢ wszystkie spotki. Jest on kompatybilny z innymi systemami w
ramach konsorcjéw produktowych innych przedsiebiorstw petrochemicznych. Jako narzedzia informatyczne wykorzystywane sg: bezptatna europejska baza danych i portal, ktéry
stuzy do przesytania plikow rejestracji wstepnej. Grupa LOTOS na biezgco analizuje postep procedur tworzenia tzw. List Kandydackich substancji SVHC (substanciji
wzbudzajacych szczegdlnie duze obawy) i podejmuje wszelkie niezbedne dziatania celem wywigzania si¢ z obowigzkéw natozonych przez rozporzadzenie REACH.

Zadna z substancji produkowanych i wprowadzanych do obrotu przez Grupe LOTOS nie znajduje sig¢ obecnie na opublikowanej przez Europejskg Agencje Chemikaliow Liscie
Kandydackiej substancji SVHC.
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Bezpieczenstwo energetyczne

Il FILAR STRATEGII SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI GRUPY KAPITALOWEJ LOTOS

BEZPIECZENSTWO ENERGETYCZNE = ODPOWIEDZIALNOSC BIZNESOWA

zadanie = tworzenie wartosci ekonomicznych

zarzadzanie ryzykiem, kapitat intelektualny, udziaty w rynku, warto$¢ marki, reputacja

Misja Grupy LOTOS jest m.in. innowacyjny rozwdj, ktéry musi by¢ zgodny z politykg bezpieczeristwa w sektorze energii. Umieszczenie tego elementu w tak kluczowej dla Spotki
deklaraciji, jak jej misja, wskazuje jednoznacznie na znaczenie, jakie si¢ mu przypisuje, na wage tego zagadnienia w codziennych dziataniach przedsigbiorstwa, a takze catej
Grupy Kapitatowej. Nalezy zauwazy¢, ze obecnie pod pojeciem ,bezpieczeristwa energetycznego” Spdtka rozumie bezpieczeristwo w sektorze energii, co oznacza catoksztatt
spraw zwigzanych z wytwarzaniem surowcow do jej pozyskania, jak i samych mediéw (paliwa konwencjonalne i niekonwencjonalne, w tym paliwa kopalne, jak wegiel, gaz,
energia elektryczna, jadrowa, ciepto itp.).

Zobrazowaniu podej$cia Grupy LOTOS do problematyki bezpieczeristwa energetycznego, stuzg nastepujace elementy:

= Wydobycie ropy naftowej (upstream). Grupa LOTOS od wielu lat konsekwentnie realizuje program pionowe;j integracji Grupy Kapitatowej. Celem jest konsumowanie marzy
na kazdym etapie — od wydobycia surowca (ropa naftowa) po dystrybucje produktéw na poszczegoélnych rynkach. Naturalng konsekwencjg takiej koncepcji rozwojowej byta
strategia maksymalizacji wydobycia ropy naftowej na Battyku (dziatalno$¢ LOTOS Petrobaltic) i szukanie dalszych mozliwo$ci rozwoju na innych akwenach, a takze na ladzie
(Litwa). Skutkiem jest utworzenie LOTOS Exploration and Production Norge, spétki zaleznej LOTOS Petrobaltic, ktéra w drugiej potowie 2010 r. rozpocznie produkcje ze ztoza
Yme, a ponadto jest wiascicielem (na réznym poziomie udziatu procentowego) dziewieciu innych koncesji na Szelfie Norweskim. W obrebie zainteresowania Grupy LOTOS
pozostajg rowniez inne regiony $wiata, ktére sg systematycznie monitorowane pod katem mozliwosci rozwojowych (np. rejon Morza Kaspijskiego).

= Rozwoj w kierunku upstream, oprocz zapewnienia Polsce bezpieczeristwa w dziedzinie dostaw strategicznego surowca, jakim jest ropa, stanowi przede wszystkim
przedsiewzigcie biznesowe. Ocenia sig, Zze ceny ropy w najblizszych 10-20 latach bedg utrzymywaty sie¢ w przedziale 70-100 USD za barytke (prognoza OPEC), co
gwarantuje optacalno$¢ wydobycia. Rowniez wszystkie prognozy dotyczace struktury zuzycia no$nikow energii, oprocz rosnacej roli paliw odnawialnych i
niekonwencjonalnych, jednoznacznie wskazujg na rope, jako gtbwny surowiec co najmniej do roku 2030 (OPEC, IEA).

= Obecnie Grupa LOTOS jest zaopatrywana gtéwnie w surowiec rosyjski. Jest to spowodowane optacalno$cia takiego dziatania (ropa rosyjska pozostaje tarisza w stosunku do
ropy z dostaw morskich), za$ ekonomia, wobec faktu notowania Spétki na GPW w Warszawie, musi by¢ i jest gltownym czynnikiem, na jaki zwracajg uwage akcjonariusze.
Jednoczesnie, realizujac swojg misje, koncern kupowat fadunki spotowe (pojedyncze) r6znych gatunkéw ropy naftowej z dostawami droga morska, celem zbudowania portfolio
dostepnych surowcoéw i zbadania struktury uzyskéw pochodzacych z ich przerobu. Oznacza to, ze w przypadku zmiany trendu ekonomicznego (np. ropa rosyjska drozsza od
ropy z dostaw morskich, zanik tzw. dyferencjatu) Grupa LOTOS bedzie gotowa do zakupdw surowca z innych kierunkéw niz rosyjski, bez zachwiania ptynnoscig produkc;ji
paliw i gwattownej zmiany struktury uzyskow.

= Rozbudowa rafinerii — Program 10+. Program rozwoju rafinerii powstat w wyniku gruntownych analiz rynkowych. Wskazaty one jednoznacznie, ze tak jak w catej Europie,
tak i w Polsce, ujawnia sie trend tzw. dieselizacji, co oznacza przechodzenie z samochodéw o napedzie benzynowym na coraz powszechniejsze stosowanie napedu silnikami
Diesla. Dodatkowo uwidocznit sig, siggajacy 30% popytu, deficyt w produkcji oleju napedowego (ON) przez polskie rafinerie. Rozbudowa rafinerii Grupy LOTOS w Gdarisku
stuzy zwigkszeniu przerobu ropy — wobec rosngcej w Polsce konsumpcji, oraz zwigkszeniu udziatu w ogéinej puli produktow destylatéw $rednich, ze szczeg6linym
uwzglednieniem ON. Nalezy podkresli¢, ze uruchomienie finansowania Programu 10+ (konsorcjum 18 bankéw) byto poprzedzone gruntownym zrecenzowaniem przez
renomowanych doradcéw sektora naftowego (Wood MacKenzie) wszystkich prognoz Spétki dotyczacych rozwoju rynku paliw w Polsce. Test ten wypadt dla Grupy LOTOS
pozytywnie. Biorac pod uwage 2009 r. nalezy podkreslié, ze ogélne spowolnienie rozwoju koniunktury w Polsce nie dotkneto konsumpcii paliw, jak miato to miejsce w 15
krajach tzw. starej Unii Europejskiej. Wiele wskazuje na to, ze w 2010 r. popyt w dalszym ciggu bedzie wzrastat.

= Rynek. Grupa LOTOS, jako zorientowany rynkowo, pionowo zintegrowany koncern naftowy, planowanie swoich dziatari opiera na analizie rynkowej. Oznacza to
podejmowanie takich przedsiewzieé, ktére w optymalny mozliwy sposéb zaspokajajg potrzeby rynku przy jednoczesnym zapewnieniu firmie maksymalnego mozliwego zysku.
Efektem takiego planowania jest sprowadzanie znaczgcych wolumenéw (zwtaszcza ON) z zagranicy, celem zbilansowania rynku (pokrycia deficytu konsumpcji wynikajagcego
ze zbyt matej, rodzimej produkcji tego asortymentu) — w ten sposéb sprzedaz Grupy LOTOS znacznie przekracza jej wtasng produkcje. llosci te bedg stopniowo zastepowane
przez produkcje rafinerii w Gdarisku. Zwigkszenie produkcji w kraju spowoduje automatycznie spadek poziomu zalezno$ci od dostaw z zagranicy, co oznacza wzrost poziomu
bezpieczeristwa energetycznego (uniezaleznienie si¢ od dostaw zewnetrznych).

= Logistyka. Prawidtowe funkcjonowanie rynku paliw, a wiec jego bezpieczeristwo, zalezy rowniez od powigzan logistycznych. Tq dziedzing w Polsce zajmujg sig
wyspecjalizowane przedsigbiorstwa z grupy PERN: PERN Przyjazri SA, Operator Logistyczny Paliw Plynnych (OLPP) oraz Naftoport. Logistyka nie jest podstawowa
dziatalnoscig Grupy LOTOS, jednak ma dla jej dziatar znaczenie fundamentalne. Stad Scista wspoétpraca z wymienionymi podmiotami, ale réwniez inicjatywy wychodzace ze
strony samej Spétki. Do takich mozna zaliczy¢ budowy (tugowania) kawern solnych w regionie pomorskim. Polska, w szczegélnosci w rejonie Pomorza, jest szczeg6lnie
bogata w struktury geologiczne nadajace si¢ do utworzenia podziemnych magazynéw na rope i niektore paliwa w postaci kawern solnych (powstatych w wyniku fugowania
poktadow soli). Strategiczna lokalizacja — blisko$¢ Naftoportu oraz Rurociggu Pétnocnego (tgczacego rurociag Przyjazri z Naftoportem w Gdarisku), jak i rafinerii w Gdarisku
powoduje, ze takie magazyny mogtyby stuzy¢ jako strategiczne centrum logistyczne nie tylko Polsce, ale innym krajom regionu (Skandynawia, kraje battyckie, Niemcy) czy
sojuszom (NATO). Dodatkowo, w przypadku realizacji rurociagu Odessa — Brody — Gdarisk, kawerny petnityby role magazynéw buforowych. Grupa LOTOS podjeta inicjatywe



przeprowadzenia projektu utworzenia kawern solnych w rejonie pomorskim, jednak nie jest w stanie go zrealizowa¢ bez akceptacii ze strony polskiego rzadu.



Zarzadzanie
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tad korporacyjny

Podejscie do zarzgdzania

Do podstawowych celow realizacji zasad fadu korporacyjnego w Grupie LOTOS nalezy:

= przejrzystos¢ jej dziatania jako spotki gietdowe;j,

= zaufanie w relacjach z interesariuszami,

= otwarto$¢ i konsekwentne budowanie wartosci Spétki dla akcjonariuszy.

Od debiutu gietdowego w czerwcu 2005 r. Grupa LOTOS przestrzegata wigkszo$ci zalecen skodyfikowanych w dokumencie ,Dobre praktyki w spétkach publicznych", a od 1

stycznia 2008 r. stosuje wigkszo$¢ zasad tadu korporacyjnego zebranych pod nazwg ,Dobre praktyki spétek notowanych na GPW”, przyjetych przez Rade Nadzorczg Gietdy
Papierow Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW) 4 lipca 2007 r. Peten tekst zbioru zasad jest dostepny publicznie na stronie internetowej GPW oraz w profilu inwestorskim
internetowego portalu Grupy LOTOS.

Dobre praktyki spotek notowanych na GPW

Grupa LOTOS co roku publikuje o$wiadczenia Zarzadu o stosowaniu tadu korporacyjnego. Sg one dostepne w serwisie internetowym Spotki.

Zgodnie z zasadg ,comply or explain”, ktéra zaktada, ze spotki publiczne powinny stosowaé wszystkie zasady dobrych praktyk, a raportowa¢ jedynie przypadki, gdy nastgpi
naruszenie ktorej$ z nich w sposo6b incydentalny lub trwaty, Zarzad Spétki podat do publicznej wiadomosci w 2008 r. oraz powtorzyt w kolejnych latach wykaz niestosowanych
zasad fadu korporacyjnego wraz z komentarzem o przyczynach zaistniatych odstepstw.

Oswiadczenie Zarzadu o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2008 r.

W 2009 r. Grupa LOTOS nie opublikowata odrebnych komunikatow zwigzanych z nieprzestrzeganiem zasad zawartych w zbiorze ,Dobre praktyki spotek notowanych na GPW”.
Grupa LOTOS podejmuje dziatania w sferze wdrazania dobrych praktyk dotyczacych ochrony Srodowiska, bezpieczenstwa pracy i systeméw zarzadzania, wykraczajgcych poza
wymogi przewidziane prawem paristwowym. Od 19 listopada 2009 r. Spotka wehodzi w skiad pierwszego w Europie Srodkowo-Wschodniej indeksu przedsigbiorstw
odpowiedzialnych spotecznie, tzw. RESPECT Index (Responsibility, Ecology, Sustainability, Participation, Environment, Community, Transparency), do ktérego zakwalifikowano

16 spotek notowanych na rynku regulowanym GPW i jednocze$nie wyr6znionych przyznaniem im ratingu A jako liderom zrownowazonego rozwoju, tadu informacyjnego i

komunikacji na rynku finansowym.
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Systemy zarzgdzania
Podejscie do zarzadzania

Realizacja misji Grupy LOTOS oraz osiggnigcie celéw strategicznych i zapewnienie stabilnego wzrostu wartoéci Spotki wymaga zarzgdzania zgodnego ze standardami, z
jednoznacznie zdefiniowanymi uprawnieniami oraz wynikajaca z nich odpowiedzialno$cig i skuteczng komunikacja.

Grupa LOTOS okre$la standardy zarzadcze obowigzujace we wszystkich spétkach Grupy Kapitatowej LOTOS oraz nadzoruje proces ich wdrazania, kierujac si¢ nastepujgcymi
zasadami zarzgdzania:

= orientacja na klienta — dziatania ukierunkowane sg na profesjonalng obstuge klienta oraz poznanie jego obecnych i przysztych potrzeb tak, by méc speti¢ jego wymagania
oraz oferowa¢ produkty i ustugi o jako$ci przewyzszajgcej oczekiwania;

= przywoédztwo — menedzerowie ustalajg cele, kierunki dziatania oraz tworzg i utrzymujg $rodowisko wewnetrzne, w ktérym pracownicy moga angazowac sie w osiagganie
celow;

= zaangazowanie ludzi — pracownicy na wszystkich szczeblach sg istotg organizaciji i jej gtownym kapitatem. Zaangazowanie pracownikéw pozwala na wykorzystanie ich
zdolnoéci dla dobra organizaciji;

= podejscie procesowe — zidentyfikowano procesy i wyznaczono ich wiascicieli. Monitorujg oni na biezaco ich przebieg, stosujac ustalone mierniki. Wyniki analiz
przedstawiane sg Zarzadowi Spotki podczas cyklicznych debat;

= zarzadzanie przez cele — okre$lona przez Zarzad polityka znajduje swoj wyraz w konkretnych celach dtugo- i krétkoterminowych. Ich prawidtowa realizacja dostarcza
sprawnych narzedzi monitorowania, oceny i kontroli organizacji. Dzigki regularnemu badaniu stopnia realizacji celéw uzyskuje si¢ sygnaty o nieprawidtowos$ciach w dziataniu
organizacji, co skutkuje podjeciem dziatari korygujgcych i naprawczych;

= ciaggte doskonalenie — poprawa jakosci funkcjonowania stanowi staty cel organizacij;

= podejmowanie decyzji na podstawie faktéw — skuteczne decyzje podejmowane sg na podstawie analizy danych i wiarygodnych informacii, otrzymywanych dzigki
wdrozonemu systemowi raportowania.

W celu efektywnego zarzgdzania wykorzystuje si¢ nastgpujgce narzedzia doskonalenia:

= zarzadzanie ryzykiem — jest to podstawa wszystkich systemow, analiza prawdopodobieristwa wystapienia r6znego rodzaju zagrozen, ktére mogg ostabia¢ zarzadzanie
organizacja, a takze podstawa podejmowania optymalnych decyzji;

= Zzarzadzanie zmianami — nowoczesny system zarzadzania to przede wszystkim ciagte $ledzenie sytuacji na rynku i szybkie dostosowywanie sie do zachodzacych zmian oraz
wykorzystywanie wszelkiego rodzaju powstajgcych na rynku luk;

= Zzarzadzanie wiedzg — warunkuje rozwdj organizacji zgodnie ze $wiatowymi trendami w danej dziedzinie;

= narzedzia systemowe — charakterystyczne dla systeméw na bazie norm ISO serii 9000, 14000 i innych, tj. m.in. audity wewnetrzne, dziatania korygujgce i zapobiegawcze,
przeglady systemu.

Doskonalenie zarzgdzania wymaga ciggtej analizy powigzan i wspétzaleznosci pomigdzy procesami. Istotnym elementem skutecznego utrzymania i doskonalenia systemow
zarzgdzania jest takze wtasciwa komunikacja. W Grupie LOTOS odbywajg sie spotkania, podczas ktérych omawia sie funkcjonowanie systemoéw zarzadzania w spétkach Grupy
Kapitatowej oraz okre$la kierunki dziatan i rozwoju w kolejnych latach.

W celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania Grupy Kapitatowej LOTOS wdrozono skuteczny system raportowania. Jednym z elementoéw tego systemu jest cykliczne
informowanie o postepie w realizacji zadar oraz o podejmowanych decyzjach. Kolejny element stanowi przygotowywanie i przekazywanie informacji pozwalajgcych na wczesng
identyfikacje niekorzystnych tendenciji lub zdarzen, ktére moga zaburzy¢ harmonogram realizacji strategii, w tym bezpieczne funkcjonowanie i rozw6j Grupy Kapitatowej.



Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Kluczowe normy i systemy

Podstawowym celem dziatania wtadz Spétki jest realizacja interesu firmy, rozumianego jako powiekszanie wartoéci powierzonego jej przez akcjonariuszy majatku, z
uwzglednieniem praw i intereséw innych niz akcjonariusze podmiotéw, zaangazowanych w funkcjonowanie Spétki, w szczegolnoséci jej pracownikow. Wyznacznikami
postepowania sg nastepujace zasady:

= uczciwe intencje i nienaduzywanie uprawnien — wykonywanie prawa i korzystanie z instytucji prawnych opiera si¢ na uczciwych intencjach i nie wykracza poza cel i
gospodarcze uzasadnienie, ze wzgledu na ktoére instytucje te zostaty ustanowione;

= niezalezno$¢ zamawianych opinii — przy wyborze podmiotow majacych $wiadczy¢ ustugi eksperckie, w tym zwtaszcza ustugi biegtego rewidenta, ustugi doradztwa
finansowego i podatkowego oraz ustugi prawnicze, uwzglednia sie fakt istnienia okoliczno$ci mogacych ograniczaé niezalezno$¢ tego podmiotu przy wykonywaniu
powierzonych mu zadan.

Zarzad dba o przejrzysto$¢ i efektywno$¢ systemu zarzadzania Spotkg oraz prowadzenie jej spraw zgodnie z przepisami prawa i dobrg praktyka. Cztonkowie Zarzadu przy
podejmowaniu decyzji w sprawach Spétki dziatajg w granicach uzasadnionego ryzyka gospodarczego, tzn. po rozpatrzeniu wszystkich informacji, analiz i opinii, w tym
uzasadnionych w diugookresowej perspektywie oczekiwan kluczowych grup interesariuszy.

W celu ujednolicania standardéw zarzadczych i zachowar oraz wzorcéw etycznych, w Grupie Kapitatowej obowigzujg i sg przestrzegane skodyfikowane normy postgpowania:

= ,Dekalog Korporacyjny” - stanowi wyraz warto$ci i zasad uznawanych przez Zarzad Grupy LOTOS za kluczowe dla catej Grupy Kapitatowej. Zasady te dotyczg zaréwno
dziafalno$ci biznesowej, jak i relacji migdzyludzkich. Dekalog wskazuje na konieczno$¢ kierowania si¢ zasadami spotecznej odpowiedzialnosci biznesu i zréwnowazonego
rozwoju. Ponadto akcentuje potrzebe statego rozwoju pracownikéw, promuje efektywng komunikacje, zaangazowanie pracownikdéw oraz partnerskie relacje.

= ,Kodeks postepowania pracownika” - potwierdza przyjete w organizacji zasady oraz stanowi przewodnik dla pracownikéw Grupy Kapitatowej LOTOS i jej partneréw
biznesowych. Obowigzuje takze osoby trzecie, dziatajgce w imieniu spoétek Grupy Kapitatowej, w przypadku, gdy spotka odpowiada za ich postepowanie. Kodeks odnosi si¢ w
szczegoblnoéci do etyki zawodowej, dbatoéci o interesy firmy, postawy pracownika wobec wykonywanych zadan, relacji migdzy wspétpracownikami oraz rzetelnoéci i
przejrzystosci postepowania w relacjach z klientami i partnerami handlowymi. Peten tekst Kodeksu jest dostepny publicznie w profilu korporacyjnym internetowego portalu
Grupy LOTOS.

= ,Kodeks Menedzera Grupy Kapitatowej LOTOS” - zawiera opis umiejetnosci, pozgdanych cech i regut postepowania menedzeréw. Umiejetnos¢ zarzadzania zarébwno
procesem biznesowym, jak i kapitatem ludzkim nalezy do najwazniejszych, a jednoczesnie najtrudniejszych zadarn menedzera. Kodeks podkresla, ze menedzer Grupy
Kapitatowej LOTOS powinien aktywnie budowa¢ swéj autorytet poprzez przestrzeganie etyki zarbwno w sprawach zawodowych, jak i w relacjach miedzyludzkich.

W 2003 r. Grupa LOTOS, jako pierwsze przedsigbiorstwo w branzy chemicznej i druga firma w Polsce, uzyskata certyfikat Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji dla

Zintegrowanego Systemu Zarzadzania opartego o wymagania norm:

= PN-EN ISO 9001: 2001 System zarzadzania jakoscia,
= PN-EN ISO 14001: 2005 System zarzadzania Srodowiskowego,
= PN-N-18001: 2004 System zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy.

Zintegrowany System Zarzadzania

= Dla klienta: gwarancja dbatosci o jakosc produktéw i ustug
= Dla otoczenia: dowdd troski o Srodowisko
= Dla pracownikéw: zapewnienie bezpieczeristwa pracy

Zintegrowany System Zarzadzania zostat dotad wdrozony i certyfikowany w 9 spétkach Grupy Kapitatowej LOTOS. Stanowi on integralng cze$¢ systemu zarzadzania
organizacja, stuzac ciggtemu doskonaleniu skutecznosci i efektywnosci jej funkcjonowania.

Systemy zarzadzania w Grupie Kapitatowej LOTOS
31.03.2010 r.

Nazwa spotki Wdrozone systemy zarzadzania

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001. Wdrozony system

Grupa LOTOS zgodny z Publikacjg Standaryzacyjng Zapewniania Jakosci AQAP 2110 — wymagang przez NATO.

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001. Wdrozony i

LOTOS Asfalt certyfikowany system Zaktadowej Kontroli Produkcji.

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001. Wdrozony System

LOTOS Kolej Zarzadzania Bezpieczeristwem Przewozéw Kolejowych (SMS).

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001. Akredytacja Polskiego

LOTOS Lab Centrum Akredytacji zgodna z normg PN-EN ISO/IEC 17025:2005.

LOTOS Ochrona Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzgadzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001.




LOTOS Oil

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami: ISO 9001 (dotyczy: Oddziat Gdarisk, Oddziat Czechowice,
Oddziat Jasto), ISO 14001, PN-N-18001. Wdrozony i certyfikowany system zgodny z Publikacja Standaryzacyjng Zapewniania Jakosci AQAP
2110.

LOTOS Parafiny

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001.

LOTOS Petrobaltic

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001. Wdrozone systemy ISM
Code (System Zarzadzania Bezpieczng Eksploatacjg Statkéw i Zapobieganiem Zanieczyszczaniu), ISPS Code (System Ochrony Statku i
Obiektu Portowego).

LOTOS Serwis

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001.

LOTOS Straz

Wdrozony i certyfikowany Zintegrowany System Zarzadzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001.

LOTOS Czechowice

Wdrozony Zintegrowany System Zarzgdzania zgodny z normami: ISO 9001, ISO 14001, PN-N-18001.

LOTOS Paliwa

Wdrozony i certyfikowany System Zarzadzania Jakoscig zgodny z normg ISO 9001.

LOTOS Jasto

Spoétka obecnie wdraza wymagania Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

LOTOS Tank

Spoétka obecnie wdraza wymagania Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania.

W Grupie Kapitatowej LOTOS prowadzone sg audity, ktorych celem jest ocena zgodnosci systemu zarzgdzania z wymaganiami. Prowadzonych jest kilka rodzajéw auditow:

= audity wewnetrzne w spétkach Grupy Kapitatowej,

= audity korporacyjne prowadzone przez auditorow Grupy LOTOS w jej spotkach zaleznych, weryfikujgce spetnienie wymagan korporacyjnych,

= audity dostawcow.

Audity dostarczajg informacji m.in. o mocnych i stabych stronach proceséw biznesowych, stopniu skutecznosci systeméw zarzadzania, problemach i zagrozeniach oraz

niezgodnos$ciach w Grupie Kapitatowej, a takze lukach wystgpujacych w przeptywie informaciji pomigdzy poszczegélinymi spétkami. Wnioski z auditdw pozwalajg na

podejmowanie wtasciwych decyzji zarzadczych, stuzgcych dalszemu doskonaleniu organizaciji.

Liczba auditéw przeprowadzonych w latach 2005-2009

Rodzaj auditu 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.

Audity w Grupie LOTOS 26 16 38 37 37

Audllty korporacyjne w spo+k§ch 1 5 16 13 17

zaleznych Grupy Kapitatowej

Audity dostawcow realizujgcych }

prace dla Grupy LOTOS 15 6 7 10
15 21 22 31 35

Liczba zaangazowanych
auditorow

84 audito/dni 132 audito/dni 142 audito/dni 144 audito/dni 200 audito/dni
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Plany rozwoju

W 2010 r. kontynuowane beda, prowadzone w raportowanym okresie, procesy zmierzajgce do budowy silnej organizacji opartej o procesy biznesowe i wspieranej przez
Zintegrowany System Informatyczny, w tym:

= wdrazanie Systemu Bezpieczerstwa Informacji opartego o norme ISO 27001:2005. Niezaktocone funkcjonowanie proceséw zarzadczych ma istotne znaczenie dla rozwoju
Grupy Kapitatowej. Bezpieczeristwo informacji i systemoéw, w ktérych sa one przetwarzane, jest jednym z kluczowych elementéw zapewnienia ciggto$ci dziatania i rozwoju.
Opracowane i wdrozone zasady ochrony informacji sa zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa naktadajacymi obowigzek ochrony okreslonych rodzajéw informacji, w
szczegoblnosci tajemnicy danych osobowych, tajemnic przedsigbiorstwa, tajemnic powierzonych przez kontrahentéw, informacji gietdowych, informacji rachunkowych, informacii
dotyczacych praw ochronnych, danych ekologicznych. Mechanizmy organizacyjne systemu zapewniajg state podnoszenie jakoéci jego funkcjonowania oraz spetniajg
obowigzujaca w systemach zarzadzania zasade ciagtego doskonalenia.

= wdrazanie Systemu Zarzadzania Ryzykiem Korporacyjnym (Enterprise Risk Management, ERM) w celu skutecznego zapobiegania zagrozeniom, ktére wiazg sie z
dziatalno$cig Grupy Kapitatowej i sytuacjg jej otoczenia. Celem systemu jest wsparcie organizacji w realizacji strategii i prowadzonych proceséw biznesowych w ramach
okreslonego poziomu ryzyka, poprzez skuteczne reagowanie na zidentyfikowane zagrozenia oraz pojawiajace sie szanse i mozliwosci.

= doskonalenie i rozbudowywanie funkcjonujacego w Grupie Kapitatowej Portalu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, ktéry stuzy sprawnemu rozpowszechnianiu
obowigzujacej w Spotce dokumentacii, a tym samym zapewnia i umozliwia pracownikom, zgodnie z nadanymi uprawnieniami, dostep do niej.
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Zarzgdzanie ryzykiem
Podejscie do zarzadzania

Zarzadzanie ryzykiem w Grupie LOTOS jest procesem wspierajacym podejmowanie decyzji. Pozwala takze na odpowiednio wczesne reagowanie na wystepujace zagrozenia,
zmniejszenie ich skutkéw lub tez ich uniknigcie oraz na wybranie rozwiazan, ktére sg najbardziej korzystne dla Spotki.

Nadzér nad wdrozeniem i funkcjonowaniem zarzadzania ryzykiem korporacyjnym sprawuje funkcjonujacy w Grupie LOTOS Komitet Strategii. W Spotce funkcjonuje rowniez audyt
wewnetrzny, ktéry dokonuje m.in. oceny systemoéw zarzgdzania ryzykiem, a takze analizy proces6w biznesowych. Sprawozdania z tego zakresu przedktadane sg Zarzadowi i
Komitetowi Audytu Rady Nadzorczej Grupy LOTOS.

Podstawowe zasady i zakres odpowiedzialno$ci obowigzujgcy w systemie okreéla ,Polityka Zarzagdzania Ryzykiem Korporacyjnym w Grupie Kapitatowej Grupy LOTOS S.A.”.
Zarzadzanie ryzykiem stanowi nie tylko element zarzadzania i realizacji proceséw biznesowych, ale i element kultury organizacyjnej. Gtéwne zatozenia dotyczace zarzadzania
ryzykiem w Grupie Kapitatowej LOTOS:

= Zarzadzanie ryzykiem stanowi nieodtaczny element zarzadzania i realizacji proceséw biznesowych, stanowigc element kultury organizacyjne;j.

= Kazdy pracownik Grupy Kapitatowej zobowigzany jest do zgtaszania zagrozen i ryzyk oraz szans i mozliwosci, ktére sg zwigzane z realizowanymi procesami i moga mie¢
wptyw na osiggniecie wyznaczonych celow.

= Wszelkie decyzje w Grupie Kapitatowej podejmowane sg po analizie ryzyk, ktore ich dotycza.

= Ryzyka sg identyfikowane, analizowane i oceniane pod katem skutkéw wystapienia.

= Na podstawie przeprowadzonej oceny przygotowywana jest zagregowana Mapa ryzyk Grupy Kapitatowej LOTOS.

= W przypadku, gdy wynik oceny ryzyka wskaze, ze jest ono znaczace dla dziatalnosci Grupy Kapitatowej, ustalana jest strategia zarzadzania danym ryzykiem, wdrazane sg
plany postepowania z ryzykiem oraz plany postgpowania na wypadek jego materializacji.

= Kazde ryzyko znaczace jest nadzorowane i na biezaco monitorowane przez wyznaczong osobe, wiasciciela ryzyka, przy wykorzystaniu ustalonych przez niego wskaznikow.
Wyniki monitorowania sa raportowane zgodnie z przyjetymi zasadami.

= Zagadnienia sporne zwigzane z ryzykami i szansami dla Grupy Kapitatowej rozwigzywane sg przez Komitet Strategii lub przez Zarzad Grupy LOTOS na podstawie
rekomendacji Komitetu.

= Realizacja Polityki oraz skuteczno$¢ Systemu Zarzadzania Ryzykiem jest weryfikowana przynajmniej raz w roku, a takze w przypadku zmieniajacych sie okolicznosci.
Rezultaty i rekomendacje przegladu wykorzystywane sg w celu ciagtego doskonalenia Systemu.

= Zarzadzanie ryzykiem oraz szczegdtowa odpowiedzialno$¢ z nim zwigzana, okre$lone sg w ramach dokumentacji Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
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Kluczowe instrumenty

W 2009 r. ustalone zostaty w Grupie LOTOS skale stuzgce kwantyfikacji ryzyk, wskazane zasady reagowania na ryzyko oraz zatozenia dotyczagce monitorowania i raportowania
ryzyk. Przeprowadzono ponowng ocene ryzyka, a w jej nastepstwie zaktualizowano Mapy ryzyka na 2010 r. oraz w perspektywie realizacji strategii biznesowej do 2012 r.
Sposérod zidentyfikowanych ryzyk znaczacych dla Grupy Kapitatowej LOTOS wybrano cztery z r6znych obszaréw dziatalno$ci, ktére szczegétowo poddano dalszej analizie. Dla
powyzszych ryzyk opracowane zostaly ,Karty zarzadzania ryzykiem”, uwzgledniajace m.in. czynniki ryzyka, sposéb zarzadzania danym ryzykiem, wskazniki do jego
monitorowania, plany ograniczania, plany postgpowania na wypadek materializacji ryzyka, a takze dotychczasowe incydenty z nim zwigzane.

Obecnie trwajg prace nad przygotowaniem kart zarzadzania ryzykiem dla pozostatych znaczacych ryzyk w Grupie Kapitatowej. Ryzyka umiarkowane sg na biezaco
monitorowane. W przypadku ryzyk z najwiekszym prawdopodobieristwem wystgpienia, decyzjg wtasciciela ryzyka opracowywane sg plany postepowania na wypadek
materializacji ryzyka.

Grupa LOTOS uregulowata w 2009 r. sposéb oceny ryzyka w projektach poprzez zapewnienie spojnej i jednolitej metodologii ich oceny. Obecnie jednym z obowigzkowych
elementoéw analizy projektu inwestycyjnego, przed jego przyjeciem do realizacji, jest identyfikacja i ocena zagrozen z nim zwigzanych. Wskazywane sg ewentualne dziatania
redukujgce ryzyka znaczace i umiarkowane, a takze whasciciele ryzyk odpowiadajacych za realizacje opisanych dziatari, monitoring i skutki wystapienia ryzyka w danym projekcie.
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Plany rozwoju

Grupa LOTOS przygotowuje sig do wdrozenia narzgdzia informatycznego, ktére wesprze zarzadzanie ryzykiem korporacyjnym. Trwaja prace nad wyborem dostawcy
oprogramowania. Opracowana zostanie takze procedura okreslajagca szczeg6towo proces zarzadzania ryzykiem. Celem takiego dokumentu jest zapewnienie, ze dziatania
zwigzane z identyfikacjg i oceng ryzyk sg prowadzone w Grupie Kapitatowej LOTOS cyklicznie, wykorzystywane do tego narzgdzia sg dobrane optymalnie w ré6znych obszarach
dziatalnoéci, a proces jest spojny i skuteczny.
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Kompetencje Rady Nadzorczej

Rada Nadzorcza sprawuje staty nadzér nad dziatalnoscig Grupy LOTOS we wszystkich dziedzinach dziatalnosci Spétki. Rada realizuje swoje zadania kolegialnie. Rada
Nadzorcza moze delegowaé swoich cztonkdédw do samodzielnego petnienia okreslonych funkcji oraz powotywac¢ state badz dorazne komitety, sprawujgce nadzoér nad
poszczegoblnymi sferami dziatalno$ci Spotki. Komitety na state powotane przez Rade Nadzorcza to: Komitet Audytu, Komitet Strategii i Rozwoju oraz Komitet Organizacji i
Zarzadzania.

Rada Nadzorcza powotywana jest przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy. Zasady dziatania organu okres$la Statut Grupy LOTOS oraz Regulamin Rady Nadzorczej.
Dokumenty sg publicznie dostepne w internetowym portalu Grupy LOTOS.

Statut Grupy LOTOS
Regulamin Walnych Zgromadzeri Akcjonariuszy Grupy LOTOS

Regulamin Rady Nadzorczej Grupy LOTOS
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Skiad

Zgodnie ze Statutem Grupy LOTOS w sktad Rady Nadzorczej wchodzi od szesciu do dziewieciu cztonkéw, w tym przewodniczacy, wiceprzewodniczacy i sekretarz. Liczbe
cztonkéw Rady Nadzorczej ustala Walne Zgromadzenie. Rada Nadzorcza jest powotywana i odwotywana przez Walne Zgromadzenie bezwzgledng wigkszo$cig gtosow w
gtosowaniu tajnym sposréd nieograniczonej liczby kandydatéw. Niezaleznie od powyzszego, tak dtugo jak Skarb Paristwa pozostaje akcjonariuszem Spotki, jest on uprawniony
do powotywania i odwotywania jednego cztonka Rady Nadzorczej. Przewodniczacy Rady jest powotywany przez Walne Zgromadzenie. Kadencja Rady Nadzorczej jest kadencjg
wspolng i trwa trzy lata.

Wiestaw Skwarko
przewodniczacy Rady Nadzorczej

Powotany do Rady Nadzorczej Grupy LOTOS 30 czerwca 2008 r., objat funkcje przewodniczacego Rady. Jako przewodniczacy
administruje i kieruje pracami Rady Nadzorczej oraz reprezentuje ja wobec pozostatych organéw Spoétki i innych oséb. Jednoczes$nie
petni funkcje przewodniczacego Komitetu Strategii i Rozwoju Rady Nadzorczej Spoétki. Od 19 marca 2009 r. jest rowniez cztonkiem
Komitetu Audytu Rady.

Zgodnie z decyzja Rady Nadzorczej z 12 sierpnia 2008 r. zostat wyznaczony do nadzorowania realizacji Programu 10+, tj. w
szczegoblnosci:

= monitorowania postgpu prac i ich zgodnos$ci z harmonogramem,

= nadzoru nad realizacjg strategii w zakresie pozyskiwania surowcow,

= nadzoru nad realizacjg strategii sprzedazy produktow wytworzonych w ramach projektu,

= nadzoru nad spojnosécig logistyki.

Absolwent Wydziatu Handlu Zagranicznego Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie (SGH).

W latach 1987-1994 asystent w SGH. Od 1990 do 1999 r. partner w Access Sp. z 0.0., nastepnie cztonek Zarzadu Rothschild Polska
Sp. zo.0. W latach 2005-2006 dyrektor Biura Prywatyzacji w Nafcie Polskiej S.A. Od 2006 r. dyrektor ds. strategii finansowej i rozwoju
kapitatowego w CTL Maczki Bér w Sosnowcu, a nastgpnie w CTL Logistics S.A. w Warszawie. W latach 2008-2009 cztonek Zarzadu
Nafty Polskiej S.A., a od 1 stycznia 2010 r. likwidator w spoétce Nafta Polska S.A. w likwidacji. Przewodniczacy Rady Nadzorczej ZAK
S.A.

Leszek Starosta
wiceprzewodniczgcy Rady Nadzorczej

Powotany do Rady Nadzorczej Grupy LOTOS 30 czerwca 2008 r. Od 12 sierpnia 2008 r. petni funkcje wiceprzewodniczacego. Petniac
funkcje wiceprzewodniczacego, ma prawo do wykonywania wszelkich uprawnien przewodniczacego Rady wynikajacych ze Statutu
Spotki i Regulaminu Rady, o ile zostanie upowazniony do tego przez przewodniczacego lub w przypadku jego nieobecnosci. Petni
roéwniez funkcje przewodniczgcego Komitetu Organizacji i Zarzadzania oraz jest cztonkiem Komitetu Strategii i Rozwoju Rady
Nadzorczej Spotki.

Zgodnie z decyzjg Rady Nadzorczej z 12 sierpnia 2008 r. sprawuje indywidualny nadzér nad projektem inwestycyjnym Grupy LOTOS, tj.
Programem 10+, w szczegdlnosci w zakresie procedur kontraktowych i przestrzegania prawa inwestycyjnego.

Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu. Profesor nadzwyczajny dr hab. nauk prawnych,
dziekan Wydziatu Prawa i prorektor ds. rozwoju Wyzszej Szkoty Migdzynarodowych Stosunkéw Gospodarczych i Politycznych w Gdyni,
dyrektor Instytutu Studiow Europejskich w Gdyni. W latach 1991-2000 doradca Zarzadu Rafinerii Gdariskiej S.A., w latach 1995-1998
doradca i konsultant prezesa Zarzadu Petrochemii Ptock S.A. Autor ponad 20 studiéw i analiz dotyczacych sektora naftowego i
paliwowego, przygotowywanych m.in. na zlecenie centralnych organéw administracji publicznej. W latach 1998-2007 cztonek i
wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Prokom Software S.A. Adwokat — cztonek Izby Adwokackiej w Gdarisku, wiceprezydent
Konfederacji Pracodawcéw Polskich, arbiter w Trybunale Arbitrazowym ds. Sportu przy Polskim Komitecie Olimpijskim.

Oskar Pawtowski
sekretarz Rady Nadzorczej

Powotany do Rady Nadzorczej Grupy LOTOS 11 lutego 2010 r. Od 2 marca 2010 r. sprawuje funkcje sekretarza Rady Nadzorczej.
Petnigc funkcje sekretarza, organizuje i dokumentuje prace Rady oraz czuwa nad jej obstugg organizacyjno-techniczng. Od 2 marca
2010 r. jest rowniez cztonkiem Komitetu Organizacji i Zarzadzania oraz Komitetu Audytu Rady Nadzorczej.




Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu im. A. Mickiewicza w Poznaniu oraz Uniwersytetu w Cambridge w zakresie
prawa brytyjskiego i prawa Unii Europejskiej. W 2006 r. ukoriczyt aplikacje radcowskg w Okregowej Izbie Radcow w Poznaniu i zostat
wpisany na liste radcow prawnych. Obecnie partner zarzadzajacy w Kancelarii Prawnej Oskar Pawtowski i Wspo6lnicy Sp.k., wczes$niej
prawnik m. in. w Kancelarii D. Janczak i Wspolnicy Sp.k./Domariski Zakrzewski Palinka Sp.k. — Ernst & Young Law Alliance — Grupa
Energetyczna oraz w Kancelarii Prawnej Gtowacki, Grynhoff, Hatazifiski s.j. Specjalizuje sie w otoczeniu regulacyjnym przedsigbiorstw
sektora energetycznego oraz obstudze prawnej obrotu nieruchomos$ciami i procesu inwestycyjnego. Ma bogate do$wiadczenie w
zakresie prawa spotek oraz fuzji i przeje¢. Autor publikacji ,Prawa odbiorcow energii elektrycznej i sposéb ich ochrony” (Rynek Energii,
2/2009), ,Badanie stanu prawnego nieruchomosci due diligence” (Inwestor, 1/2010).

Matgorzata Hirszel
czionek Rady Nadzorczej

Powotana do Rady Nadzorczej Grupy LOTOS, zgodnie z §11 ust. 2 Statutu Spétki, 1 lipca 2008 r. Uczestniczy w pracach Komitetu
Strategii i Rozwoju oraz Komitetu Organizacji i Zarzgdzania Rady Nadzorczej.

Absolwentka Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego oraz studiéw podyplomowych na Wydziale Dziennikarstwa i
Nauk Politycznych Uniwersytetu Warszawskiego (specjalizacja: studia europejskie). Doktorantka Polskiej Akademii Nauk w Instytucie
Nauk Prawnych. Od 2000 r. pracownik Kancelarii Prezesa Rady Ministrow, gdzie do 2002 r. zajmowata stanowisko gtéwnego
specjalisty/radcy Szefa KPRM, nastgpnie radcy Wiceprezesa Rady Ministrow i radcy Prezesa Rady Ministrow w Departamencie
Ekonomiczno-Spotecznym (p6zniej przeksztatlconym w Departament Komitetu Rady Ministrow). Od 2002 do 2006 r. petnita funkcje p.o.
zastepcy dyrektora Departamentu ds. Gospodarczych w ww. Departamencie. Nastepnie p.o. dyrektora Departamentu Programowego
KPRM. Od 2007 r. dyrektor Departamentu Komitetu Rady Ministrow i sekretarz statego komitetu Rady Ministrow. Egzamin dla
kandydatoéw na cztonkéw rad nadzorczych w spétkach Skarbu Paristwa ztozyta w 2002 r.

Michat Ruminski
cztonek Rady Nadzorczej

Powotany do Rady Nadzorczej Grupy LOTOS 11 lutego 2010 r. Od 2 marca 2010 r. uczestniczy w pracach Komitetu Strategii i Rozwoju
oraz Komitetu Organizacji i Zarzagdzania Rady Nadzorczej.

Absolwent MBA na University of Chicago, Booth School of Business, ekonomii w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie oraz prawa
na Uniwersytecie Warszawskim. Od 2007 r., w ramach wspéipracy z Funduszem Inwestycyjnym MCI Euroventures, peti funkcje:
partnera inwestycyjnego, cztonka Zarzagdu ABC Data Holding S.A., prezesa Zarzadu i partnera zarzadzajgcego Cleantech Venture
Partners oraz czionka Rady Nadzorczej Grupy Lew Sp. z 0.0. W latach 2000-2007 zwigzany z KBC Group, w 2004 r. objat stanowisko
dyrektora ds. corporate finance w banku inwestycyjnym KBC Securities N.V. Autor publikacji ,Kryzys walutowy 1997 roku a
restrukturyzacja sektora finansowego i sektora przedsigbiorstw w Korei Potudniowej” (Narodowy Bank Polski, 2004) i ,Wolny przeptyw
kapitatu we Wspdlnocie Europejskiej” (INFOR, 2000).

Rafat Wardzinski
czionek Rady Nadzorczej

Powotany do Rady Nadzorczej Grupy LOTOS 11 lutego 2010 r. Od 2 marca 2010 r. uczestniczy w pracach Komitetu Strategii i Rozwoju
Rady Nadzorcze;j.

Ukoriczyt studia magisterskie na Uniwersytecie Szczeciriskim w Zaktadzie Integracji Europejskiej im. J. Monnet oraz studia
uzupetniajgce na Wydziale Prawa Uniwersytetu w Liege (Belgia), stypendysta Komisji Europejskiej. W latach 2003—2004 zatrudniony w
Urzedzie Marszatkowskim Wojewoddztwa Zachodniopomorskiego w Departamencie Integracji Europejskiej. Od 2004 r. do 2007 r.
doradca parlamentarny w Komisji Przemystu, Badart Naukowych i Energii Parlamentu Europejskiego w Brukseli. W latach 2007-2008
dyrektor Biura Regionalnego Wojewo6dztwa Zachodniopomorskiego w Brukseli. Od 2008 r. zatrudniony w Ministerstwie Skarbu Paristwa,
obecnie jako zastepca dyrektora Departamentu Nadzoru Wiascicielskiego i Prywatyzacji 1 — odpowiedzialny za nadzoér nad spotkami
sektora gazu i ropy. Byly przewodniczacy Rady Nadzorczej PERN ,Przyjazi” oraz czionek Rady Nadzorczej Kopalni i Zaktadow
Chemicznych Siarki ,Siarkopol” S.A. Obecnie cztonek Rady Nadzorczej Operatora Gazociggdw Przesytowych GAZ-SYSTEM S.A.

W 2009 r. oraz w | kwartale 2010 r. Rada Nadzorcza Grupy LOTOS VIl kadencji dziatata w nastgpujacym sktadzie:

Na dzien 1 stycznia 2009 r.:

= Wiestaw Skwarko — przewodniczacy,

= Leszek Starosta — wiceprzewodniczacy,

= Mariusz Obszyniski — sekretarz,



= Radostaw Barszcz — czionek,
= Piotr Chajderowski — cztonek,
= Malgorzata Hirszel — cztonek,
= Jan Stefanowicz — cztonek.

10 marca 2009 r. Piotr Chajderowski ztozyt rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej. 27 kwietnia 2009 r. Walne Zgromadzenie Grupy LOTOS podjeto uchwate o
powotaniu Ireneusza Fafara do sktadu Rady Nadzorczej VIl kadenciji.

Na dzient 31 grudnia 2009 r.:

= Wiestaw Skwarko — przewodniczacy,

= Leszek Starosta — wiceprzewodniczacy,
= Mariusz Obszynski — sekretarz,

= Radostaw Barszcz — czionek,

= Malgorzata Hirszel — cztonek,

= Jan Stefanowicz — cztonek,

= |reneusz Fafara — cztonek.

11 lutego 2010 r. Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Grupy LOTOS odwotato z Rady Nadzorczej Mariusza Obszyriskiego, Radostawa Barszcz i Jana Stefanowicza, a nastepnie
powotato do organu nadzorczego Spétki na dalszy okres VIl kadencji Oskara Pawtowskiego, Michata Ruminiskiego i Rafata Wardziriskiego. W uzasadnieniu swojego wniosku
akcjonariusz podat, ze zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej majg na celu wzmocnienie sprawowanego przez Rade Nadzorczg nadzoru nad dziatalno$cig Spotki.

29 marca 2010 r. Ireneusz Fafara ztozyt rezygnacje z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Spotki.

Na dziert 31 marca 2010 r.:

= Wiestaw Skwarko — przewodniczacy,

= Leszek Starosta — wiceprzewodniczacy,
» Oskar Pawtowski — sekretarz,

= Malgorzata Hirszel — cztonek,

= Michat Ruminiski — cztonek,

= Rafat Wardziniski — cztonek.
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State komitety Rady Nadzorczej

Komitet Strategii i Rozwoju

Zadaniem Komitetu Strategii i Rozwoju jest opiniowanie i przedstawianie Radzie Nadzorczej rekomendacji w kwestiach planowanych inwestycji majgcych istotny wptyw na
aktywa Spotki.

W 2009 r. oraz w | kwartale 2010 r. Komitet Strategii i Rozwoju dziatat w nastepujacym sktadzie:
Od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 r.:

= Wiestaw Skwarko — przewodniczacy
» Radostaw Barszcz

= Leszek Starosta

= Jan Stefanowicz

= Matgorzata Hirszel

W zwigzku z wprowadzonymi przez Walne Zgromadzenie 11 lutego 2010 r. zmianami w sktadzie Rady Nadzorczej Spotki, Rada na pierwszym posiedzeniu w zmienionym
sktadzie dokonata uzupetnienia sktadu Komitetu Strategii i Rozwoju, powotujgc do Komitetu sposréd cztonkdédw Rady: Rafata Wardziriskiego i Michata Rumiriskiego.

Od 2 marca 2010 r.:

= Wiestaw Skwarko — przewodniczacy
= Rafat Wardzinski
= Leszek Starosta
= Michat Ruminski

= Matgorzata Hirszel

Komitet Organizaciji i Zarzadzania

Zadaniem Komitetu Organizacji i Zarzadzania jest przedstawianie Radzie Nadzorczej opinii i rekomendaciji dotyczacych struktury zarzgdzania, w tym kwestii rozwigzan

organizacyjnych, systemu wynagrodzen oraz doboru kadry, umozliwiajacych osigganie strategicznych celéw Spotki.

W 2009 r. oraz w | kwartale 2010 r. Komitet Organizacji i Zarzadzania dziatat w nastepujacym skfadzie:
Od 1 stycznia do 31 grudnia 2009 r.:

= Leszek Starosta — przewodniczacy
= Matgorzata Hirszel
= Mariusz Obszyniski

W zwigzku z wprowadzonymi przez Walne Zgromadzenie 11 lutego 2010 r. zmianami w skfadzie Rady Nadzorczej Spotki, Rada na pierwszym posiedzeniu w zmienionym
sktadzie dokonata uzupetnienia sktadu Komitetu Organizacji i Zarzadzania, powotujac do Komitetu spos$rod cztonkéw Rady: Michata Rumiriskiego i Oskara Pawtowskiego.

Od 2 marca 2010 r.:

= Leszek Starosta — przewodniczacy
= Matgorzata Hirszel

= Michat Rumiriski

= Oskar Pawtowski

Komitet Audytu

Zadaniem Komitetu Audytu jest state doradztwo Radzie Nadzorczej w kwestiach dotyczacych wtasciwego wdrazania zasad sprawozdawczo$ci budzetowej i finansowej, kontroli
wewnetrznej oraz wspotpraca z biegtymi rewidentami Spotki.

W 2009 r. oraz w | kwartale 2010 r. Komitet Audytu dziatat w nastepujgcym skfadzie:



Od 1 stycznia do 10 marca 2009 r.:

= Jan Stefanowicz — przewodniczacy
= Mariusz Obszyniski
= Piotr Chajderowski

W zwigzku ze ztozong 10 marca 2009 r. rezygnacjg przez Piotra Chajderowskiego z cztonkostwa w Radzie Nadzorczej, 19 marca 2009 r. Rada podjgta decyzje o uzupetnieniu
sktadu Komitetu Audytu, powotujac do Komitetu spoérod pozostatych cztonkéw Rady: Wiestawa Skwarko i Radostawa Barszcz.

Od 19 marca do 7 maja 2009 r.:

= Jan Stefanowicz — przewodniczacy
= Mariusz Obszyniski

= Wiestaw Skwarko

= Radostaw Barszcz

Rada Nadzorcza 7 maja 2009 r. podjeta decyzje o rozszerzeniu sktadu osobowego Komitetu Audytu o osobe Ireneusza Fafara, powotanego do Rady decyzjg Walnego
Zgromadzenia 27 kwietnia 2009 r.

Od 7 maja do 31 grudnia 2009 r.:

= Jan Stefanowicz — przewodniczacy
= Mariusz Obszyniski

= Wiestaw Skwarko

= Radostaw Barszcz

= |reneusz Fafara

W zwiazku z wprowadzonymi przez Walne Zgromadzenie 11 lutego 2010 r. zmianami w sktadzie Rady Nadzorczej Spétki, Rada na pierwszym posiedzeniu w zmienionym
sktadzie dokonata uzupetnienia sktadu Komitetu Audytu, powotujgc do Komitetu sposréd cztonkéw Rady: Oskara Pawtowskiego i Rafata Wardziriskiego.

Od 2 marca 2010 r.:

= |reneusz Fafara — przewodniczgcy (do 29 marca 2010 r.)
= Wiestaw Skwarko
= Oskar Pawtowski
= Rafat Wardziriski
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Wynagradzanie

Ustalanie zasad wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej nalezy do kompetencji Walnego Zgromadzenia.

Zgodnie z o$wiadczeniem Zarzadu Grupy LOTOS w sprawie przestrzegania w Spoétce tadu korporacyjnego, wynagrodzenie czionkéw Rady Nadzorczej powinno by¢ ustalane na
podstawie przejrzystych procedur i zasad. Wynagrodzenie to powinno by¢ godziwe lecz nie powinno stanowi¢ istotnej pozycji kosztow Spoétki ani wptywaé w powazny sposéb na
jej wynik finansowy. Powinno tez pozostawaé w rozsadnej relacji do wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu.

Wynagrodzenia cztonkéw Rady Nadzorczej podlegajg ograniczeniom i zasadom okreslonym w Ustawie z dnia 3 marca 2000 r. o wynagradzaniu oséb kierujacych niektorymi
podmiotami prawnymi (Dz. U. nr 26 z 2000 r., poz. 306, z p6zn. zm.). Zgodnie z postanowieniami ustawy Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie ustalito w 2000 r. zasady
wynagradzania cztonkéow Rady Nadzorczej. Zgodnie z nimi:

= cztonkom Rady przystuguje miesigczne wynagrodzenie w wysokoséci jednego przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw bez wyptat nagrod z
zysku w czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego,

= wynagrodzenie przystuguje bez wzgledu na czestotliwo$¢ zwotanych posiedzen, jednak nie dotyczy to miesigcy, w ktérych cztonek Rady nie byt obecny z przyczyn
nieusprawiedliwionych na zadnym z posiedzen,

= wynagrodzenie obliczane jest proporcjonalnie do liczby dni petnienia funkcji w przypadku, gdy powotanie lub odwotanie nastgpito w czasie trwania miesigca kalendarzowego,

= Spotka pokrywa koszty poniesione w zwigzku z wykonywaniem przez cztonkéw Rady powierzonych im funkcji oraz, zgodnie z ustawa o podatku dochodowym od oséb
fizycznych, oblicza i pobiera od wynagrodzer zaliczki na podatek dochodowy.

Wysokos$é wynagrodzer cztonkéw Rady Nadzorczej w 2009 r.

Czionek Rady Nadzorczej Kwota [w zi]

Wiestaw Skwarko )

Leszek Starosta 39.621
Mariusz Obszyniski 39.621
Radostaw Barszcz 39.621
Piotr Chajderowski 10.813
Matgorzata Hirszel 39.621
Jan Stefanowicz 39.621
Ireneusz Fafara 23.681

) Wiestaw Skwarko zrzekt sie (do odwotania) wynagrodzenia z tytutu cztonkostwa w Radzie Nadzorczej Grupy LOTOS i nie otrzymuje zadnych éwiadczen pienigznych.

Zaden z cztonkéw Rady Nadzorczej nie posiada akcji Grupy LOTOS.
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Status niezaleznosci

Zasada nr 6 z dziatu Ill ,Dobrych praktyk spétek notowanych na GPW” stanowi: ,Przynajmniej dwoch cztonkéw rady nadzorczej powinno spetnia¢ kryteria niezaleznosci od spotki
i podmiotéw pozostajgcych w istotnym powigzaniu ze spotka. W zakresie kryteriow niezaleznosci cztonkéw rady nadzorczej powinien by¢ stosowany Zatacznik Il do Zalecenia
Komisji Europejskiej z 15 lutego 2005 r. dotyczacego roli dyrektoréw niewykonawczych lub bedacych cztonkami rady nadzorczej spotek gietdowych i komisji rady (nadzorczej).
Niezaleznie od postanowier pkt b) wyzej wymienionego Zatacznika osoba bedaca pracownikiem spétki, podmiotu zaleznego lub podmiotu stowarzyszonego nie moze by¢
uznana za spetniajgcg kryteria niezaleznosci, o ktérych mowa w Zataczniku. Ponadto za powigzanie z akcjonariuszem wykluczajace przymiot niezaleznosci cztonka rady
nadzorczej, w rozumieniu niniejszej zasady, rozumie sie rzeczywiste i istotne powigzanie z akcjonariuszem majacym prawo do wykonywania 5% i wiecej ogolnej liczby gtoséw na

walnym zgromadzeniu.”

Powyzsza zasada nie jest stosowana przez Spotke ze wzgledu na fakt, ze Grupa LOTOS nie ma informacji dotyczacych niezaleznosci cztonkéw Rady Nadzorczej. Spotka
rozpocznie stosowanie powyzszej zasady po otrzymaniu informacji dotyczacej powotania lub uznania co najmniej dwoch cztonkéw rady nadzorczej za czionk6w niezaleznych
zgodnie z zatgcznikiem Il do Zalecenia Komisji Europejskiej z 15 lutego 2005 r.
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Unikanie konfliktu interesow

Przepis art. 387 Kodeksu spétek handlowych zastrzega, iz cztonek zarzadu, prokurent, likwidator, kierownik oddziatu lub zaktadu oraz zatrudniony w spotce gtowny ksiegowy,
radca prawny lub adwokat nie moze by¢ jednoczesnie cztonkiem rady nadzorczej. Poza wspomnianym warunkiem cztonkowie Rady Nadzorczej Grupy LOTOS z chwilg
powotania ich do Rady zobowigzani sg do sktadania o$wiadczer o niewykonywaniu dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do Spétki oraz, ze nie sg wspdlnikami w
konkurencyjnej spétce cywilnej lub spétce osobowej ani cztonkiem organu spétki kapitatowej czy tez cztonkiem organu jakiejkolwiek innej konkurencyjnej osoby prawnej.
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Zaangazowanie w kwestie zrownowazonego rozwoju

W 2009 r. Rada Nadzorcza odbyta tacznie 13 posiedzen, podejmujac 53 uchwaty, w tym jedng w trybie pisemnym. Rada objeta analiza kluczowe dla dziatalnosci Grupy LOTOS
obszary i zagadnienia, m.in. z zakresu oceny wynikéw, szans i ryzyk Spotki w zakresie zrbwnowazonego rozwoju. Do gtéwnych zagadnien z tego obszaru zaliczy¢ nalezy:

= przebieg realizacji inwestycji Programu 10+,

= dziatalno$¢ poszukiwawczo-wydobywcza,

= zaopatrzenie Spotki w rope naftowa,

= realizacje Pakietu Antykryzysowego,

= restrukturyzacje Rafinerii Potudniowych,

= dziatalno$¢ sponsoringowg Spoétki w Swietle nowych uregulowan,
= finansowanie przez Grupe LOTOS przedsiewzieé¢ spotecznych.
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Kompetencje

Zarzad reprezentuje Spotke wobec 0s6b trzecich oraz prowadzi wszelkie sprawy korporacyjne Grupy LOTOS. Nie dotyczy to spraw, ktore sg zastrzezone do kompetenciji
Walnego Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej, a takze tych, ktore przekraczajg zakres zwyktego zarzadu przedsigbiorstwem dla poszczeg6inych czionkéw Zarzadu. Zarzad
Grupy LOTOS dziata na podstawie Statutu Grupy LOTOS oraz Regulaminu Zarzadu. Dokumenty sg publicznie dostepne w internetowym portalu Grupy LOTOS.

Regulamin Zarzadu Grupy LOTOS

W 2009 r. Zarzad Spotki odbyt tgcznie 57 posiedzen i podjat 155 uchwat (w tym Zarzad VI kadencji — 31 posiedzen i 83 uchwaly, a Zarzad VIl kadencji — 26 posiedzen i 72
uchwaty).
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Skiad

Zgodnie ze Statutem Grupy LOTOS w sktad Zarzadu wchodzi od trzech do siedmiu cztonkéw, w tym prezes i wiceprezesi Zarzadu. Liczbe cztonkéw Zarzadu okresla uchwata
Rady Nadzorczej. Zarzad powotywany jest przez Rade Nadzorczg. Rada Nadzorcza powotuje najpierw prezesa Zarzadu, a nastgpnie na jego wniosek wiceprezesow i
pozostatych cztonkéw Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest kadencjg wspding i trwa trzy lata.

Pawet Olechnowicz
prezes Zarzadu, dyrektor generalny

Funkcje prezesa Zarzadu Grupy LOTOS petni od 12 marca 2002 r. Zarzadza i kieruje catoksztattem dziatalno$ci Spétki oraz ponosi
odpowiedzialno$é w tym zakresie dziatania. Pemni rowniez obowigzki wiceprezesa Zarzadu ds. poszukiwan i wydobycia.

Absolwent Wydziatu Technologii i Mechanizacji Odlewnictwa Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie, podyplomowych studiéw na
Politechnice Gdariskiej (organizacja, ekonomika i Zarzadzanie przemystem) oraz MBA INSEAD w Fontainebleau we Francji. Ukoriczyt
wiele specjalistycznych szkolen krajowych i zagranicznych z zakresu zarzadzania. W 1977 r. rozpoczat kariere zawodowg w Zaktadach
Mechanicznych ,Zamech” w Elblagu (od 1990 r. ABB Zamech Sp. z 0. 0.). W latach 1990-1996 byt prezesem Zarzadu i dyrektorem
generalnym ABB Zamech Ltd. Kolejne dwa lata pracowat w centrali ABB Ltd. w Zurichu na stanowisku wiceprezesa na Europe
Centralng i Wschodnig. W latach 1999-2000 petit funkcje wiceprezesa i zastgpcy dyrektora generalnego w ZML Kety S.A. Od 2001 r.
kierowat zatozong przez siebie firmg konsultingowg Pawet Olechnowicz - Consulting. Jest prezesem Polskiego Forum Akademicko-
Gospodarczego.

Marek Pawet Sokotowski

wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. produkcji i rozwoju

Funkcje wiceprezesa Zarzadu Grupy LOTOS petni od 19 kwietnia 2002 r. Zarzadza, koordynuje i kieruje catoksztattem spraw pionu
produkciji, pionu techniki, pionu rozwoju technologii i pionu rozbudowy rafinerii realizujgcego Program 10+ oraz ponosi odpowiedzialno$¢

w tym zakresie dziatania.

Absolwent Wydziatu Elektrycznego Politechniki Gdariskiej i studiéw podyplomowych w zakresie realizacji inwestycji w przemysle.
Ukoniczyt wiele specjalistycznych szkolen krajowych i zagranicznych w zakresie zarzadzania. W Rafinerii Gdariskiej S.A. (obecnie Grupa
LOTOS) pracuje od 1973 r. Od 1990 r. jako dyrektor techniczny i cztonek Zarzadu. Odpowiadat za utrzymanie ruchu rafinerii oraz
realizacje inwestycji przez kolejne trzy kadencje. Zarzadzat realizacjg programu rozbudowy i modernizacji rafinerii gdariskiej w latach

1996-2000. Od potowy 2000 r. pracowat jako szef stuzb technicznych i prokurent Spétki. W okresie petnienia funkcji wiceprezesa
Zarzadu zrealizowat szeroki program restrukturyzacji segmentu operacyjnego. W kolejnych latach pracowat nad ksztattem programu
rozwojowego 10+ i organizacja jego realizacji.

[ N | Mariusz Machajewski

wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. ekonomiczno-finansowych

Funkcje wiceprezesa Zarzadu Grupy LOTOS petni od 19 czerwca 2006 r. Zarzgdza catoksztattem dziatalno$ci ekonomiczno-finansowe;j i
rachunkowej Spotki oraz ponosi odpowiedzialno$¢ za niniejszy zakres dziatania.

Absolwent Wydziatu Ekonomii Uniwersytetu Gdariskiego. Ukoriczyt wiele specjalistycznych szkolen krajowych i zagranicznych w
zakresie zarzadzania i ekonomii. W latach 1994-1997 pracowat w Stoczni Gdynia S.A. W 1997 r. rozpoczat prace w Rafinerii Gdariskiej
S.A. (obecnie Grupa LOTOS), od 1999 r. kierowat stuzbami kontrolingu Spétki. Od potowy 2002 r. jest zatrudniony na stanowisku
dyrektora ds. ekonomiczno-finansowych. Od kwietnia 2005 r. do czerwca 2006 r. byt prokurentem Spotki.

Maciej Szozda
wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. handlu

Funkcje wiceprezesa Zarzadu Grupy LOTOS petni od 1 lipca 2009 r. Zarzadza catoksztattem dziatalnosci
segmentu handlowego Grupy Kapitatowej LOTOS oraz ponosi odpowiedzialno$¢ w tym zakresie dziatania.

Absolwent Wydziatu Handlu w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Od 1980 r. pracowat w PHZ




Labimex. W latach 1983-1984 dyrektor zarzagdzajacy w KWM Engineering. Nastgpnie do 1986 r.
przebywat w USA jako kierownik kontraktu. W 1986 r. rozpoczat prace jako dyrektor w Przedsigbiorstwie
Zagranicznym Ipaco, za$ w latach 1987—-1989 petnit funkcje export managera w Sinexim Gmbh w Berlinie
Zachodnim. Od 1989 r. prowadzit wtasng dziatalno$¢ gospodarczg, m.in. w Easey Garments UK Ltd.
(Easy Jeans) jako szef Przedstawicielstwa na teren Polski i krajow WNP. W 2002 r. zwigzat swoja kariere
z PKN Orlen S.A., obejmujac kolejno stanowiska: dyrektora Biura Planowania i Rozwoju Sieci Detaliczne;j,

dyrektora Biura Rozwoju Sieci Detalicznej — Europa, dyrektora wykonawczego ds. sprzedazy detalicznej. Od pazdziernika 2008 r. do

lutego 2009 r. cztonek Rady Nadzorczej Orlen Deutschland AG. Od 2007 r. do marca 2009 r. cztonek Zarzadu, a nastepnie prezes
Zarzadu spotki z grupy kapitatowej PKN Orlen S.A. - AB VENTUS NAFTA z siedzibg w Wilnie.

Stanowiska i funkcje cztonkéw Zarzadu Grupy LOTOS w spoétkach Grupy Kapitatowej LOTOS

31.12.2009 r.

przewodniczacy Rady Nadzorczej
Pawet Olechnowicz

Przedsiebiorstwo Poszukiwari i Eksploatacji Ztéz Ropy i Gazu Petrobaltic S.A.

przewodniczacy Rady Dyrektorow

LOTOS Exploration and Production Norge A S

Marek Sokotowski przewodniczgcy Rady Nadzorczej LOTOS Czechowice S.A.
Mariusz Machajewski czionek Rady Nadzorczej LOTOS Paliwa Sp. z 0.0.
Maciej Szozda przewodniczacy Rady Nadzorczej LOTOS Paliwa Sp. z 0.0.

W 2009 r. oraz w | kwartale 2010 r. Zarzad Grupy LOTOS dziatat w nastepujacym sktadzie:

W okresie od 1 stycznia 2009 r. do korica VI kadenciji:

1. Pawet Olechnowicz — prezes Zarzadu, dyrektor generalny,

2. Mariusz Machajewski — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. ekonomiczno-finansowych,

3. Marek Sokotowski — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. produkcji i rozwoju.

Rada Nadzorcza w postgpowaniu kwalifikacyjnym na stanowiska cztonkéw Zarzadu Grupy LOTOS VII wspoélnej kadenciji dokonata wyboru 4 cztonkéw Zarzadu Spoétki. 25

czerwca 2009 r. podjeta uchwate o powotaniu do Zarzadu Grupy LOTOS wspolnej VII kadenciji, nastepujacych osob:

= Pawet Olechnowicz — prezes Zarzadu, dyrektor generalny,

= Mariusz Machajewski — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. ekonomiczno-finansowych,

= Marek Sokotowski — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. produkcji i rozwoju,

= Maciej Szozda — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. handlu.

Jednoczes$nie Rada Nadzorcza, wobec niezgtoszenia przez prezesa Zarzadu wniosku o powotanie kandydata na stanowisko wiceprezesa ds. rozwoju, poszukiwar i wydobycia,

pozostawita sprawe ewentualnego uzupetnienia sktadu Zarzadu do po6zniejszej decyzji Rady Nadzorczej, tym samym nie zamykajac postgpowania konkursowego. Jednakze 17

lipca 2009 r. na podstawie informacji uzyskanych od prezesa Zarzadu na temat przebiegu rozméw ze wskazanymi przez Rade Nadzorczg kandydatami na wiceprezesa Zarzadu

odpowiedzialnego za obszar upstream’u, Rada Nadzorcza postanowita zakoriczy¢ postgpowanie konkursowe na stanowiska cztonkéw Zarzadu Grupy LOTOS. W zwigzku z

powyzszym utrzymywany jest stan, w ktérym zgodnie z decyzjg Rady Nadzorczej, prezes Zarzadu Grupy LOTOS petni rowniez obowigzki w obszarze rozwoju, poszukiwan i

wydobycia, do czasu powotfania nowego cztonka Zarzadu.

Na dzient 31 grudnia 2009 r. oraz na dzieri 31 marca 2010 r. sktad Zarzadu Grupy LOTOS byt nastepujacy:

= Pawet Olechnowicz — prezes Zarzadu, dyrektor generalny,

= Mariusz Machajewski — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. ekonomiczno-finansowych,

= Marek Sokofowski — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. produkcji i rozwoju,

= Maciej Szozda — wiceprezes Zarzadu, dyrektor ds. handlu.
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Wynagradzanie

W 2000 r. prawo do ustalania wysokos$ci wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu przystugiwato Walnemu Zgromadzeniu, ktére wykonato przystugujace mu kompetencje, podejmujac
podczas Nadzwyczajnego Walnego Zgromadzenia w sierpniu 2000 r. uchwaty okres$lajace zasady wynagradzania i zatrudnienia cztonkéw Zarzadu Spoétki. Obowigzywaty one do
potowy 2009 r. Zgodnie z przyjetymi zasadami:

= cztonkom Zarzadu przystugiwato wynagrodzenie miesieczne w wysokosci:

o w przypadku prezesa Zarzadu — nie wyzsze niz 4-krotno$¢ przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wypfat nagrod z zysku w
czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Wysoko$é wynagrodzenia miesiecznego prezesa Zarzadu
okreslata odrebna uchwata Walnego Zgromadzenia,

o w przypadku wiceprezesa Zarzadu - nie wyzsze niz 3,9-krotnosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyptat nagrod z zysku w
czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa Gitéwnego Urzedu Statystycznego. Wysoko$¢ wynagrodzenia miesigcznego wiceprezesa Zarzadu
okreslata odrebna uchwata Walnego Zgromadzenia,

o w przypadku czlonka Zarzadu - nie wyzsze niz 3,9-krotno$ci przecigtnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw, bez wyptat nagréd z zysku w
czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Wysoko$¢ wynagrodzenia miesigcznego poszczeg6lnych
cztonkéw Zarzadu okres$lata odrebna uchwata Walnego Zgromadzenia,

= w przypadku zaliczenia spotki do podmiotéw o szczegblnym znaczeniu dla paristwa, w trybie art. 9 ustawy o wynagradzaniu osoéb kierujgcych niektérymi podmiotami
prawnymi, ww. kwota wynagrodzenia zostaje podniesiona o 50%,

= kwoty wynagrodzen, niezaleznie od podstawy nawigzania stosunku pracy lub rodzaju uméw stanowigcych podstawe zatrudnienia, obejmujg wszystkie sktadniki
wynagrodzenia wynikajace z przepisbw prawa pracy,

= W razie odwotania ze stanowiska lub rozwigzania umowy o prace z przyczyn innych niz naruszenie podstawowych obowigzkéw ze stosunku zatrudnienia, prezesowi,

wiceprezesowi, cztonkom zarzagdu moze by¢ przyznana odprawa w wysokosci nie wyzszej niz trzykrotno$¢ wynagrodzenia miesiecznego.

Zwyczajne Walne Zgromadzenie 30 czerwca 2009 r. wprowadzito zmiany do Statutu Spotki w zakresie podziatu kompetencji pomiedzy Walnym Zgromadzeniem a Rada
Nadzorcza, polegajace na przeniesieniu spod kompetencji Walnego Zgromadzenia do kompetencji Rady Nadzorczej ustalania zasad wynagradzania cztonkéw Zarzadu,
wysokosci wynagrodzenia miesigcznego dla cztonkéw Zarzadu oraz wysokoéci nagrody rocznej dla prezesa Zarzadu. Wprowadzenie tych zmian miato na celu uelastycznienie
zapisOw Statutu Spotki w kierunku przyjecia generalnej zasady, wyrazonej w art. 378 §1 Kodeksu spotek handlowych, zgodnie z kt6rg to Rada Nadzorcza ustala wynagrodzenie
Zarzadu z jednoczesnym zastrzezeniem, ,chyba ze szczegélny przepis prawa stanowi inaczej”, nawigzujacym do przepiséw Ustawy z dnia 3 marca 2000 r. o wynagradzaniu
0s6b kierujgcych niektorymi podmiotami prawnymi (Dz. U. z 2000 r. Nr 26, poz. 306 z p6zn. zm.).

Poddany pod gtosowanie na Walnym Zgromadzeniu wniosek Rady Nadzorczej w sprawie zmiany kompetencji pomiedzy Walnym Zgromadzeniem a Radg Nadzorczg w ww.
kwestii znajdowat uzasadnienie i nie byt sprzeczny z obowigzujacymi Grupe LOTOS przepisami tzw. ,ustawy kominowej”, bowiem na tymze Walnym Zgromadzeniu
Akcjonariusze wyrazili rbwniez zgode na podwyzszenie kapitatu zaktadowego Spoétki poprzez wniesienie aportem akcji Petrobaltic, LOTOS Czechowice i LOTOS Jasto
nalezacych do Skarbu Paristwa. Zgodnie z podjeta decyzjg kapitat zaktadowy Grupy LOTOS zostat podwyzszony z kwoty 113.700.000 zt do 129.873.362 zt. Spdtka wyemitowata
16.173.362 nowych akcji zwyktych, na okaziciela serii C, ktére zostaty zaoferowane Skarbowi Paristwa w drodze subskrypcji prywatnej, z pozbawieniem pozostatych
akcjonariuszy prawa ich poboru. Z kolei Skarb Paristwa przekazat Grupie LOTOS 2.801.400 akcji Petrobaltic, 375.000 akcji LOTOS Czechowice i 300.000 akcji LOTOS Jasto. W
wyniku powyzszej transakcji, z chwilg zarejestrowania przez Sad podwyzszenia kapitatu zaktadowego, tj. 17 lipca 2009 r., zmianie ulegta struktura akcjonariatu. Udziat
akcjonariusza — Nafta Polska S.A. ulegt zmniejszeniu z 51,91% do 45,45%, a tym samym Grupa LOTOS przestata podlegaé przepisom tzw. ,ustawy kominowej”.

Jednakze 22 lipca 2009 r. Skarb Paristwa objat kolejny znaczny pakiet akcji Grupy LOTOS na podstawie umowy zawartej 16 lipca 2009 r. pomigdzy Naftg Polskg a
Ministerstwem Skarbu Paristwa. Realizujgc postanowienia ww. umowy Nafta Polska przeniosta na Skarb Paristwa tacznie 59.025.000 akcji Grupy LOTOS, tym samym nie
posiada jakichkolwiek akcji Spotki, zas Skarb Paristwa jest wiascicielem 63,97% udziatu w kapitale zaktadowym Grupy LOTOS.

W zwigzku z zaistniatg sytuacjg w stosunku do Grupy LOTOS ponownie majg zastosowanie przepisy tzw. ,ustawy kominowej”, zgodnie z ktérg ustalanie zasad wynagradzania
prezesa Zarzadu Spotki nalezy do kompetencji Walnego Zgromadzenia na wniosek Rady Nadzorczej. Natomiast kwestie zwigzane z ustalaniem zasad i wysokosci
wynagradzania pozostatych cztonkéw Zarzadu pozostajg w gestii Rady Nadzorczej.

Z uwagi na fakt, iz udziat Skarbu Paristwa przekracza 50% udziatu w kapitale zakladowym Spotki (50% liczby akcji) w stosunku w Grupy LOTOS majg zastosowanie przepisy art.
8 pkt 4 ww. ustawy.

Majac na uwadze powyzsze Rada Nadzorcza, dziatajgc w ramach przyznanych jej kompetencji na podstawie §13 ust. 2 pkt 1 Statutu Grupy LOTOS oraz na podstawie ustawy z
3 marca 2000 r., ustalita 13 listopada 2009 r. wysoko$¢ wynagrodzenia wiceprezesoéw Zarzadu Spétki na poziomie 6-krotnosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w
sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagréd z zysku w czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego oraz wystgpita z

wnioskiem do Walnego Zgromadzenia w sprawie ustalenia wysoko$ci miesigcznego wynagrodzenia prezesa Zarzadu na tym samym poziomie.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie, po zapoznaniu sie z wnioskiem Rady Nadzorczej wyrazonym w uchwale nr 63/VII/2009 z 13 listopada 2009 r., okre$lito 17 grudnia 2009 r.

zasady wynagradzania prezesa Zarzadu Spotki, zgodnie z ktérymi:

= przystuguje mu wynagrodzenie miesigczne na poziomie 6-krotnosci przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw, bez wyptat nagrod z zysku w



czwartym kwartale roku poprzedniego, ogtoszonego przez Prezesa Giéwnego Urzedu Statystycznego,

= w przypadku zaliczenia Grupy LOTOS do podmiotéw o szczeg6lnym znaczeniu dla Paristwa, zgodnie z art. 9 ustawy z 3 marca 2000 r. o wynagradzaniu oso6b kierujgcych
niektérymi podmiotami prawnymi, Walne Zgromadzenie upowaznito Rade Nadzorczg do podwyzszenia ww. wynagrodzenia miesigcznego prezesa Zarzadu o 50%, zgodnie z
postanowieniami ww. ustawy.

Jednoczes$nie Walne Zgromadzenie uchylito uchwaty Walnego Zgromadzenia z 18 sierpnia 2000 r. dotychczas regulujgce zasady wynagradzania cztonkéw Zarzadu Spéiki.

Zgodnie z indywidualnymi umowami o prace, w czasie ich obowigzywania, cztonkom Zarzadu Grupy LOTOS przystugujg $wiadczenia dodatkowe obejmujgce:

= koszty polisy ubezpieczenia na zycie (wtgczajac w to comiesieczne stawki ubezpieczeniowe),
= ponadstandardowg opieke medyczng w niepublicznej placowce opieki zdrowotnej zardwno w kraju, jak i zagranicg dla cztonka Zarzadu oraz jego rodziny.
Poza tym prezesowi oraz wiceprezesowi Zarzadu ds. handlu przystuguje $wiadczenie dodatkowe w postaci wyposazonego mieszkania stuzbowego na terenie Trojmiasta (wraz z

pokryciem przez Spétke kosztow najmu i kosztéw eksploatacyjnych), z ktérego ww. nie korzystaja.

Jednoczesnie, zgodnie z Ustawg z dnia 3 marca 2000 r. o wynagradzaniu oséb kierujgcych niektérymi podmiotami prawnymi (Dz. U. z 2000 r. nr 26, poz. 306, z p6zn. zm.) oraz
Rozporzgdzeniem Ministra Skarbu Paristwa z dnia 12 marca 2001 r. w sprawie szczeg6towych zasad i trybu przyznawania nagrody rocznej osobom kierujgcym niektorymi
podmiotami prawnymi (Dz. U. z 2001 r. nr 22, poz. 259), cztonkom Zarzagdu moze zosta¢ przyznana nagroda roczna. Nagroda roczna moze zosta¢ przyznana w przypadku, gdy

spotka:

= poprawita wyniki finansowe,

= wzmocnita pozycje rynkowg lub branzowa,

= efektywnie wdrazata plany restrukturyzacji lub rozwoju,

= nie przekroczyta maksymalnego rocznego wskaznika przyrostu przecietnego miesiecznego wynagrodzenia,

= terminowo regulowata zobowigzania o charakterze publicznoprawnym.

Nagroda moze zosta¢ przyznana w przypadku zatwierdzenia sprawozdania finansowego. Uprawnionym do otrzymania nagrody rocznej jest cztonek Zarzadu, ktéry petnit swojg
funkcje przez caty rok obrotowy i w tym okresie razaco nie naruszyt swoich obowiazkéw pracowniczych, nie rozwigzano z nim umowy o prace z jego winy lub nie rozwiazano
umowy o zarzgdzanie albo nie odwotano go ze stanowiska z przyczyn stanowigcych podstawe do rozwigzania umowy o prace bez wypowiedzenia. Zgodnie z przepisami
maksymalna wysoko$¢ nagrody to 3-krotno$¢ przecigtnego wynagrodzenia miesigcznego w roku poprzedzajacym przyznanie nagrody. Decyzje o przyznaniu nagrody rocznej
prezesowi Zarzadu podejmuje Walne Zgromadzenie na wniosek Rady Nadzorczej. W przypadku pozostatych cztonkéw Zarzadu decyzje o przyznaniu nagrody rocznej podejmuje
Rada Nadzorcza.

Zgodnie z o$wiadczeniem Zarzadu Grupy LOTOS w sprawie przestrzegania w Spoétce tadu korporacyjnego wynagrodzenie cztonkéw Zarzadu powinno by¢ ustalane na podstawie
przejrzystych procedur i zasad, z uwzglednieniem jego motywacyjnego charakteru oraz zapewnienia efektywnego i ptynnego zarzadzania Spétka. Wynagrodzenie powinno
odpowiada¢ wielkos$ci przedsigbiorstwa i pozostawaé w rozsgdnym stosunku do wynikéw ekonomicznych. Powinno takze wigza¢ sie z zakresem odpowiedzialno$ci wynikajacej z
petnionej funkcji oraz uwzglednia¢ poziom wynagrodzen cztonkéw Zarzadu w podobnych spétkach na poréwnywalnym rynku.

Wysokos§é wynagrodzen cztonkéw Zarzadu Grupy LOTOS w 2009 r.

Cztonek Zarzadu Kwota [w zi]
Pawet Olechnowicz 199.862
Marek Sokotowski 196.565
Mariusz Machajewski 197.625
Maciej Szozda 118.947

Marek Sokotowski, wiceprezes Zarzadu jest wtascicielem 8.636 akcji Grupy LOTOS. Pozostali cztonkowie Zarzadu nie posiadajg akcji Spotki.
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Unikanie konfliktu interesow

W celu uniknigcia konfliktu intereséw Spotka stosuje sie do przepisow Kodeksu spotek handlowych (KSH), postanowiert Regulaminu Zarzadu, a takze ,Dobrych praktyk spotek
notowanych na GPW”.

Zgodnie z postanowieniami Regulaminu Zarzadu, w zwiazku z art. 377 KSH, w razie sprzecznosci intereséw Spofki z osobistymi interesami cztonka Zarzadu oraz osobami, z
ktérymi jest powigzany osobiscie, powinien on wstrzymaé sig¢ od udziatu w rozstrzyganiu takich spraw. Ponadto zgodnie z ,Dobrymi praktykami spétek notowanych na GPW”
czlonek Zarzadu powinien poinformowaé Zarzad o zaistniatym konflikcie intereséw lub mozliwosci jego powstania oraz powstrzymacé sie od zabierania gtosu w dyskus;ji i od
gtosowania nad uchwatg w sprawie. Zgodnie z Regulaminem Zarzadu uzyskania zgody Rady Nadzorczej wymaga zajmowanie przez cztonkéw Zarzadu Spotki stanowisk —
funkcji w organach nadzorczych lub zarzadzajacych innych podmiotow. Réwnoczes$nie majg zastosowanie przepisy KSH, ktdre zabraniajg cztonkowi Zarzadu peni¢
jednoczesnie funkcje w Radzie Nadzorczej. Dotyczy to réwniez innych os6b podlegajacych bezposrednio cztonkowi Zarzadu.



Skonsolidowane
sprawozdanie
pozafinansowe
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Profil sprawozdania

Skonsolidowane sprawozdanie pozafinansowe za 2009 r. powstato w oparciu 0 Ramowe Zasady Raportowania oraz trzecig wersje Wytycznych Global Reporting Initiative (G3
GRI). Grupa LOTOS deklaruje, w ramach tréjstopniowego systemu Pozioméw Aplikaciji, osiggniecie Poziomu A,

) Poszczegodlne Poziomy Aplikacji zostaty oznaczone literami od C (poziom najnizszy), przez C+ (gdzie ,+” oznacza zewnetrzng weryfikacje raportu przez niezalezny organ
poswiadczajgcy) B, B+, A do A+. Kryteria raportowania przyporzadkowane do kazdego Poziomu stanowig miare stopnia aplikacji Wytycznych oraz uwzglednienia Ramowych
Zasad Raportowania GRI.

Poziom Aplikacji GRI Cc C+ B B+ A A+

Wiasna deklaracja v

Sprawozdanie Grupy Kapitatowej LOTOS odnosi si¢ do dziatalno$ci organizacji w roku obrotowym 2009. Tam, gdzie bylo to istotne, informacje odnoszg sie réwniez do wydarzen
waznych dla przedsigbiorstwa, ktére miaty miejsce w czasie bezposrednio poprzedzajgcym publikacje Sprawozdania, tj. w pierwszym kwartale 2010 .

Obecne Skonsolidowane sprawozdanie pozafinansowe jest trzecig publikacja koncernu prezentujaca pozafinansowe aspekty dziatalnosci. Jednoczesnie jest pierwszg stanowigca
integralng cze$¢ Raportu Rocznego Grupy LOTOS. Dotychczas raporty z dziedziny zrbwnowazonego rozwoju byly przez Spétke publikowane jako wydawnictwa niezalezne od
raportéw rocznych.

W czerwcu 2008 r. wydany zostat pierwszy Raport spotecznej odpowiedzialnosci Grupy Kapitatowej LOTOS. Prezentowat on informacje z lat 2006-2007. Drugi ukazat sie w
potowie 2009 r. i odnosit sig do wynikéw osiagnigtych w roku obrotowym 2008. W 2007 r. ukazat sig¢ Raport srodowiskowy Grupy LOTOS za 2006 r. Poczawszy od Raportu
spotecznej odpowiedzialnosci wydanego w 2008 r., tematyka ochrony $rodowiska stanowi czg$¢ raportu spotecznego koncernu. Raporty dostepne sg zainteresowanym w

dedykowanym serwisie internetowym Grupy LOTOS www.csr.lotos.pl.

Decyzjg Zarzadu Grupy LOTOS organizacja przyjeta roczny cykl sprawozdawania postepéw we wdrazaniu strategii spotecznej odpowiedzialnosci. Kolejne raporty majg za zadanie
odzwierciedla¢ sytuacje koncernu w poszczegoélnych latach. Poczagwszy od obecnego wydania Spdtka zamierza publikowaé zintegrowane raporty, zawierajace skonsolidowane
sprawozdanie finansowe oraz skonsolidowane sprawozdanie pozafinansowe.

Za koordynacje procesu spotecznego raportowania w Grupie Kapitatowej LOTOS odpowiada Biuro Komunikacji i CSR. Wszystkim zainteresowanym udostegpniony jest adres

e-mail: csr@grupalotos.pl. Szczegétowe informacije kontaktowe zamieszczone sg w dziale Informacje dodatkowe w niniejszym Raporcie.

Zakres i zasieg raportu

W procesie definiowania zawartosci Skonsolidowanego sprawozdania pozafinansowego oraz pozostatych rozdziatbw Raportu Rocznego prezentujgcych pozafinansowe wyniki
dziatalno$ci kierowano sie¢ Ramowymi Zasadami Raportowania GRI. Dobér zaréwno pozafinansowych wskaznikéw mierzalnych, jak i aspektéw opisowych zawartych w Raporcie
miat miejsce w oparciu o zasade istotno$ci. Przez istotno$¢ Grupa LOTOS rozumie znaczenie i wage danego czynnika nie tylko dla funkcjonowania koncernu zgodnie z zasadami
zrownowazonego rozwoju, ale i dla zewnetrznych interesariuszy oczekujacych lub poszukujgcych wiarygodnych, porownywalnych, rzetelnych danych i informacji majacych wptyw
na dokonywane przez nich wybory, czy podejmowane decyzje.

W niniejszym Sprawozdaniu wykorzystano wszystkie podstawowe wskazniki wynikéw dotyczacych poszczegolnych aspektoéw dziatalnosci: ekonomicznych, srodowiskowych i
spotecznych oraz wigkszo$¢ przewidzianych Wytycznymi GRI wskaznikéw dodatkowych. Z uwagi na brak wyodrebnionego w okresie sporzadzania Sprawozdania odpowiedniego
Suplementu Sektorowego, nie zostaty wykorzystane wskazniki dedykowane dla branzy, w jakiej dziata koncern, poza tymi jakie przewidziano w zestawie podstawowym. Do
kalkulacji prezentowanych w Sprawozdaniu danych finansowych przyjeto metody tozsame z zastosowanymi w Skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy Kapitatowej
LOTOS za 2009 r., tj. zgodne z Migdzynarodowymi Standardami Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF) obowiazujacymi na dzieri 31 grudnia 2009 r.

W przewazajgcej liczbie obszaréw problemowych przedstawione w Sprawozdaniu informacje odnosza si¢ do podmiotu dominujgcego, czyli Grupy LOTOS. Dotozono jednak
wszelkiej staranno$ci w celu uwzglednienia tam, gdzie bylo to obecnie mozliwe, rowniez skonsolidowanych danych odnoszacych sie do Grupy Kapitatowej LOTOS. W obszarach
kluczowych dla odpowiedzialnosci produktowej zaprezentowano dane odnoszace sie do spdtek handlowych Grupy Kapitatowej. W kazdym przypadku zastosowano w
Sprawozdaniu stosowne rozréznienie poprzez dodanie informacji wskazujacej konkretny podmiot zalezny Grupy Kapitatowej. Zasieg i zakres sprawozdawania sg sukcesywnie
rozszerzane, szczegolnie poprzez zwigkszenie liczby wskaznikéw ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych spoétek handlowych Grupy Kapitatowej. Czyli podmiotéw, ktére
poprzez swoich klientéw indywidualnych i instytucjonalnych, kontrahentéw i partneréw oraz skale dziatalno$ci odgrywaja najbardziej istotng role w ksztattowania faricucha wartosci.

W minionym okresie sprawozdawczym nie zaszty zmiany czy inne istotne okolicznosci w odniesieniu do podmiotéw zaleznych Grupy Kapitatowej, ktére miatyby wptyw na
catosciowg ocene organizacji w poszczegolnych aspektach lub w poréwnaniu z innymi krajowymi podmiotami branzy. Nie wprowadzono réwniez w niniejszym Sprawozdaniu

korekt informaciji przedstawionych w poprzedniej publikacji prezentujgcej wyniki 2008 r.

Zakres obecnego Sprawozdania zostat rozszerzony wzgledem Raportu spotecznej odpowiedzialnosci Grupy Kapitatowej LOTOS 2008 w dwaoch aspektach:



1. zgodnie z deklaracjg poczyniong w poprzednim okresie sprawozdawczym wzbogacono liczbe wskaznikéw wynikowych obrazujacych dokonania poszczegolnych spotek
handlowych Grupy Kapitatowej, rozszerzajac jednocze$nie liczbe raportujgcych podmiotéw z 4 do 5;

Wskazniki GRI raportowane przez spétki handlowe: LOTOS Asfalt, LOTOS Kolej, LOTOS Oil, LOTOS Paliwa i LOTOS Parafiny w odniesieniu do dziatalnosci
prowadzonej w latach 2008-2009

2008 r. 2009 r.

Aspekt Wskaznik Aspekt Wskaznik
Produkty i ustugi EN26, EN27 Produkty i ustugi EN26, EN27
Transport EN29 Transport EN29

Zdrowie i bezpieczenstwo konsumenta PR1 Zdrowie i bezpieczeristwo konsumenta PR1
Oznakowanie produktow i ustug PR3, PR5 Oznakowanie produktow i ustug PR3, PR5
Komunikacja marketingowa PR7, PR8 Komunikacja marketingowa PR7, PR8
Prywatno$¢ klienta PR8 Prywatnos¢ klienta PR8

Zgodno$c z prawem PR9 Zgodnos¢ z prawem PR2, PR4, PR9
- - Bioréznorodnoéé EN11

- - Posredni wptyw ekonomiczny EC9

- - Pozycja rynkowa EC5, EC6, EC7

2. do opisu dziatalnosci Grupy LOTOS wigczono informacje dotyczace wskaznika EC9 odnoszacego sig do skali posredniego wptywu ekonomicznego przedsigbiorstwa.
Podstawa do zaprezentowania wynikow w tym zakresie staly sie przeprowadzane przez Spétke analizy dotyczace posrednich efektéow kluczowego dla koncernu projektu
inwestycyjnego Program 10+.

W toku prac nad Raportem Rocznym 2009 uwzgledniono 74 wskazniki sprawozdawcze GRI.

Weryfikacja

Wszelkie dane przedstawione w Sprawozdaniu zgromadzone zostaty w sposob rzetelny i odpowiedzialny, poswiadczony za zgodnos$¢ ze stanem faktycznym przez czionkéw
najwyzszego kierownictwa Grupy LOTOS oraz wybranych spétek zaleznych Grupy Kapitatowej nadzorujacych poszczegélne raportowane obszary dziatalnosci. Dane finansowe
zgodne sg z informacjami prezentowanymi w Skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych odnoszacych sig¢ do poszczegélnych okresow.

Niniejsze Skonsolidowane sprawozdanie pozafinansowe nie zostato poddane zewnetrznej weryfikacji przez niezalezny organ po$wiadczajacy. Podkresli¢ jednak nalezy, ze
wigkszo$¢ danych finansowych odnoszacych sig do ostatniego roku obrotowego, bedacych przedmiotem obecnego sprawozdania, byta oceniana przez biegtych rewidentow firmy
Deloitte, badajacych Skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej LOTOS.

W Grupie LOTOS jest wdrozony Zintegrowany System Zarzadzania (ZSZ) oparty o wymagania norm: PN-EN 1SO 9001:2001 System zarzgdzania jakoscig, PN-EN ISO
14001:2005 System zarzgdzania $rodowiskowego, PN-N-18001:2004 System zarzadzania bezpieczeristwem i higieng pracy. W czerwcu 2007 r. Spotka przeszta pomysinie audit
recertyfikujacy ZSZ (odnawiajgcy), tj. audit, ktérego celem jest ocena zgodnosci systemu zarzadzania z wymaganiami norm. Audit recertyfikujgcy wykonywany jest co trzy lata.
Zaréwno audit recertyfikujacy, jak i audit nadzoru (przeprowadzany w Spotce corocznie) dokonywany jest przez zewnetrzng, niezalezng jednostke certyfikujgcg. Zgodnie z
wdrozonymi procedurami ZSZ w Grupie Kapitatowej LOTOS prowadzi sie planowane audity wewnetrzne, majgce na celu zweryfikowanie tego, czy ZSZ jest skutecznie wdrozony i
utrzymywany oraz czy odpowiada zaplanowanym dziataniom i wymaganiom norm. Cyklicznymi auditami objete sg zatem poszczegélne aspekty dziatalnosci w zakresie ochrony
Srodowiska, dbatosci o bezpieczeristwo i higiene pracy oraz przestrzegania standardow jakosci, prezentowane w niniejszym Sprawozdaniu.

Ponadto Grupa LOTOS, zgodnie z przyjetymi zasadami przejrzystosci w komunikacji z interesariuszami, cyklicznie poddaje zewnetrznej ocenie swoje zaangazowanie w dziatania
z dziedziny spotecznej odpowiedzialno$ci poprzez uczestnictwo w profesjonalnych badaniach poréwnujacych dokonania firm dziatajgcych na rzecz rozwijania idei CSR. Do
najwazniejszych dziatan zrealizowanych w tym obszarze w 2009 r. nalezy zaliczy¢ udziat Spotki w:

1. Rankingu Odpowiedzialnych Firm 2009, ktorego organizatorami byli: Centrum Etyki Biznesu Akademii im. L. KoZmiriskiego oraz Forum Odpowiedzialnego Biznesu. Wyniki
oraz osiggnigcia wykazane przez Grupg LOTOS, stanowigce podstawe oceny, zostaty poddane weryfikaciji przez audytoréw firmy PricewaterhouseCoopers - partnera
rankingu;

2. RESPECT Ratingu, ktory zostat przygotowany, jako podstawa wytonienia uczestnikow gietfdowego indeksu zrownowazonego rozwoju - RESPECT Index, dzigki wspotpracy
miesiecznika ,Forbes", Gietdy Papierow Warto$ciowych w Warszawie oraz ekspertow Kulczyk Investments. Realizowane przez Grupe LOTOS dziatania z zakresu spotecznej
odpowiedzialno$ci zostaty poddane — w toku opracowywania wynikéw Ratingu - weryfikacji przez firme Deloitte.

W obu przytoczonych przypadkach audytorzy dokonywali weryfikacji przekazanych przez Spoétke informacii nie tylko na podstawie rozméw z jej przedstawicielami, ale przede

wszystkim w oparciu o przedstawiong dokumentacije.



Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Ekonomiczne aspekty dziatalnosci

Wyniki ekonomiczne

NR GRI

EC1

OBSZAR

Bezposrednia warto$¢ ekonomiczna uzyskana i rozdysponowana z uwzglednieniem przychodéw, kosztéw operacyjnych, wynagrodzenia

pracownikéw, dotaciji i innych inwestycji na rzecz spotecznosci, niepodzielonych zyskow oraz wptat dla wiascicieli kapitatu i instytuciji paristwowych

Grupa LOTOS

2005 r.

2006 . 2007 . 2008 . 2009 .
tys. zt
Przychody netto 8.547.293 11.630.382 11.867.884 14.900.794 12.711.611
Koszty operacyjne 7.549.452 10.712.102 10.851.429 14.867.282 12.116.519
Wynagrodzenia pracownicze i inne 77.859 82.771 94.724 115.587 131.585
Swiadczenia
Platnosci skierowane do dawcow 29.553 3.003 65.680 61.497 127.114
kapitatu
Pratnosci skierowane do sektora 4.135.495 5.249.087 6.730.682 7.108.738 8.557.314
publicznego
Inwestycje spoteczne 939 1.876 1121 651 793

30 czerwca 2008 r. Walne Zgromadzenie Grupy LOTOS podjefo uchwate w sprawie podziatu wyniku za 2007 r. Zgodnie z treécig uchwaty czes¢ zysku netto Spotki w kwocie 2.500

tys. zt przekazano na fundusz celowy Spotki przeznaczony na finansowanie przez Grupe LOTOS przedsiewzig¢ spotecznych.

Grupa Kapitalowa LOTOS

2005r.

2006 1. 2007 . 2008 . 2009 .
tys. zt

Przychody netto 9.707.829 12.834.708 13.143.463 16.309.960 14.344.851
Koszty operacyjne 8.053.554 10.978.033 11.346.692 15.287.258 12.750.542
Wynagrodzenia pracownicze i 320502 359.998 388.418 422,506 462.948
inne $wiadczenia

Phatnosci skierowane do 47783 32.845 96.768 99.729 176.338
dawcow kapitatu

Platnosci skierowane do 4.720.673 5.968.567 7.194.536 7.519.904 8.951.791
sektora publicznego

Inwestycje spoteczne 1.644 2.352 1.362 898 839

NR GRI OBSZAR
EC3

Pokrycie zobowigzar organizacji zwigzanych z planami emerytalnymi i $wiadczeniami

W zwigzku z zobowigzaniami pracodawcy wynikajacymi z Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy Grupa LOTOS tworzy rezerwy na odprawy emerytalno-rentowe i nagrody

jubileuszowe.



Grupa LOTOS 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
tys. zt
Rezerwy na nagrody jubileuszowe
i odprawy emerytalno-rentowe:
- dtugoterminowe 14.288 15.150 19.072 27.612 28.820
- krétkoterminowe 2.193 2.189 2.753 3.666 4.348
Razem rezerwy 16.481 17.339 21.825 31.278 33.168
Dokonane wptaty z tytutu
é?i;i'ig%‘g srfii‘zjwu';'zk:;" 897 1.453 2.496 3.105 3.439
inwestycyjnym (Il filar)
Grupa Kapitalowa LOTOS
tys. zt
Rezerwy na nagrody jubileuszowe
i odprawy emerytalno-rentowe:
- dtugoterminowe 49.771 54.232 60.295 82.587 87.961
- krétkoterminowe 12.751 7.472 8.888 9.505 10.733
Razem rezerwy 62.522 61.704 69.183 92.092 98.694
Dokonane wptaty z tytutu
ébri;‘;'i‘ﬁgzagcfg’?ggz 3.024 4.524 7.068 8.720 10.195
funduszem inwestycyjnym (1l filar)
NR GRI OBSZAR
EC4 Istotne wsparcie finansowe uzyskane od paristwa
Grupa LOTOS 2005r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
tys. zt
Dotacje otrzymane 13.144 3.416 2.808 - 5.908
Dotacje rozliczone - - - - -
Yg:sosé dotacji na koniec 13.144 16.560 19.368 19.368 25.276
Grupa Kapitatowa LOTOS
tys. zt
Dotacje otrzymane 13.144 3.486 4.322 19 5.908
Dotacje rozliczone 732 634 601 663 744
Wartosé dotacji na koniec 17.967 20.819 24.540 23.896 40.343

roku

LOTOS Asfalt prowadzi dziatalno$¢ na terenie Tarnobrzeskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej EURO-PARK WISLOSAN na podstawie Zezwolenia Nr 158/ARP S.A./2008 z 23

stycznia 2008 r. Zezwolenie zostato udzielone do 15 listopada 2017 r. W ramach obowigzujgcych przepiséw LOTOS Asfalt jest zwolniona z podatku dochodowego od oséb

prawnych w odniesieniu do dziatalno$ci objetej zezwoleniem. LOTOS Asfalt dokonuje obliczenia podstawy opodatkowania zgodnie z ustawg o podatku dochodowym od oséb

prawnych z 15 lutego 1992 r. Dla celdéw kalkulacji podstawy opodatkowania, dochodu zwolnionego oraz dochodu do opodatkowania LOTOS Asfalt dokonuje podziatu przychodow

oraz kosztéw na dziatalno$¢ strefowg i poza strefowg. Zwolnienie dochodu od opodatkowania dokonywane jest na podstawie ustawy o specjalnych strefach ekonomicznych z 20

pazdziernika 1994 r. oraz Zezwolenia Nr 158/ARP S.A./2008 z 23 stycznia 2008 r.

Obecnos¢ na rynku

NR GRI

OBSZAR



ECS Relacja standardowego wynagrodzenia na poziomie podstawowym do minimalnego wynagrodzenia obowigzujgcego w gtownych lokalizacjach
dla dziatalnosci firmy

Wysoko$¢ minimalnego
wynagrodzenia
obowigzujacego w Polsce
w 2009 r. (w zt)

1.276

Grupa LOTOS LOTOS Asfalt LOTOS Kolej LOTOS Qil LOTOS Paliwa LOTOS Parafiny

Wysokos$¢ wynagrodzenia
(zasadniczego) na
najnizszym poziomie
zaszeregowania (w zf)

2.189 2.150 2.373 2.155 2.500 1.400

Relacja najnizszego
wynagrodzenia
podstawowego do
minimalnego
wynagrodzenia za prace
w kraju (w %)

172 168 186 169 196 110

OBSZAR
NR GRI

ECE Polityka, praktyki oraz udziat wydatkéw na rzecz lokalnych dostawcow
w gtéwnych lokalizacjach organizacji

Grupie Kapitatowej LOTOS zalezy na gospodarczym rozwoju wszystkich obszarow, na terenie ktérych podmioty wchodzace w jej sktad prowadzg dziatalnos¢. Firma prowadzi
dziatalno$¢ zgodnie z zasadami odpowiedzialno$ci biznesowej i zrownowazonego rozwoju.

W Grupie Kapitatowej obowigzujg $ciste procedury zamoéwieri. Spotki preferujg zakupy od lokalnych dostawcéw pod warunkiem, ze oferowana przez nich cena i jako$¢ oraz
posiadane certyfikaty sg poréownywalne z ofertami innych potencjalnych dostawcéw. Czynnikami wptywajgcymi na wybor dostawcy, poza jego lokalizacjg terytorialng, w zalezno$ci
od rodzaju ustugi/zakupu, bedacego przedmiotem postepowania wyboru kontrahenta, sg m.in.:

= konkurencyjna cena,

= kompletnos¢ oferty,

jakos$é oferty,

referencje oraz doswiadczenie oferenta i jego zespotu w realizacji projektéw podobnych do przedmiotu zapytania ofertowego,

posiadane certyfikaty,

okres trwania gwarancji,

termin realizacji dostawy od momentu ztozenia zaméwienia,

warunki ptatnoéci,

estetyka (atrakcyjno$¢ wizualna), jako$¢ wykonania, r6znorodno$¢ i funkcjonalno$é sprzedawanych towaréw,

atrakcyjnos¢ projektow i funkcjonalno$é rozwigzan.
Grupa LOTOS: 80% kontrahentéw to lokalni dostawcy w gtéwnych lokalizacjach dla dziatalnosci firmy, tzn. z Gdariska, z Warszawy i Krakowa. Okoto 60% umoéw zawieranych jest
z kontrahentami, ktérzy prowadzg dziatalno$¢ gospodarcza na terenie wojewodztwa pomorskiego.

LOTOS Asfalt: Strategicznym dostawcg surowcoéw do Spotki w jej gtownych lokalizacjach (Gdarisk, Jasto, Czechowice) jest Grupa LOTOS. 95% dostawcow to polskie firmy,
majgce swoje oddziaty czy magazyny zlokalizowane na terenie catej Polski. Z uwagi na brak gtéwnych surowcéw do produkcji asfaltéw produkowanych przez krajowe firmy, czes¢
surowcow kupowana jest od polskich posrednikdw czy przedstawicieli importujacych produkty z Europy i innych krajéw pozaeuropejskich, posiadajacych magazyny w Europie lub
w Polsce. Te produkty i materiaty, ktore sg dostepne na terenie Polski, kupowane sg od lokalnych dostawcéw dostarczajgcych produkty do danego zaktadu produkcyjnego, czyli w
przypadku Jasta czy Czechowic dostawcy pochodzg z potudniowej Polski.

LOTOS Kolej: Najwigksze koszty materiatéw Spotka ponosi w zwigzku z zaopatrzeniem w czgéci zamienne do taboru. Wszystkie firmy zaopatrujgce w te cze$ci znajduja sie na
potudniu Polski, dlatego jedynie cze$¢ materiatow eksploatacyjnych moze by¢ kupowana w firmach lokalnych, tj. na terenie wojewodztwa pomorskiego.

LOTOS Parafiny: Spotka ma zaktady produkcyjne w Czechowicach i Jasle, stad pod pojeciem lokalny nalezy rozumie¢ dostawcow pochodzacych z potudniowej Polski. Ponad 50%
kontrahentéw stanowig lokalni dostawcy, wytaczajac dostawcow surowcodw strategicznych. Okoto 60% dostaw do Jasta realizowanych jest za posrednictwem lokalnych firm
transportowych.

LOTOS Oil: Spdtka stara sie stosowaé takg polityke doboru dostawcow, aby w kazdej kategorii zakupowej mie¢ przynajmniej dwa zrédta dostaw. W przypadku monopolu
dostawcy, Spotka stara sig taki monopol okresowo weryfikowaé. Biezaca polityka zakupowa polega na penetracji rynkéw lokalnych w celu zlokalizowania dostawcow. W przypadku
znalezienia rzetelnego i perspektywicznego dostawcy, Spétka zaprasza go do procesu przetargowego. Sa rowniez pewne kategorie zakupow, zwtaszcza niskocenowych, gdzie
tylko lokalni dostawcy sg w stanie sprosta¢ wymaganiom Spétki co do cen i terminéw dostaw - i tacy dostawcy sg w tym przypadku zapraszani do procesu przetargowego w
przewazajacej liczbie. Przyjeto, iz lokalny dostawca, to dostawca wystawiajacy faktury w wojewédztwie, w ktérym miesci sig dany oddziat produkeyjny oraz centrum dystrybucyjne
Spotki. Gtowne lokalizacje to Gdarisk, Czechowice, Jasto i Piotrkéw Trybunalski.



NR GRI OBSZAR

EC7 Procedury w zakresie zatrudniania pracownikoéw z rynku lokalnego oraz procent wyzszego kierownictwa pozyskanego z rynku lokalnego w

gtéwnych lokalizacjach organizaciji

Grupa Kapitatowa LOTOS zatrudnia wyzszg kadre menadzerska zgodnie z profilem i wymaganiami stanowiska. Sg to osoby spetniajace w najwyzszym stopniu stawiane
wymagania. Polityka kadrowa nie przyznaje specjalnych preferencji osobom pochodzacym z lokalnego rynku pracy. Bardzo czesto wyzsze stanowiska w firmie obejmujg
pracownicy z awansu wewnetrznego.

Grupa LOTOS: Proporcja zatrudnienia wyzszej kadry pochodzacej z lokalnej spotecznosci w gtownych lokalizacjach dziatalnosci Spétki ksztattuje sie nastepujgco: 83% w
Gdarisku, 100% w Warszawie oraz 0% w Krakowie, gdzie Grupa LOTOS nie zatrudnia pracownikdw reprezentujgcych wyzsze kierownictwo.

LOTOS Asfalt: Proporcja zatrudnienia kadry kierowniczej w stosunku do zatrudnionych z lokalnej spotecznosci w gtéwnych lokalizacjach firmy ksztattuje sig nastgpujaco: 100% w
Czechowicach, 71% w Jasle, 79% w Gdarisku.

LOTOS Kolej: W sktadzie wyzszej kadry zarzadzajgcej firmy 100% zatrudnionych rekrutuje sig z lokalnej spotecznosci, tj. z wojew6dztwa pomorskiego.

LOTOS Oil: W gtéwnych lokalizacjach prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, tj. w Gdarisku, Czechowicach, Jasle, Piotrkowie Trybunalskim, wskaznik zatrudnienia wyzszej kadry
kierowniczej pochodzacej z lokalnej spotecznosci w kazdej z nich wynosi 100%.

LOTOS Parafiny: Proporcja zatrudnienia kadry kierowniczej w stosunku do zatrudnionych z lokalnej spotecznosci w gtéwnych lokalizacjach firmy ksztattuje si¢ nastepujgco: w
Czechowicach 86,7%, w Jasle 87,5%.

Posredni wptyw finansowy

NR GRI OBSZAR

EC8 Rozwdj i wptyw inwestycji i ustug infrastrukturalnych na skutek zaangazowania komercyjnego, niematerialnego i pro publico bono firmy

Grupa LOTOS w 2009 r. wsparta finansowo w formie darowizn inwestycje stuzace spoteczeristwu. tgczna kwota zaangazowania wyniosta 277 tys. zt Nie sg to inwestycje
poczynione w celu rozwijania dziatalnosci biznesowej, ale stanowig wymiar zaangazowania Spétki na rzecz lokalnych spotecznosci i lokalnej gospodarki.

Wsparcie realizacji wskazanych inwestycji ma na celu:

= w przypadku inwestycji w instytucje o$wiatowe: poprawe warunkéw lokalowych dzieci i mtodziezy oraz jakosci realizowanego procesu edukacji,
= w przypadku inwestycji w medycyne, na rzecz osob niepetnosprawnych: podniesienie poziomu jakosci i skutecznosci leczenia pacjentow,
= w przypadku inwestycji w bezpieczerstwo: poprawe bezpieczeristwa w ruchu drogowym.

Podmiot Miasto Wojewddztwo Zakres
Rok 2009
. . . " Zakup sprzetu medycznego — aparatu
Em?_la;]a Na Rzecz Rozwoju Chirurgii VIRIBUS Gdynia Pomorskie ultrasonograficznego Pro Focus 2202 dla Oddziatu

Chirurgii Onkologicznej Szpitala Miejskiego im. PCK

Szpital Specjalistyczny Jasto Podkarpackie Doflnan§owan|e zakupu sprzetu medy(_:znego —noza
harmonicznego wraz z oprzyrzadowaniem

Powiatowe Centrum Zdrowia Sp. z 0.0. Kartuzy Pomorskie Zakup sPrzetuvme’dycznego
— 4 kardiomonitorow
Gmina Miasta Gdariska — Zarzad Drog i Zieleni Gdarisk Pomorskie Dofinansowanie naprawy nawierzchni ul. Gdafiskiego
Kolejarza w Gdarisku Rudnikach
Zakup wyposazenia pracowni chemicznej — suszarki
Zespot Szkot Przemystu Spozywczego i Chemicznego  Gdarisk Pomorskie laboratoryjnej z obiegiem powietrza oraz tazni wodno-
parowej
Wyd;lai \(\{lennlctwa, Naﬂy i Gazu Akademii Gorniczo- Krakow Matopolskie Zakup sprzetu dydaktycznego — yvlskozymetru
Hutniczej im. St. Staszica kulowego Hopplera oraz drukarki
Specjalny Osérodek Szkolno-Wychowawczy Jasto Podkarpackie Zakup 100 krzesetek dla niepetnosprawnych uczniow

Hospicjum im. Ks. E. Dutkiewicza Gdarisk Pomorskie Zakup 4 specjalistycznych t6zek




Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Spoteczne aspekty dziatalnosci

Praktyki w stosunkach pracy i godna praca

Zatrudnienie

NR GRI OBSZAR
LA1 taczna liczba pracownikow wedtug typu zatrudnienia, rodzaju umowy o prace i regionu

Wielkosé

zatrudnienia 31.12.2005 r. 31.12.2006 r. 31.12.2007 r. 31.12.2008 r. 31.12.2009 r.
llosé % llosé % llosé % llosé % llosé %

Grupa LOTOS 823 - 945 15 1.098 16 1.246 13 1.305 5

Grupa

Kapitatowa 5.435 - 5.624 3 4.764 -15 4.878 2 4.949 1

LOTOS

Wielkos¢ zatrudnienia wedtug rodzaju zatrudnienia i regionu.

Wyszczegolnienie 31.12.2009 r.

- na czas nieokreslony

Gdarisk 907

Czechowice 29

Jasto 15

Krakéw 3

Piotrkéw Trybunalski 9

Poznan 4

Rypin 9

Warszawa 15

Razem: 991

- na czas okreslony lub tymczasowy

Gdarisk 303

Czechowice 0

Jasto 2

Krakow 0

Piotrkow Trybunalski 0

Poznan 1

Rypin 2

Warszawa 6

Razem: 314




Wyszczegolnienie 31.12.2009 r.

- petnozatrudnieni

Gdarsk 1.206
Czechowice 29
Jasto 16
Krakow 3
Piotrkow Trybunalski 9
Poznar 5
Rypin 1
Warszawa 20
Razem: 1.299

- niepetnozatrudnieni

Gdarisk 4
Czechowice 0
Jasto 1
Krakow 0
Piotrkéw Trybunalski 0
Poznan 0
Rypin 0
Warszawa 1
Razem: 6
NR GRI OBSZAR
LA2 tgczna liczba odej$¢ i wskaznik rotacji pracownikéw w podziale na grupy wiekowe, pteé i region

Skala rotaciji (fluktuacji) pracownikéw w Grupie LOTOS wynosita w 2009 r. 13,13%.

NR GRI OBSZAR

LA3 Swiadczenia dodatkowe gwarantowane petnoetatowym pracownikom, ktore nie sg zapewniane pracownikom czasowym i pracujgcym w
niepetnym wymiarze godzin, wedtug gtéwnych jednostek organizacyjnych

Grupa LOTOS zapewnia wszystkim pracownikom, tj. zatrudnionym na czas nieokreslony (statym), na czas okreslony (tymczasowym), w petnym wymiarze czasu pracy
(petnoetatowym) i niepetnym wymiarze czasu pracy (niepetnoetatowym) mozliwo$¢ korzystania z pakietu tych samych $wiadczer socjalnych zagwarantowanych w Zaktadowym
Uktadzie Zbiorowym Pracy i Regulaminie korzystania z Funduszu Swiadczeri Socjalnych. Spotka zapewnia ubezpieczenie na zycie z funduszem inwestycyjnym, dodatkowa opieke
medyczng niepublicznego zaktadu zdrowia, urlop wychowawczy przystugujacy matce lub ojcu dziecka, pomoc socjalng w postaci pozyczek, zapomoég, dofinansowania
wypoczynku pracownikéw i ich dzieci.

Relacje w stosunkach pracy i zarzadzania

NR GRI OBSZAR

LA4 Odsetek pracownikéw, ktérych obejmuje uktad zbiorowy pracy

Zaktadowy Uktad Zbiorowy Pracy obejmuje 96,4% pracownikéw Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

Minimalne okresy wypowiedzenia zwigzane z istotnymi zmianami dziatalnoéci, z uwzglednieniem czy sg one okre$lone w uktadzie zbiorowym

pracy

LAS

Minimalny okres wypowiedzenia umowy o prace zawartej na czas nieokreslony, zgodnie z przepisami prawa pracy jest uzalezniony od okresu zatrudnienia u pracodawcy i wynosi



2 tygodnie — jezeli pracownik byt zatrudniony krdcej niz 6 miesiecy i 3 dni w przypadku, jesli jest zatrudniony na tzw. zastgpstwo.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

NR GRI OBSZAR

LAG Odsetek catkowitej liczby zatrudnionych, reprezentowanych w oficjalnych komitetach o wspéinej reprezentacii kierowniczej/pracowniczej ds.
zdrowia i bezpieczeristwa pracy, ktére umozliwiajg monitorowanie i doradzanie w pracowniczych programach ochrony zdrowia i bezpieczeristwa

Zgodnie z przepisami prawa pracy w Grupie LOTOS powotana zostata Komisja bezpieczeristwa i higieny pracy (Komisja BHP). W jej sktad wchodza:

= petnomocnik ds. zwigzkéw zawodowych,

= stuzba bhp,

= lekarz sprawujacy profilaktyczng opieke zdrowotng nad pracownikami,
= Zaktadowy Spoteczny Inspektor Pracy,

= przedstawiciele zwigzkéw zawodowych.

NR GRI OBSZAR

A7 Skala szkdd, chorob, utraconych dni roboczych, dni nieobecnosci w pracy i faczna liczba ofiar Smiertelnych powigzanych z wykonywang praca
W regionie

Gtéwne rodzaje obrazen to uszkodzenia koriczyn - skrecenia, sttuczenia, ztamania. W 2009 r. nie byto zadnych wypadkéw cigzkich i $miertelnych.

W 2009 r. w Grupie LOTOS odnotowano zwyzkowa warto$¢ wskaznika LTIF w stosunku do lat ubiegtych. Przyczyna takiej sytuaciji byta zwigkszona $wiadomo$¢ pracownikéw
dotyczaca obszaru bezpieczeristwa pracy wynikajaca m.in. z organizowanych na duzg skale dziatari na rzecz podnoszenia $wiadomosci, wzrostu zaangazowania i budowania
kultury bezpieczeristwa pracy. Pracownicy uczestniczyli w zorganizowanych szkoleniach i pogadankach na temat bezpieczeristwa w miejscu pracy, udostgpniono w tym celu
rowniez inne kanaty komunikacyjne. Podejmowanie m.in. wspomnianych dziatari przynosi oczekiwany rezultat i skutkuje zwigkszajacym sie z dnia na dzieri poziomem wiedzy
pracownikéw. Jednocze$nie ten zamierzony i planowany proces budowania $wiadomosci i kultury bezpieczeristwa pracy jest procesem wieloletnim i stanowi on kierunek dziatari
do realizacji na najblizsze lata. Niezaleznie od wzrostu wskaznika LTIF w 2009 r., w ciggu ostatnich kilku lat w Grupie LOTOS obserwuije sig jego pozytywny spadkowy trend, co
Swiadczy o whasciwym kierunku prowadzonych dziatari na rzecz bezpieczeristwa pracy i ochrony zdrowia. Niewatpliwym problemem jest brak ujednolicenia przepisow prawnych
pomiedzy Polskg a Unig Europejska. Wyréwnanie réznic prawnych w obszarze zdarzeri wypadkowych pozwolityby na jednolite podejscie do ich klasyfikacji oraz prowadzonej
sprawozdawczosci statystycznej. Tym samym zdecydowanie zredukowatoby ilo$¢ rejestrowanych w Grupie LOTOS wypadkoéw przy pracy i sprawiedliwy benchmarking w zakresie
bezpieczeristwa pomiedzy Grupg Kapitatowg LOTOS a innymi zaktadami branzy chemicznej na $wiecie.

Grupa LOTOS 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Liczba zatrudnionych 823 945 1.098 1.246 1.305
Wypadki przy pracy 5 7 6 7 13

Absencja powypadkowa (dni
kalendarzowe). Naliczanie
utraconych dni rozpoczyna sig z

. X I 161 177 133 171 537
chwilg uzyskania zwolnienia
lekarskiego przez
poszkodowanego pracownika
Choroby zawodowe brak brak brak brak brak
Wskaznik wypadkowosci LTIF
(na 1 min przepracowanych 5,5 4,5 3,1 2,86 5,6
godzin)
Wskaznik wypadkowoséci LDIR
(na 200 tys. przepracowanych 0,7 0,8 0,6 0,6 1,1
godzin)
Grupa Kapitatowa LOTOS 2005 . 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Liczba zatrudnionych 5.435 5.624 4.764 4.878 4.949
Wypadki przy pracy 74 70 50 49 45
Absencja powypadkowa (dni
kalendarzowe). Naliczanie
utraconych dni rozpoczyna sie z 2685 2819 2.008 1375 1.257
chwilg uzyskania zwolnienia
lekarskiego przez
poszkodowanego pracownika
Choroby zawodowe brak brak brak brak brak

Wskaznik wypadkowosci LTIF
(na 1 min przepracowanych 9,5 6,9 5,6 52 4,4
godzin)




Wskaznik wypadkowoséci LDIR
(na 200 tys. przepracowanych 1,7 1,4 1,2 0,9 0,9
godzin)

W Grupie Kapitatowej LOTOS klasyfikuje sie wypadki przy pracy zgodnie z polskim prawodawstwem. Dodatkowo rejestruje sig i prowadzi statystyki zdarzen wg skali europejskiej
tj. sytuacji niebezpiecznych (w tym stanéw niebezpiecznych i zdarzen potencjalnie wypadkowych), wypadkéw powodujgcych niezdolno$é do pracy powyzej jednego dnia (LTI —
Lost Time Injury), na podstawie ktérych wyliczany jest wskaznik LTIF (Lost Time Injury Frequency), przypadkéw udzielenia pierwszej pomocy przedlekarskiej (First Aid) oraz
wypadkow tzw. ,drogowych” (Road Accidents).

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w Kodeksie Praktyki Miedzynarodowej Organizaciji Pracy ,Rejestracja i zgtaszanie wypadkow przy pracy i choréb zawodowych” podmioty Grupy
Kapitatowej:

posiadajg ustalony jednolity tryb postgpowania w przypadku zaistnienia na terenie firmy wypadku przy pracy,

przeprowadzajg analizg przyczyn i skutkéw powstatych wypadkéw przy pracy,

wyciggaja wnioski i przeprowadzajg odpowiednie dziatania korygujace i zapobiegawcze, majace na celu eliminacje mozliwosci wystapienia podobnych zdarzen w przysztosci,

dokumentujg powstate wypadki przy pracy oraz inne niebezpieczne sytuacje,

dokonujg identyfikacji i analizujg sytuacje niebezpieczne, w wyniku czego podejmujg odpowiednie dziatania proaktywne i reaktywne zapobiegajace wystagpieniu podobnych

sytuacji w przysziosci.

NR GRI OBSZAR

LAS Edukacja, szkolenia, doradztwo, programy prewencyjne i kontroli ryzyka dostepne w celu wsparcia sity roboczej, ich rodzin lub cztonkow
spotecznosci na skutek zaistnienia powaznych choréb

Realizowane dziatania o charakterze obowigzkowym, wynikajace z przepisow prawa dotyczacego szeroko pojetego bezpieczeristwa pracy i ochrony zdrowia oraz bezpieczeristwa

procesowo-technicznego, zostaty zaprezentowane w internetowym portalu Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

Kwestie bezpieczeristwa i higieny pracy uwzglednione

LA9
w formalnych porozumieniach ze zwigzkami zawodowymi

Ochrona zdrowia i bezpieczeristwa w procesie pracy w systemie obowigzujacego prawa nie pozostawia znaczacego marginesu na porozumienia z reprezentacja zatogi. Dzieje sie
tak, poniewaz zasada jest ponoszenie petnej odpowiedzialno$ci przez pracodawce za cato$¢ problematyki BHP. Istotg za$ wszystkich porozumieri jest przekazanie pewnych

kompetenciji i zwigzanej z nimi odpowiedzialno$ci, co w omawianym zakresie jest niemozliwe.

Pole dla partycypacji stwarza tu instytucja konsultacji z zakresu BHP. Przepisy prawa jg ustanawiajgce wymagaja, aby pracodawca poddawat pod dyskusje z pracownikami
wszelkie sprawy zwigzane z bezpieczeristwem i higieng pracy. W Grupie LOTOS procedury konsultacyjne realizowane sg w ramach Komisji BHP, ktéra jest gremium stworzonym z
przedstawicieli pracownikow i pracodawcy i, zgodnie z przepisami, jej spotkania powinny sie odbywaé co najmniej raz na kwartat. Wykonujgc zatozony cel konsultacji, w Grupie
LOTOS spotkania konsultacyjne odbywajg sie zdecydowanie czesciej i nastepuja nie tylko z inicjatywy pracodawcy, ale rowniez na wniosek przedstawicieli zatogi.
Upowszechnienie konsultacji i faktyczne rozszerzenie ich zakresu poprzez przekazanie inicjatywy do ich podejmowania takze przedstawicielom zatogi przyniosto taki skutek, ze
Komisja BHP przekazuje kierownictwu odpowiednio uzasadnione postulaty dotyczace poprawy bezpieczeristwa, w szczegoélnosci komfortu pracy. Wynikiem tego jest to, ze
pracodawca realizujac swoj podstawowy obowigzek dbatosci o bezpieczeristwo pracy, moze uwzglednia¢ w nim takze te postulaty, ktére powstaty jako wynik szerokiej dyskusji z

pracownikami, czym wykracza sie poza zakres minimum oznaczony normami prawa.

Jako przyktad aktywnosci w tym przedmiocie mozna wskaza¢ wypracowang wspoélnie przez Biuro Bezpieczeristwa Pracy i Ochrony Zdrowia oraz Komisjg BHP praktyke
testowania przez pracownikéw $rodkéw ochrony indywidualnej, odziezy i obuwia roboczego w celu uzyskania przed podjgciem decyzji o ewentualnym zakupie mozliwie szerokiej
opinii zatogi, ktéra bedzie w przysziosci z testowanego sprzetu korzysta¢. Rowniez praktyka wynikajacg z opisanej wspotpracy sg okresowe spotkania z producentami sprzetu i
wyposazenia wykorzystywanego w procesie pracy, a wptywajgcego na bezpieczeristwo pracy, aby obok najlepszego wypetnienia obowigzkéw pracodawcy uzyskac efekt w postaci
podniesienia komfortu pracy. Dla nadania opisanym zwyczajom tresci formalnej, Komisja BHP zwrocita sie do kierownictwa Spotki z wnioskiem o ujecie sprawdzonych juz
rozwigzan w forme zarzadzenia pracodawcy. Dowodem skutecznosci opisanych dziatari i przyjetego kierunku jest to, ze dziatajgcy w Grupie LOTOS Zaktadowy Spoteczny
Inspektor Pracy od ponad roku nie wykorzystat przewidzianych w prawie wiadczych metod wptywania na stan BHP, poniewaz praktyka wspotpracy w tym zakresie umozliwia

odpowiednio wczesne eliminowanie problemow.

Szkolenia i edukacja

NR GRI OBSZAR

LA 10 Srednia liczba godzin w ramach szkoler przypadajacych na jednego pracownika wedtug rodzaju zatrudnienia w systemie rocznym

Kategoria zatrudnienia 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.




Kierownictwo wyzszego

20,1 51,6 41,5 45,8 35,2
szczebla
Kierownictwo nizszego 215 60,6 383 447 51.9
szczebla
Administracja 11,0 24,8 35,9 33,1 38,7
Produkcja 1,3 13,4 13,8 10,2 10,3

NR GRI OBSZAR
LA 11 Programy rozwoju umiejetno$ci menadzerskich i ksztatcenia ustawicznego, ktore wspierajg ciggto$¢ zatrudnienia pracownikow oraz utatwiajg

przejécie na emeryture

Wszyscy pracownicy Grupy LOTOS, niezaleznie od wieku oraz czasu przejscia na emeryture, majg mozliwo$¢ uczestniczenia w zdobywaniu, poszerzaniu wiedzy, uprawnien
zawodowych oraz umiejetnosci ogéinorozwojowych w formie szkoleri wewnetrznych i zewnetrznych. Aktywizacja umiejetnosci gwarantowana jest przez zapewnienie

dofinansowania nauki, jak rbwniez w postaci udzielenia urlopéw szkoleniowych.

Ponadto pracownicy Spotki majg mozliwo$¢ wezeéniejszego zadeklarowania przejécia na emeryture. Pracownicy, ktérzy w okresie dwoch lat przed dniem nabycia uprawnier
emerytalnych zdecydujg sie na zmiang umowy o prace z czasu nieokreslonego na czas okreslony, majg zapewniony jednorazowy wzrost o 8,5% miesigcznego wynagrodzenia
zasadniczego, wyptacanego na podstawie zmienionej umowy o prace.

Pracownikom, w zwigzku z przejéciem na emeryture, przystuguje jednorazowa odprawa pienigzna, ktorej wysoko$¢ uzalezniona jest od okresu przepracowanego przez

pracownika. Odprawa pieniezna moze mie¢ warto$¢ od jednomiesiecznego wynagrodzenia przy stazu pracy do 15 lat do 500% podstawy wymiaru po przepracowaniu 35 lat.

NR GRI OBSZAR

LA12 Odsetek pracownikoéw podlegajacych regularnym ocenom jakosci pracy i przegladom rozwoju kariery zawodowej

2005 r. 2006 . 2007 r. 2008 . 2009 r.

Pracownicy podlegajacy
regularnej ocenie efektywnosci i 85 69 86 79 (*)
Sciezki kariery (w %)

(*) Ocena pracownikéw za 2009 r. obedzie sig¢ w Ill kw. 2010 r.

Zgodnie z procedurg ,Okresowa ocena pracownikéw Grupy LOTOS S.A.” ocenie podlegajg wszyscy pracownicy zatrudnieni w koncernie na umowy o prace (z wyjgtkiem Zarzadu),
ktoérzy w terminie przeprowadzenia oceny okresowej majg co najmniej 6-miesieczny staz w danej komoérce organizacyjnej. Bezposredni przetozony — oceniajacy pracownika, musi
réwniez posiada¢ w terminie przeprowadzenia oceny co najmniej 6-miesigczny staz pracy na danym stanowisku. W zwigzku z tym, w zaleznosci od intensywnosci zmian
organizacyjnych i liczby os6b nowo zatrudnianych, procent oséb ocenionych w kolejnych latach ulega zmianie. Uzyskiwany wynik jest zgodny z zatozeniami.

Zréznicowanie i rGwne szanse

NR GRI OBSZAR

LA13 Sktad organéw zarzadzajgcych i nadzorczych spotki w podziale na kategorie wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz innych
wskaznikéw réznorodnosci




Sktad organéw zarzadzajacych i nadzorczych Grupy LOTOS i podziat ze wzgledu na pte¢

Wyszczegolnienie 31.12.2009 r. %
mezczyzni

Zarzad 4 0,31
Kadra wyzszego szczebla 25 1,92
Kadra $redniego szczebla 49 3,75
Razem: 78 5,98
kobiety

Zarzad 0 0,00
Kadra wyzszego szczebla 8 0,61
Kadra $redniego szczebla 14 1,07
Razem: 22 1,69




Sktad organéw zarzadzajacych i nadzorczych Grupy LOTOS i podziat ze wzgledu na wiek

Wyszczegélnienie 31.12.2009 . %
do 30 lat
Zarzad 0 0,00
Kadra wyzszego szczebla 0 0,00
Kadra $redniego szczebla 5 0,38
Razem: 5 0,38
30 - 50 lat
Zarzad 1 0,08
Kadra wyzszego szczebla 21 1,61
Kadra $redniego szczebla 40 3,07
Razem: 62 4,75
powyzej 50 lat
Zarzad 3 0,23
Kadra wyzszego szczebla 11 0,84
Kadra $redniego szczebla 19 1,46
Razem: 33 2,53
NR GRI OBSZAR
LA 14 Skala podstawowego wynagrodzenia mezczyzn w stosunku do wynagrodzenia kobiet wedtug kategorii zatrudnienia
Wynagrodzenia zasadnicze wedtug pici w Grupie LOTOS
31.12.2009 r.
Relacja sredniego Stosunek
Kobiety Mezczyzni wynagrodzenia podstawowego
dniczego kobiet do wynagrodzenia
Sredniego mezczyzn do
wynagrodzenia podstawowego
Kategoria $rednie wynagrodzenie Srednie wynagrodzenie zasadniczego  wynagrodzenia kobiet
zatrudnienia liczebnosé zasadnicze liczebnosé zasadnicze mezczyzn (w %) (W %)
Zarzad 0 - 4 19.919 - -
Kierownictwo 8 16.375 25 20.490 80 115
wyzszego szczebla
Kierownictwo nizszego 40 9.819 89 11.583 85 118
szczebla
Administracja 355 5.093 249 7.201 71 132
Produkcja 1 3.581 534 6.119 59 78
Razem 404 5.628 901 7.029 80 128
Prawa cztowieka
Praktyki dotyczace inwestycji i zamoéwien
NR GRI OBSZAR
HR 1 Procent i faczna liczba znaczacych uméw inwestycyjnych, ktére zawierajg klauzule dotyczace praw cztowieka lub ktére zostaty poddane kontroli

pod tym katem




Grupa LOTOS nie stosowata dotychczas w zawieranych umowach klauzul dotyczacych praw cztowieka. Jednak w zwigzku z potrzebg wypracowania stosownych zapiséw
dotyczacych tej materii, na szczeblu kierowniczym Grupy LOTOS zapadta decyzja o powotaniu Komitetu ds. Spotecznej Odpowiedzialno$ci Biznesu, ktérego zadaniem bedzie
m.in. wypracowanie spéjnej polityki Spotki w zakresie praw cztowieka i ich kontroli, takze w aspekcie odpowiednich klauzul w zawieranych przez Grupe LOTOS znaczacych
umowach inwestycyjnych.

NR GRI OBSZAR

HR 2 Procent znaczacych dostawcow i wykonawcow, ktorzy zostali poddani kontroli w zakresie przestrzegania praw cztowieka oraz dziatania podjgte
w tej kwestii

Grupa LOTOS nie przeprowadzata dotad - zarbwno w procesie wytaniania dostawcow i wykonawcoéw, jak i wspotpracy z nimi - kontroli majgcych na celu weryfikacje

przestrzegania przez nich praw cziowieka.

NR GRI OBSZAR

HR 3 taczna liczba godzin szkoler pracownikoéw w zakresie polityki i procedur dotyczacych przestrzegania praw cztowieka, ktore sg istotne dla
prowadzonej dziatalno$ci biznesowej oraz procent przeszkolonych pracownikow

Grupa LOTOS przeznaczyta 364 godziny na szkolenie pracownikow w zakresie polityki i procedur dotyczacych przestrzegania praw cztowieka, ktore sg istotne dla prowadzonej

dziatalno$ci. Przeszkolono tgcznie 11% pracownikow.

Przeciwdziatanie dyskryminacji

NR GRI OBSZAR

HR 4 taczna liczba przypadkéw dyskryminaciji i podjete dziatania w tej kwestii

W Grupie LOTOS nie wystapity przypadki dyskryminaciji ze wzgledu na rase, kolor skéry, pte¢, religie, poglady polityczne, pochodzenie narodowe lub spoteczne.

Wolnos$¢ zrzeszania i negocjacji zbiorowych

NR GRI OBSZAR

HR'5 Dziatalno$¢ zidentyfikowana jako mogaca stanowi¢ ryzyko naruszenia prawa swobody zrzeszania sig i negocjacji zbiorowych oraz dziatania podjete
w celu wspierania mozliwosci wykonania tych praw

W Grupie LOTOS nie wystapity dziatania, w ktorych prawa do zrzeszania sig i rokowar mogty by¢ zagrozone.

Praca dzieci

NR GRI OBSZAR

HR 6 Dziatania zidentyfikowane jako niosgce ze sobg istotne ryzyko wykorzystania pracy dzieci oraz $rodki podjete w celu eliminacji takich przypadkéw

W Grupie LOTOS nie wystapity dziatania, ktére uznawane sg jako stanowigce znaczne ryzyko zaistnienia przypadkéw pracy dzieci i mtodocianych pracownikéw narazonych na
prace niebezpieczne dla zdrowia i zycia.

Praca obowigzkowa i przymusowa

NR GRI OBSZAR

HR 7 Dziatania zidentyfikowane jako niosgce ze sobg istotne ryzyko wystapienia pracy przymusowej lub obowigzkowej oraz srodki podjete w celu
eliminaciji takich przypadkow

W Grupie LOTOS nie wystapity incydenty pracy obowigzkowej i wymuszonej.

Praktyki bezpieczenstwa



NR GRI OBSZAR

HR 8 Procent pracownikéw ochrony wyszkolonych zgodnie z politykg bgdz procedurami obowigzujgcymi w organizacji dotyczacymi aspektoéw praw
cziowieka, ktore sg istotne w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig biznesowa

Zgodnie z politykg i procedurami dotyczacymi aspektéw praw cztowieka, ktore sg istotne w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig, wyszkolonych zostato 91% pracownikéw ochrony.
W przypadku firmy $wiadczacej ustugi ochrony dla Grupy LOTOS podobnymi szkoleniami objeto 88% pracownikow.

Odpowiedzialno$¢ za produkt

Zdrowie i bezpieczenstwo klienta

OBSZAR
NR GRI

PR 1 Etapy cyklu zycia produktu, na ktérych ocenia si¢ wptyw produktéw i ustug na zdrowie i bezpieczeristwo w celu poprawy wskaznikoéw oraz procent
istotnych kategorii produktéw i ustug podlegajacych takim procedurom

Procedury obowigzujace w Grupie LOTOS narzucajg okre$lenie wptywu wszystkich produktéw na zdrowie i bezpieczeristwo. Wszystkie produkty wytwarzane podczas przerobu
ropy naftowej podlegajg klasyfikacii, a przez to ocenie wptywu na zdrowie i bezpieczeristwo uzytkowania. Dziatania te sg okre$lone w rozporzadzeniu REACH (ang. Registration
Evaluation Authorisation of Chemicals) - czyli rejestracja, ocena i udzielanie zezwoleri dotyczacych substancji chemicznych, ktore jest inicjatywa unijna, stuzaca systematyzacii i
uporzadkowaniu zasad wprowadzania na rynek substancji chemicznych [EC 1907/2006 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z 18 grudnia 2006 r.].

Dane obrazujgce poziom wypetniania przez poszczeg6lne spotki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS zobowigzania do przeprowadzania oceny wptywu produktow na zdrowie i

bezpieczeristwo we wszystkich etapach cyklu ich uzytkowania znajduja sie w internetowym portalu Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

PR 2 Catkowita liczba incydentéw niedostosowania sie do regulacji i dobrowolnych kodekséw postgpowania dotyczacych wptywu produktéw i ustug na
zdrowie i bezpieczeristwo

W okresie sprawozdawczym w Grupie Kapitatowej LOTOS nie zanotowano przypadkéw niedostosowania sig do regulacji w zakresie wptywu produktéw na zdrowie i

bezpieczerstwo.

Oznakowanie produktow i ustug

NR GRI OBSZAR

PR3 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur oraz procent znaczacych produktéw i ustug podlegajacych takim
wymogom

Dla wszystkich produktow wytwarzanych w Grupie LOTOS opracowywane sg dokumenty zwane Kartami Charakterystyki, ktére sg sporzadzane w oparciu o obowigzujgce
wymagania prawne (rozporzgdzenie REACH). W dokumentach tych znajduja sie informacje na temat wptyw produktu na zdrowie i $rodowisko, wystepowania niebezpiecznych

sktadnikow, kontroli narazenia, postgpowania w przypadku pozaru i uwolnienia produktu do $rodowiska oraz utylizacji odpadow.
Karty Charakterystyk produktow dostepne sg w portalu internetowym Grupy LOTOS.

Dane obrazujgce rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur, zamieszczanych przez poszczegélne spétki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS,
znajduja sie w internetowym portalu Grupy LOTOS.

Grupa LOTOS

Zakres dostepnych informacji dotyczacych produktéw i ustug wymaganych przez wewnetrzne procedury Tak
Pochodzenie sktadnikéw danego produktu lub ustugi X
Sktad, szczegolnie w odniesieniu do substancii, ktére mogg mie¢ wptyw na srodowisko lub spoteczeristwo X
Bezpieczeristwo korzystania z produktu lub ustugi X
Utylizacja produktow i wptywu na $rodowisko/spoteczeristwo X
Inne:

postepowanie w trakcie magazynowania i transportu, wtasciwosci fizykochemiczne, stabilno$¢ i reaktywno$¢, postepowanie z odpadami X




Spétki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS realizujg obowigzek udostepniania informacji o produktach zgodnie z wytycznymi wynikajacymi z przepiséw prawa oraz
obowigzujgcych wewnetrznych procedur postgpowania.

Ogolne zasady oznakowania opakowari zostaty okreslone w ustawie o towarach paczkowanych. Zgodnie z ta ustawg na opakowaniu powinna by¢ umieszczona nazwa

produktu, jego nominalna ilo$¢ oraz oznaczenie paczkujgcego.

Ustawa o ogoélnym bezpieczeristwie produktéw zobowigzuje producenta do dostarczenia konsumentowi informacji umozliwiajgcej mu ocenienie zagrozen zwigzanych z
produktem w czasie zwyktego lub mozliwego do przewidzenia okresu jego uzywania, jezeli takie zagrozenia nie sg przy braku odpowiedniego ostrzezenia natychmiast
zauwazalne, jak rbwniez mozliwosci przeciwdziatania tym zagrozeniom. Oznaczenie kazdego wytworzonego produktu, na podstawie obowigzujgcych przepiséow prawa,

wiasciwym kodem PKWiU umozliwia dalszym sprzedawcom poprawne opodatkowanie towaru.

Ustawa o swobodzie dziatalno$ci gospodarczej nakazuje wprowadzajgcemu towar zamieszczenie na nim - jego opakowaniu, etykiecie lub instrukcji jego nazwy i adresu, nazwy
towaru innych oznaczen i informacji wymaganych na podstawie odrebnych przepisow.

Ustawa o substancjach i preparatach chemicznych naktada obowigzek oznaczenia substancji i preparatéw niebezpiecznych. Przepisy nakazujg etykietowanie preparatow
niebezpiecznych w petnym zakresie, za$ w ograniczonym w stosunku do preparatéw niezaklasyfikowanych jako niebezpieczne, ale zawierajacych przynajmniej jedng
substancje niebezpieczng.

Dane obrazujgce rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaganych na mocy procedur, zamieszczanych przez poszczegoélne spétki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS,
znajduja si¢ w internetowym portalu Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

PR4 Catkowita liczba incydentéw niedostosowania sig do regulacji i dobrowolnych kodekséw postgpowania dotyczacych informacji na temat produktow i
ustug oraz ich etykietowania

W okresie sprawozdawczym nie stwierdzono w Grupie Kapitatowej LOTOS zadnych incydentéw niedostosowania do obowigzujgcych regulaciji, przepisow i kodeksoéw w zakresie

informacji na temat produktéw.

NR GRI OBSZAR

PR5 Praktyki dotyczace satysfakgji klienta z uwzglednieniem wynikéw ankiet majgcych na celu badanie tej satysfakcii

Najwigksze spotki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS cyklicznie przeprowadzajg badania opinii i satysfakciji klientow. Metodologia tych badar wraz z ich zakresem i wynikami

prezentowana jest w portalu internetowym Grupy LOTOS.

Komunikacja marketingowa

NR GRI OBSZAR

PR Programy przestrzegania praw, standardéw oraz dobrowolnych kodeksoéw postepowania dotyczacych komunikacji marketingowej z
uwzglednieniem reklamy, promociji oraz sponsoringu

W procesie zarzadzania catoksztattem zagadnieri zwigzanych ze strategig marki korporacyjnej, marek produktowych, strategia promocji oraz budowg wartosci i pozgdanego
wizerunku marki LOTOS, w dystrybucji materiatéw promocyjnych oraz prowadzeniu badar marketingowych bezwzglednie stosowane sg zasady:

= przestrzegania obowigzujgcych przepisow,

= nieprzynoszenia szkody w sposéb rozmysiny,

= ponoszenia odpowiedzialno$ci za konsekwencje dziatalnosci,

= wiasciwego wykorzystania wyksztatcenia, przygotowania zawodowego i doswiadczenia pracownikow.

Wszystkie dziatania realizowane sg zgodnie z poszanowaniem ludzkiej godnosci, rownosci pici, bez uzywania tresci kontrowersyjnych mogacych obrazaé grupy spoteczne i bez
negatywnych emocji. Zasady te stanowig uzupetienie obowigzujacych i bezwzglednie przestrzeganych przepiséw prawa, w szczegéinosci: Konstytucji RP i kodeksu cywilnego
oraz ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii, ustawy prawo prasowe, ustawy o radiofonii i telewizji, ustawy o ochronie niektérych praw konsumentéw, ustawy o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy prawa wtasnoéci przemystowej i Kodeksu Etyki
Reklamy.

Respektujac prawo do ochrony prywatnosci w dziataniach reklamowych, Grupa LOTOS przestrzega wszystkich uregulowan wynikajgcych z norm konstytucyjnych oraz uregulowary
wynikajacych z ustawy o ochronie danych osobowych.

Procedury wewnetrzne reguluje Regulamin Komitetu ds. Marketingu i Komunikacji, ktérego celem jest zapewnienie wiasciwej realizacji dziatalno$ci marketingowej w catej Grupie
Kapitatowej LOTOS.

Podmioty, z ktorymi wspotpracujg spotki Grupy Kapitatowej LOTOS w zakresie komunikacji marketingowej zobowigzane sg do przestrzegania Migdzynarodowego Kodeksu
Praktyki Reklamowej, wydanego przez Migdzynarodowg Izbe Handlowg (ICC).

Grupa LOTOS w prowadzonych dziataniach sponsoringowych przestrzega standardéw oraz stosuje zasady okreslone w dobrowolnych kodeksach postgpowania opracowanych
m.in. przez organizacje zrzeszajace przedsigbiorcow, skupiajgce podmioty realizujgce dziatalno$¢ w przedmiocie promogii, reklamy czy sponsoringu, jak réwniez organizacje
propagujace dobre praktyki przedsigbiorstw.

Zawierane umowy o charakterze sponsoringowym sg czytelne i zrozumiate co do ich charakteru, okreslajg precyzyjnie wszystkie zainteresowane podmioty oraz zobowigzania
sponsorowanego. Grupa LOTOS nie angazuje si¢ w wydarzenia, ktére mogtyby narazi¢ na uszczerbek obiekty o znaczeniu historycznym lub artystycznym, jak rowniez w

wydarzenia, ktdre mogtyby mie¢ negatywny wptyw na srodowisko naturalne.



Grupa LOTOS, jako cztonek Global Compact, w odniesieniu do zasady tej organizacji zwigzanej z odpowiedzialno$cig za $rodowisko naturalne, w zakresie komunikacji
marketingowej i sponsoringu dziata w zgodzie z Zasadg 7., tj. Prewencyjne podejécie do $rodowiska naturalnego oraz Zasada 8., tj. Podejmowanie inicjatyw majacych na celu
promowanie postaw odpowiedzialnosci ekologicznej.

NR GRI OBSZAR

Catkowita liczba przypadkéw niezgodno$ci z regulacjami i dobrowolnymi kodeksami regulujacymi kwestie komunikacji marketingowej z
PR7 uwzglednieniem reklamy, promogiji i sponsoringu
wedtug rodzaju skutkow

W okresie sprawozdawczym nie odnotowano zadnych przypadkéw niezgodnosci z regulacjami i kodeksami regulujgcymi kwestie komunikacji marketingowe;j.

Prywatnosé klienta

NR GRI OBSZAR

PR8 Catkowita liczba uzasadnionych skarg zwigzanych z naruszeniem prywatnosci klienta i utraty danych

W spétkach handlowych Grupy Kapitatowej LOTOS nie zarejestrowano zadnej skargi ani reklamacji zwiazanej z naruszeniem prywatnosci klienta i utraty danych.

Dostosowanie sie do obowiazujacych praw i regulacji

NR GRI OBSZAR

PR9 Wartos¢ pieniezna istotnych kar z tytutu niezgodnosci z prawem i regulacjami dotyczacymi dostawy i uzytkowania produktow i ustug

W okresie sprawozdawczym nie odnotowano istotnych incydentéw zwigzanych z dostarczeniem i uzytkowaniem produktéw oraz $wiadczeniem ustug. W zwigzku z powyzszym,
nie zastosowano wobec podmiotéw Grupy Kapitatowej LOTOS istotnych sankcji administracyjnych lub sgdowych naktadanych na podmioty gospodarcze w zwigzku z
niezastosowaniem sie do praw czy tez regulacji zwigzanych z dostarczeniem i uzytkowaniem produktéw oraz $wiadczeniem ustug.

Spoteczenstwo
Korupcja
NR GRI OBSZAR
SO0 2 Procent i catkowita liczba jednostek biznesowych narazonych na ryzyko korupcyjne

Woprowadzone w Grupie LOTOS uregulowania wewnetrzne, procedury, instrukcje zawierajag wbudowany system mechanizméw kontrolnych, ktérych jednym z zadan jest
minimalizacja ryzyka wystgpienia naduzy¢ oraz praktyk korupcyjnych. Drugim elementem sg ogélnie dostepne pracownikom regulacje wewngtrzne definiujgce pozadane postawy

etyczne i moralne:

= Kodeks postepowania pracownika,

= Kodeks menedzera,

= Dekalog korporacyjny,

= Kodeks etyki audytora wewnetrznego.

W celu weryfikacji skuteczno$ci systemu kontroli wewnetrznej Spétka sporzadza roczny oraz dtugoterminowy plan audytoéw, ktory oparty jest na wewnetrznej analizie ryzyk
obejmujacej rowniez mozliwo$¢ wystapienia praktyki korupcyjnych. W przypadku zidentyfikowania zdarzer lub obszaréw narazonych na praktyki korupcyjne zdefiniowana w
Spoéice jest Sciezka zlecania audytéw doraznych majacych na celu szybka reakcje na powstate ryzyko/praktyki.

NR GRI OBSZAR
S03 Procent pracownikoéw przeszkolonych w zakresie polityki i procedur antykorupcyjnych organizacji
Rodzaj stanowiska Przeszkoleni pracownicy (w %)
Kierownicze 241

Pozostate 6,7




NR GRI OBSZAR

S04 Dziatania podjete w odpowiedzi na przypadki korupcji

W okresie sprawozdawczym nie zidentyfikowano przypadku praktyk korupcyjnych kwalifikujacych sie do wszczecia spraw sgdowych.

Polityka paristwowa

NR GRI OBSZAR

SO 6 Catkowita warto$¢ finansowa i rzeczowa darowizn na rzecz partii politycznych, politykow i instytucji o podobnym charakterze

Zasady etyczne przyjete przez Grupe LOTOS zaktadajg apolityczno$¢ koncernu, ktory w zaden sposéb nie wspiera ugrupowar politycznych.

Zachowania antykonkurencyjne

NR GRI OBSZAR

Catkowita liczba dziatar prawnych, zachowari antykonkurencyjnych, antytrustowych i praktyk monopolowych podjgtych wobec organizacji oraz

ich wynik finalny

1. Postanowieniem Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z 21 marca 2005 r. zostato wszczete z urzedu postepowanie antymonopolowe w zwigzku z
podejrzeniem zawarcia przez Polski Koncern Naftowy ORLEN S.A. w Plocku oraz Grupe LOTOS S.A. w Gdarisku porozumienia w sprawie jednoczesnego zakonczenia
produkcji i dystrybucji benzyny uniwersalnej U95. Zdaniem Zarzadu Spotki, w zwigzku z faktem kontynuacji produkcji i sprzedazy benzyny uniwersalnej U95 zarzuty UOKIK sg
bezpodstawne i w kwietniu 2005 r. Zarzad wystosowat wniosek o wydanie decyzji o niestwierdzeniu stosowania przez Grupe LOTOS praktyki ograniczajacej konkurencje.

W lipcu 2005 r. Spétka ztozyta do Sadu Antymonopolowego zazalenie na postanowienie UOKIK w przedmiocie ograniczenia dostepu do czesci zebranego w sprawie materiatu
dowodowego. Niezaleznie od ztozonego zazalenia Spotka wystapita we wrzesniu 2005 r. z kolejnym wnioskiem o wydanie decyzji o stwierdzenie niestosowania przez Grupe
LOTOS praktyk monopolistycznych. W pazdzierniku 2005 r. wptyneto kolejne postanowienie UOKIiK w przedmiocie ograniczenia dostepu do cze$ci zebranego materiatu
dowodowego, na ktore Spétka ztozyta do Sadu Antymonopolowego zazalenie. Sad Okregowy — Sad Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw oddalit zazalenia. Na postanowienia w
przedmiocie oddalenia zazaleri, Grupa LOTOS wniosta do Sgdu Apelacyjnego w Warszawie stosowne zazalenia, ktore zostaty oddalone.

Postanowieniem z 18 kwietnia 2007 r. ograniczono Grupie LOTOS, na wniosek PKN ORLEN, prawo wgladu do materiatu dowodowego w postepowaniu antymonopolowym w
postaci materiatdw zgromadzonych w trakcie kontroli PKN ORLEN w zakresie cze$ci zatgcznikoéw do protokotu kontroli biur w Ptocku oraz ograniczono wglad do protokotu kontroli
biur w Warszawie i zatgcznikow. Tym samym Postanowieniem odméwiono uwzglednienia wniosku PKN ORLEN o ograniczenie prawa wgladu do materiatu dowodowego w
zakresie protokotu kontroli biur wnioskodawcy w Ptocku. Grupa LOTOS ztozyta 26 kwietnia 2007 r. zazalenie na Postanowienie ograniczajgce Spotce prawo wgladu do materiatu
dowodowego. 9 maja 2007 r. Grupa LOTOS otrzymata Wezwanie UOKIK do udzielenia informacji dotyczacych zmiany cen U95 i Pb95. Tego samego dnia Spétka przestata do
UOKIK wymagane informacje. 2 sierpnia 2007 r. Grupa LOTOS wystata pismo do UOKIK informujace o zakoriczeniu produkciji benzyny U95. 31 grudnia 2007 r. Prezes UOKIK
natozyt na Grupe LOTOS kare w wysokos$ci 1.000 tys. zt. W zwigzku z tym 17 stycznia 2008 r. do Sadu Okregowego w Warszawie zostato ztozone odwotanie od tej decyzji.

23 wrze$nia 2008 r. Sagd Okregowy w Warszawie - Sad Ochrony Konkurenciji i Konsumentéw przestat odpowiedz Prezesa UOKIK na odwotanie Grupy LOTOS od decyzji Prezesa
UOKIK. Prezes UOKIiK w odpowiedzi na odwotanie Grupy LOTOS stwierdzit, iz zarzuty Grupy LOTOS zaréwno dotyczace przepisow materialnych, jak i formalnych, sg
bezzasadne i wniést o oddalenie odwotania powoda w cato$ci oraz o zasgdzenie kosztéw zastepstwa procesowego. Wyznaczono termin rozprawy na 27 kwietnia 2010 r. Na dzien

zatwierdzenia sprawozdania finansowego za 2009 r. sprawa jest w toku.

Zarzad Spotki stoi na stanowisku, ze ryzyko zwigzane z przegrang ewentualnego sporu jest niewielkie, w zwigzku z tym w sprawozdaniu finansowym nie zostaty utworzone
rezerwy na potencjalne odszkodowanie.

2. Postepowanie z powédztwa PETROECCO JV Sp. z 0.0. o odszkodowanie za szkode doznang na skutek stosowanych praktyk monopolistycznych. Pozwem z 18 maja
2001 r. PETROECCO JV Sp. z 0.0. wniosta powédztwo o zasgdzenie od Spotki kwoty 6.975 tys. zt wraz z odsetkami ustawowymi od dnia 1 maja 1999 r. tytutem odszkodowania
za szkode doznang na skutek stosowanych przez Spétke praktyk monopolistycznych polegajacych na sprzedazy olejow bazowych BS w sposéb powodujgcy uprzywilejowanie
niektorych odbiorcow poprzez realizowanie ich zaméwien w zakresie nieproporcjonalnie wigkszym niz zaméwieri PETROECCO JV. Stosowanie przez Spotke zarzuconych jej

praktyk monopolistycznych stwierdzone zostato decyzjg Urzedu Antymonopolowego z 26 wrze$nia 1996 r., ktérg Urzad nakazat Spotce ich zaniechanie.

Spétka odwotata sie od tej decyzji. Sad Wojewddzki w Warszawie — Sagd Antymonopolowy wyrokiem z 22 pazdziernika 1997 r. zmienit w zasadzie tylko redakcje decyzji i rowniez
nakazat Spoétce zaniechanie praktyk monopolistycznych. Kasacje Spétki od tego wyroku Sad Najwyzszy oddalit wyrokiem z 2 czerwca 1999 r. Sad Okregowy w Gdarisku,
wyrokiem z 21 grudnia 2002 r., oddalit powodztwo o odszkodowanie, w cato$ci uwzgledniajac zgtoszony przez Spotke zarzut przedawnienia. Wyrok ten zostat jednak uchylony 4
grudnia 2003 r. przez Sad Apelacyjny w Gdarisku w sprawie | ACa 824/03 i przekazany do ponownego rozpoznania Sadowi Okregowemu w Gdarisku. Sad Apelacyjny uznat
zarzut przedawnienia za nietrafiony. Zdaniem tego Sadu dopiero 2 czerwca 1999 r. (data orzeczenia Sadu Najwyzszego) PETROECCO JV dowiedziato sig, ze doznana przez nig
szkoda jest efektem praktyk monopolistycznych, z ktérg zwigzana jest odpowiedzialno$¢ deliktowa Spétki, i to od tej daty — zdaniem Sadu — biegnie trzyletni okres przedawnienia
roszczer odszkodowawczych. Sprawa toczyta sie przed Sagdem Okregowym w Gdarisku (sad | instancji), sygnatura IX GC 134/04. Spoétka bronita sie rowniez zarzutami
merytorycznymi (kwestionuje fakt wystgpienia jakiejkolwiek szkody po stronie PETROECCO JV, jej wysoko$¢ i istnienie zwigzku przyczynowego pomiedzy praktykg
monopolistyczng a szkoda). Po rozprawie w czerwcu 2005 r. Sad Okregowy w Gdarisku zlecit biegtemu z zakresu ksiggowosci i ekonomii sporzadzenie opinii w przedmiocie
ustalenia strat, jakie poniost powod z tytutu dziatari Grupy LOTOS. W przekazanej opinii biegty wskazat, ze na podstawie materiatow przedstawionych przez PETROECCO JV nie
jest mozliwe obliczenie wysoko$ci strat, czy tez samego ich istnienia. Biegty wskazat rowniez, iz opinia powinna by¢ zlecona innemu ekspertowi niz biegtemu z zakresu

ksiegowosci. Brak dowodéw do wystawienia takiej opinii uniemozliwit powodowi doprowadzenie do wyboru kolejnego biegtego. Rozprawa odbyta sie 27 marca 2007 r. Publikacja



wyroku zostata wyznaczona na 10 kwietnia 2007 r., odroczona do 20 kwietnia 2007 r. Wyrokiem z 20 kwietnia 2007 r. powodztwo zostato oddalone. 17 maja 2007 r. Spotka
whiosta zazalenie na postanowienie o kosztach postgpowania. 4 czerwca 2007 r. PETROECCO JV zlozyt apelacje od wyroku z 20 kwietnia 2007 r. 12 sierpnia 2007 r. Grupa
LOTOS ztozyta odpowiedz na apelacje. 20 grudnia 2007 r. Sad oddalit apelacje PETROECCO JV od wyroku Sadu Okregowego. 19 marca 2008 r. zostat ztozony u Komornika
whniosek egzekucyjny przeciwko PETROECCO JV. 17 kwietnia 2008 r. PETROECCO JV ztozyt skarge kasacyjng od wyroku z 20 grudnia 2007 r. Skarga zostata dorgczona Grupie
LOTOS 17 czerwca 2008 r. Odpowiedz na skarge zostata wystana 30 czerwca 2008 r. Sprawa zostata skierowana przed sad na 14 listopada 2008 r. 14 stycznia 2009 r. Sad
Najwyzszy postanowit uchyli¢ zaskarzony wyrok i przekaza¢ sprawe do Sadu Apelacyjnego w Gdarisku do ponownego rozpoznania. 10 marca 2009 r. akta zostaty przekazane do
Sadu Apelacyjnego. 3 kwietnia 2009 r. Komornik przestat postanowienie o umorzeniu postgpowania egzekucyjnego. 14 maja 2009 r. Sad Apelacyjny przekazat sprawe do Sadu
Okregowego do ponownego rozpoznania. Na rozprawie 3 listopada 2009 r. Sad zobowigzat PETROECCO JV do wyznaczenia biegtego. Bedzie wyznaczony nastepny termin

rozprawy. Na dzier zatwierdzenia sprawozdania finansowego za 2009 r. sprawa jest w toku.

Zarzad Spotki stoi na stanowisku, ze ryzyko zwigzane z przegrang ewentualnego sporu jest niewielkie, w zwigzku z tym w sprawozdaniu finansowym nie zostaty utworzone
rezerwy na potencjalne odszkodowanie.

Zgodnos¢ z obowigzujacym prawem i regulacjami

NR GRI OBSZAR

sSOos8 Pieniezna warto$¢ istotnych kar i catkowita liczba niepienigznych sankcji w zwigzku z niedostosowaniem sie do obowigzujacego prawa i regulaciji

W okresie sprawozdawczym spotki Grupy Kapitatowej LOTOS nie ptacity istotnych grzywien i nie natozono na nie istotnych niepienigznych sankcji w zwigzku z niedostosowaniem
sie do obowigzujacego prawa i regulacii.



Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Srodowiskowe aspekty dziatalnosci

Materiaty
NR GRI OBSZAR
EN1 Wykorzystane surowce/materiaty wedtug wagi i objetosci

Przeréb ropy naftowej [tony]

Wyszczeg6lnienie 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Ropa razem 4.836.900 6.098.600 6.156.431 6.203.414 5.461.540
Surowce i komponenty 1.088.605 1.146.989 1.699.034
Dodatki uszlachetniajace 2.052 1.825 2.229
NR GRI OBSZAR
EN 2 Procent materiatow pochodzacych z recyklingu wykorzystanych w procesie produkcyjnym

Ze wzgledu na specyfike prowadzonej dziatalnosci Grupa LOTOS jedynie w niewielkim stopniu moze wykorzystywa¢ produkty pochodzace z recyklingu. Kazda ze spétek Grupy
Kapitatowej prowadzaca dziatalno$¢ produkcyjng, podlega ustawowemu obowigzkowi oddawania, poprzez zewnetrzne Organizacje Odzysku, zuzytych materiatéw do recyklingu.
Jednak rowniez w tym przypadku mozliwos¢ powtornego wykorzystania poddanych recyklingowi produktow jest znikoma.

Energia
NR GRI OBSZAR
EN 3 Bezposrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych zrodet energii
Bezposrednie,
Jednostka Bezposrednie, zakupione wyprodukowane zrodta Bezposrednie, sprzedane Bezposrednie, catkowite
Wyszczeg6lnienie miary Zzrédta energii energii zrodta energii zuzycie energii
Gaz ziemny GJ 801.742 801.742
Gaz opatowy GJ 6.092.455 6.092.455
Olej opatowy HSFO GJ 2.553.180 2.553.180
Olej opatowy LSFO GJ 3.694.288 3.694.288
Energia elektryczna GJ 6.912 -6.912
Energia cieplna GJ 25.442 -25.442
Razem GJ 4.496.030 8.645.635 32.354 13.109.311
NR GRI OBSZAR

EN4 Posrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych zrodet energii




Wyszczegolnienie Jednostka miary Srednio zaawansowana energia zakupiona

Energia elektryczna GJ 963.277

OBSZAR
NR GRI

ENS lloé¢ energii zaoszczedzonej dzigki konserwacji/remontom infrastruktury i poprawie efektywnosci energetycznej dotychczas stosowanych
narzedzi

W 2009 r. w rafinerii w Gdarisku uruchomiono komputerowy system do wizualizacji i optymalizacji zuzycia energii Visual Mesa firmy Soteica. Program ten stale nadzoruje
infrastrukture energetyczng rafinerii — systemy gazu i oleju opatowego, a takze system pary technologicznej — i na podstawie algorytméw optymalizacyjnych sugeruje zmiany w
systemie energetycznym, ktére spowodujg zmniejszenie kosztu jego funkcjonowania. Trudno jest jednoznacznie oszacowaé wptyw uruchomienia programu do optymalizacji
systemu energetycznego rafinerii na oszczednosci w zuzyciu energii, bo 2009 r. byt rokiem ciagtych zmian w systemie energetycznym — uruchamiane byty nowe instalacje
produkcyjne oraz nowe elementy systemu mediéw energetycznych i pomocniczych. Niemozliwe jest oszacowanie, jakie bytoby zuzycie energii, gdyby system nie zostat
uruchomiony. Wg szacunkéw sprzed wdrozenia, optymalizacja zmniejsza zuzycie energii o 2-3%, co dla 2009 r. oznaczatoby zmniejszenie zuzycia energii o niemal 300.000 GJ,
czyli spalenie o ok. 6.800 ton oleju opatowego mniej.

NR GRI OBSZAR

ENS Inicjatywy podejmowane w celu zapewnienia produktéw i ustug wydajnych energetycznie i opartych o energie odnawialng oraz redukcje
zwigzane z wymaganiami energetycznymi jako wynik tych dziatan

Produkty paliwowe produkowane przez Grupg LOTOS komponowane sa zgodnie z wymaganiami dotyczacymi realizacji Narodowego Celu Wskaznikowego, dotyczacego udziatu
surowcow odnawialnych w paliwach drogowych. Zaréwno benzyny, jak i oleje napgdowe zawierajg biokomponenty produkowane w oparciu o surowce odnawialne. Obecnie trwa
naukowa dyskusja na temat wptywu stosowania biokomponentéw na zmniejszenie emisji, stagd w Grupie LOTOS wprowadzona zostanie analiza LCA (ang. Life Cycle Assessment,
ocena cyklu zycia produktu) badajgca zuzycie energii w catym taricuchu produkcyjnym.

Woda
NR GRI OBSZAR
EN8 Catkowity pobor wody wedtug zrodta
[m? 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
podziemna 136.065 168.110 144.907 179.735 209.147
powierzchniowa 2.252.811 2.559.165 2.598.158 2.520.603 3.557.093
razem 2.388.876 2.727.275 2.743.065 2.700.338 3.766.240
NR GRI OBSZAR
EN9 Zrodta wody zubozone przez nadmierny jej pobor

Grupa LOTOS nie wptywa znaczaco na zrodto wody powierzchniowej, tj. nie przekracza ustalonej dla rzeki Mottawy warto$ci tzw. nienaruszalnego przeptywu (0,56 m%/s). Sredni
pobér wody jest mniejszy niz 5% $redniego przeptywu w rzece.

NR GRI OBSZAR

EN 10 Odsetek i catkowita ilo§¢ wody oczyszczonej i uzytej ponownie




[m? 2005 r. 2006 1. 2007 r. 2008 r. 2009 r.

produkcja wody
gospodarczej z 989.710 801.575 891.708 845.397 870.230

oczyszczonych $ciekow

Bior6znorodnosc¢

NR GRI OBSZAR

Lokalizacja oraz powierzchnia posiadanych, dzierzawionych lub zarzagdzanych gruntéw zlokalizowanych w obszarach chronionych lub obszarach

EN 11
o duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodnosci poza obszarami chronionymi badz przylegajgcych do takich obszarow

Szczegotowe informacje na temat lokalizaciji oraz powierzchni posiadanych, dzierzawionych lub zarzadzanych przez Grupe LOTOS oraz spotki handlowe Grupy Kapitatowej
gruntéw zlokalizowanych w obszarach chronionych lub obszarach o duzej wartosci pod wzgledem bioréznorodno$ci poza obszarami chronionymi badz przylegajacych do takich

obszaréw znajdujg si¢ w internetowym portalu Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

Opis istotnego wptywu dziatalnosci, produktow i ustug na bioréznorodno$¢ obszardéw chronionych i obszaréw o duzej bior6znorodnosci poza

EN 12
obszarami chronionymi

Wiasciwe uzytkowanie produktow Grupy LOTOS nie powoduje znaczacego oddziatywania na srodowisko.

NR GRI OBSZAR

EN 14 Strategie, dziatania i plany zarzadzania wptywem na bior6znorodnos¢

Nie stwierdzono negatywnego wptywu dziatalnosci produkcyjnej Grupy LOTOS na stopien bioréznorodnosci w $rodowisku lagdowym, stodkowodnym i morskim. Dziatania
podejmowane przez spotki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS zostaty przedstawione w portalu internetowym Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

Liczba gatunkéw znajdujacych sie w Czerwonej Ksiedze Migdzynarodowej Unii Ochrony Przyrody i Jej Zasobéw [IUCN] oraz na krajowych

EN 15
listach gatunkéw zagrozonych, zidentyfikowanych na obszarze oddziatywania organizacji wedtug stopnia zagrozenia wyginigciem

Dziatalno$¢ Grupy LOTOS nie powoduje zagrozenia dla gatunkéw ujetych na czerwonej liscie IUCN.

Emisja, Scieki, odpady

NR GRI OBSZAR

EN 16 Catkowita bezpo$rednia i po$rednia ilo$¢ emisji gazéw cieplarnianych wedtug wagi

Emisja [tys. ton/rok]

2005 . 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Co, 979 1.154 1.153 1.135 1.121
NR GRI OBSZAR
EN 18 Inicjatywy podjete w celu zmniejszenia emisji gazéw cieplarnianych i uzyskane efekty

Grupa LOTOS podijeta kilka inicjatyw stuzgcych osiagnieciu tego celu. Sa nimi:



= komputerowy system wizualizacji i optymalizacji zuzycia energii,
= odzyskiwanie i wykorzystywanie gazéw zrzutowych na pochodnie. Realizowany jest obecnie etap wstepny (koncepcja, optacalnos¢ itp.),

= rozeznawanie mozliwosci zastosowania technik sekwestracji CO2 w potaczeniu z dziatalnoécig LOTOS Petrobaltic,

= wprowadzenie gazu ziemnego do systemu energetycznego Grupy LOTOS.

NR GRI

EN 19

OBSZAR

Emisje substancji niszczacych warstwe ozonowg wedtug wagi

Grupa LOTOS nie wykorzystuje ani nie emituje substancji niszczacych warstwe ozonowa.

NR GRI

EN 20

OBSZAR

Emisja zwigzkow NOX, SOX i innych istotnych zwigzkéw emitowanych do powietrza

wedtug rodzaju i wagi

Emisja [tony/rok]

2005 . 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
So, 6.216 4.859 4.808 5.022 4170
Dozwolone warto$ci maksymalne
SO 8.256 8.256 6.056 6.056 6.470
2
NO, 1.442 1.601 1.583 1.317 1.132
Dozwolone wartosci maksymalne
NO 2.262 2.262 2.262 2.095 2.405
2
Pyt 339 364 282 306 220
/PytzEC 97 94 82 86 84
Dozwolone warto$ci maksymalne 448 - - - 521
pytu/ dopuszczalne wartosci dla
EC 163 163 163 163 209
NR GRI OBSZAR
EN 21 Catkowita objeto$¢ odprowadzanych $ciekow wedtug jakosci i docelowego miejsca przeznaczenia
llosé odprowadzonych $ciekéw [m’]

2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
odbiornik
Rozwojka 3.837.217 3.960.830 3.873.534 3.294.540 4.083.604
Martwa Wista 379.080 724.249 1.094.220
Razem 3.837.217 3.960.830 4.252.614 4.018.789 5.177.824

Parametry oczyszczonych $ciekéw odprowadzanych do odbiornikéw z Grupy LOTOS w latach ksztattowaty sie nastepujaco:



Rozwoéjka

2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
pH 79 7.9 7.8 - -
wartosci dopuszczalne 6,5-9,0 6,5-9,0 6,5-9,0 - -
BZT [mg O /dm’] 1,6 74 75 - -
wartosci dopuszczalne 15 20 20 - -
ChZT [mg O, /dm’] 46,3 434 50,9 - -
wartosci dopuszczalne 70 100 100 - -
zawiesiny ogolne [mg/dma] 121 7,2 73 9 9,6
wartosci dopuszczalne 30 35 35 35 35
fenole lotne [mg/dm®] 0,011 0,009 0,011 - -
wartosci dopuszczalne 0,3 0,08 0,08 - -
s s : -
wartosci dopuszczalne 40 40 40 - -
\[/;f;;/lgnv:%dory ropopochodne ~ 17 125 154 164
warto$ci dopuszczalne - 5 5 5 5
azot ogolny [mg N/dm®] 6,8 57 49 - -
wartosci dopuszczalne 25 25 25 - -
fosfor ogélny [mg P/dm®] 0,65 05 0,4 - -
wartosci dopuszczalne 2,5 2,5 25 - -
siarczki [mg S/dm?] 0,027 0,008 0,01 - -
wartosci dopuszczalne 0,2 0,16 0,16 - -
nikiel [mg Ni/dm?®] - 0,0158 0,0127 - -
wartosci dopuszczalne - 0,4 0,4 - -
wanad [mg V/dms] - 0,066 0,0243 - -
wartosci dopuszczalne - 1,6 1,6
glin [mg Al/dm®] - 0,0712 0,0867
wartosci dopuszczalne - 2,4 2,4




Martwa Wista

2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
pH - -- 75 7,9 7,5
wartoéci dopuszczalne - -- 6,5-9,0 6,5-9,0 6,5-9,0
BZT [mg Ozldms] - - 26 3,9 55
wartosci dopuszczalne - - 20 20 25
ChZT [mg O /dm’] - - 56,4 54,8 51,5
wartoéci dopuszczalne - - 100 100 125
zawiesiny ogolne [mg/dma] - - 5,6 8,6 12,5
wartoéci dopuszczalne - - 35 35 35
fenole lotne [mg/dme] - - 0,002 0,003 0,005
wartosci dopuszczalne - - 0,08 0,08 0,1
substancje ekstrahujace sie
eterem naﬂowym[mg/dma] - B a7 12 1.21
wartosci dopuszczalne - -- 40 40 50
\[I:/:é;/lgr\;v%dory ropopochodne B B 11 0,51 0.73
wartosci dopuszczalne - -- 5 5 5
azot ogélny [mg N/dm®] - - 3,1 4 43
wartosci dopuszczalne - -- 25 25 30
fosfor ogoiny [mg P/dms] - - 0,4 0,4 0,9
wartosci dopuszczalne - - 2,5 2,5 3
siarczki [mg S/dms] - - 0,004 0,01 0,01
wartosci dopuszczalne - - 0,16 0,16 2
nikiel [mg Ni/dma] - - 0,0124 0,0089 0,0548
wartosci dopuszczalne - - 0,4 0,4 0,5
wanad [mg V/dmz] - - 0,0296 0,0254 0,0679
wartosci dopuszczalne - - 1,6 1,6 2
glin [mg Al/dm®] - - 0,032 0,0383 0,0420
wartosci dopuszczalne - - 2,4 2,4 3,0

W latach 2005-2007 (pierwsze pétrocze) wody opadowe i drenazowe oraz $cieki procesowe, wody zaolejone i $cieki sanitarne po oczyszczeniu kierowane byty jednym wylotem

do odbiornika — Rozwojki. W drugim pétroczu 2007 r. nastapito rozpigcie strumieni. Wody opadowe i drenaz kierowane sg do Rozwojki, natomiast $cieki procesowe, sanitarne i

zaolejone, po oczyszczeniu kierowane sg do Martwej Wisty.

NR GRI

EN 22

Catkowita waga odpadéw wedtug rodzaju i metody postgpowania z nimi [w tonach]

Rok 2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Odpady wytworzone w roku, 8.280 8.294 9.100 8.806 10.305
w tym:
Odpady niebezpieczne 4.327 3.919 4.151 4.126 4.242
Inne niz niebezpieczne 3.953 4.375 4.949 4.680 6.063
Odpady zmagazynowane na

. . 4.672 3.882 3.446 3.680 3.367
koniec roku poprzedniego
Razem: odpady do 12.952 12,176 12.546 12.486 13.672
zagospodarowania w roku
Wartodci dopuszczalne (dane z 57.991 57.991 57.991 57.991 89.627

pozwolenia zintegrowanego)




Odpady poddane odzyskowi

(odzyskiwanie) 8.012 8.369 8.765 8.964 10.215
Odpady unieszkodliwione, w tym: 1.058 361 101 155 1.243
spalanie 36 99 966
usuniecie na sktadowisko 65 56 277
ﬁ?e’;:gz rf;"sgr?é‘g";":i"e na 3.882 3.446 3.680 3.367 2214
w tym:
niebezpieczne 1.249 1.119 970 988 953
inne niz niebezpieczne 2.633 2.327 2.710 2.379 1.261
NR GRI OBSZAR
EN 23 Catkowita liczba i objeto$¢ istotnych wyciekow

W 2009 r. na 16 zdarzen awaryjnych zanotowano jeden istotny, z punktu wptywu na $rodowisko, wyciek produktu/oleju napedowego w wyniku przestepczego nawiertu do
rurociggu transportujgcego produkt do portu. Nie jest mozliwe okreslenie objetosci oleju napedowego, jaka wyciekta w tym zdarzeniu. Okre$lono skale zdarzenia i sposéb
przeprowadzenia dziatai naprawczych.

NR GRI OBSZAR

EN 24 Waga transportowanych, importowanych, eksportowanych i przetwarzanych odpadéw uznanych za niebezpieczne (w rozumieniu Aneksu I, I, 11l
i VIIl Konwencji Bazylejskiej) oraz procent odpadéw przemieszczanych transgranicznie

W 2009 r. Grupa LOTOS wyeksportowata 286.768 ton odpadéw niebezpiecznych do odzysku. Natomiast w kraju przekazano do zagospodarowania 4.277 ton odpadow
niebezpiecznych, z czego 3.330 ton poddano odzyskowi, natomiast 947 unieszkodliwiono.

NR GRI OBSZAR

EN 25 Rodzaj, rozmiar, status ochronny oraz znaczenie dla bioréznorodnosci akwenéw wodnych i odnosnych siedlisk, na ktore istotny wptyw ma
zrzucana przez organizacje woda i wycieki

Brak statusu ochrony odbiornikow wod i $ciekéw Grupy LOTOS. Brak narazenia bioréznorodnosci tych odbiornikéow.

Produkty i ustugi

NR GRI OBSZAR

EN 26 Inicjatywy majgce na celu minimalizowanie wptywu produktow i ustug na Srodowisko oraz zakres wptywu tych inicjatyw

Inicjatywy majgce na celu ograniczania negatywnego wptywu produktow i ustug na $rodowisko, z uwagi na specyfike dziatalnosci, podejmowane sg przez poszczegoéine spotki
Grupy Kapitatowej LOTOS. Dotyczy to w szczegdInoéci nastepujacych podmiotéw: LOTOS Asfalt, LOTOS Oil, LOTOS Paliwa, LOTOS Parafiny i LOTOS Kolej. Projekty
zrealizowane przez podmioty Grupy Kapitatowej zostaty przedstawione w internetowym portalu Grupy LOTOS.

NR GRI OBSZAR

EN 27 Procent odzyskanych materiatow ze sprzedawanych produktéw i ich opakowar,
wedtug kategorii materiatu

Zgodnie z Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. o obowigzkach przedsigbiorcow w zakresie gospodarowania niektorymi odpadami oraz o optacie produktowej i optacie depozytowej,
obowigzki wybranych spotek w zakresie osiggnigcia wymaganego poziomu odzysku i recyklingu odpadéw opakowaniowych i pouzytkowych oraz odzysku i regeneracii olejow
smarowych, zostaty zlecone wyspecjalizowanym organizacjom odzysku. Szczegdtowe dane za 2009 r. dotyczgce realizacji przez spotki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS

obowigzku gospodarowania odpadami zaprezentowano w internetowym portalu Grupy LOTOS.

Zgodnos¢ z prawem



NR GRI OBSZAR

EN 28 Warto$¢ istotnych grzywien i catkowita warto$¢ niefinansowych sankgji za niedostosowanie sie do praw i regulacji dotyczacych ochrony

$rodowiska

Nie wystapity istotne przypadki naruszenia i/lub niedostosowania si¢ Grupy LOTOS do praw i regulaciji $rodowiskowych.

Transport
NR GRI OBSZAR
EN 29 Istotny wptyw na $rodowisko na skutek transportu produktéw, innych dobr i materiatow wykorzystywanych w dziatalnosci organizaciji oraz

transport pracownikow

Spotki handlowe Grupy Kapitatowej LOTOS zlecajg transport swoich produktéw specjalistycznym firmom. Opis procedur i wymagar: stosowanych przy powierzaniu tego rodzaju
ustug przez poszczegoblne spotki zostat szczegétowo zaprezentowany w portalu internetowym Grupy LOTOS.

Wydatki na ochrone $rodowiska

NR GRI OBSZAR

EN 30 Catkowite wydatki poniesione na ochrone $rodowiska i inwestycje wedtug ich rodzaju

Optaty za gospodarcze korzystanie ze Srodowiska poniesione przez Grupe LOTOS:

Emisja [tys. zi]

2005 r. 2006 r. 2007 r. 2008 r. 2009 r.
Emisja do powietrza 3.594 3.518 3.521 3.181 3.046
Poboér wody 87 109 100 113 21
Odprowadzanie $ciekow 295 266 280 213 254
Razem 3.940 3.893 3.902 3.508 3.511

Wydatki inwestycyjne na ochrone srodowiska poniesione przez Grupe LOTOS:

Naktady [tys. zi]

2005 2006 2007 2008 2009

inwestycje ogétem 246.123 284.104 858.462 1.910.687 2.271.034

inwestycje proekologiczne 7.265 34.387 99.880 224.723 138.818




Informacje dodatkowe



Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Kalendarium 2009

Rok 2009

Styczen

Wydarzenia

Nagrody

Do Gdariska dotarta kolumna frakcjonujacej instalaciji
tagodnego hydrokrakingu, budowanej w ramach Programu 10+.
Kolumna ma 46 m wysokosci i wazy 172 t.

Tytut ,,Oil Deal of the Year” dla Grupy LOTOS za umowe kredytowg na finansowanie
Programu 10+. Tytut przyznato branzowe pismo Project Finance International (grupa
Thomson Reuters).

Firma CGG Veritas zakoriczyta badania sejsmiczne na obszarze okreslonym w czterech
koncesjach Petrobaltic zlokalizowanych na Morzu Battyckim. CGG Veritas, $wiatowy lider w
dziedzinie badar sejsmicznych, wykonata dwu- i tréjwymiarowg sejsmike.

Decyzja o wspdinym zagospodarowaniu przez LOTOS Paliwa i sie¢ McDonald’s 6 Miejsc
Obstugi Podroznych przy autostradach A2 i A4.

Luty

Wydarzenia

Nagrody

Wprowadzenie Pakietu Antykryzysowego w Grupie Kapitatowej LOTOS w zwigzku z
globalnym spowolnieniem gospodarczym. Jego realizacja przyniosta w catym 2009 r. 722,5
min zt oszczednos$ci, wobec zaktadanych pierwotnie 390 min zt.

Tytut ,European Petrochemicals Deal of the Year 2008 ”dla Grupy LOTOS za organizacje
finansowania Programu 10+ przyznany przez pismo Project Finance Magazine, nalezace do
agencji Euromoney.

Posadowienie na fundamentach czterech kolumn instalacji
destylacji atmosferycznej i prozniowej (CDU/VDU). Prace
wykonano w ramach Programu 10+.

" !"'!» iy

Aprobata Szefostwa Stuzby Czotgowo-Samochodowej i Wsparcia Sit Zbrojnych RP dla
produkowanego przez LOTOS Oil wielofunkcyjnego oleju. Oznacza to, ze moze on by¢
stosowany w podstawowym czotgu polskiej armii PT-91 ,Twardy”.

Przyjecie Grupy LOTOS do migedzynarodowej organizaciji Global
Compact, powotanej z inicjatywy Sekretarza Generalnego ONZ. Jej
gtownym celem jest propagowanie zasad zwigzanych z
przestrzeganiem praw pracowniczych, wspieraniem ochrony
$rodowiska i przeciwdziataniem korupciji.

Marzec

Wydarzenia

Nagrody

Rozpoczecie planowanego remontu technologicznego rafinerii gdariskiej.

Nagroda ,Diamenty Forbesa 2009” dla LOTOS Kolej. Spotka
zdobyta nagrode w kategorii firm, ktorych roczne obroty
przekraczaja 200 min zt. ,Diamenty Forbesa” przyznawane sg
na podstawie szwajcarskiej metody wyceny wartosci firm,
ktéra pozwala zmierzy¢ potencjat przedsiebiorstwa przy
uwzglednieniu wielkoéci realizowanych inwestycji oraz
zdolno$ci do powigkszania sprzedazy i zyskow. Lista
,Diamenty Forbesa” powstaje we wspdtpracy miesigcznika
Forbes z firmg Dun & Bradstreet.

‘.lgln'!‘ n!‘

Forbes
2009

LOTOS OQil zostat cztonkiem Association Technique de L'Industrie Européene des Lubrifiants.
Stowarzyszenie zrzesza najwazniejszych producentow i sprzedawcow olejow silnikowych w



Europie.

Grupa LOTOS zostata partnerem strategicznym Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. To pierwsza i jedyna organizacja

o

&, FORUM . S
<~ ODPOWIEDZIALNEGO pozarzqdowg w Polgce‘, ktéra na §zerokq §kal§ zajmuje sie
BIZNESU upowszechnianiem idei spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.
Kwiecien
Wydarzenia Nagrody

Po 33 dniach postoju z sukcesem zakoriczono przeglady i modernizacje instalacji gdariskiej
rafinerii. Rekordowo szybki remont pozwolit na zwigkszenie marzy rafineryjnej zaktadu.

7. miejsce Grupy LOTOS w rankingu dziennika Rzeczpospolita prezentujgcym pigéset
najwigkszych firm dziatajgcych w Polsce.

Petrobaltic kupit zdalnie sterowany pojazd SeaEye Falcon. Z
jego pomocg Spétka moze prowadzi¢ zaawansowane badania
dna Battyku, istotne w procesie zagospodarowywania
podmorskich zt6z ropy naftowej i gazu.

6. miejsce Grupy LOTOS w rankingu tygodnika Polityka prezentujacym pigéset najwigkszych
przedsigbiorstw w Polsce.

Zespdt LOTOS Gdynia zdobyt klubowy tytut Mistrza Polski w koszykéwce kobiet. To 10. tytut
mistrzowski w historii gdyriskiego klubu.

CSR24/7 Zwycigstwo Grupy LOTOS w ogélnopolskim rankingu ,CSR 24/7”
RAATIG oceniajgcym spoteczng odpowiedzialnos¢ firm. Ranking byt

podsumowaniem badania wiarygodno$ci dziatar
odpowiedzialnego biznesu wsréd 39 najwigkszych firm reprezentujacych 13 sektorow
gospodarki. Koncern zostat uznany za lidera w obszarze relacji z interesariuszami i
odpowiedzialno$ci za $rodowisko. Na dobry wynik Spétki wptynat wydany w 2008 r. Raport
spofecznej odpowiedzialnosci, ktéry jako jeden z nielicznych w Polsce spetniat
miedzynarodowe standardy raportowania Global Reporting Initiative. Organizatorem rankingu
jest firma doradcza Braun & Partners wspoélnie z Polskg Konfederacjg Pracodawcow
Prywatnych ,Lewiatan”.

Maj

Wydarzenia

Nagrody

Grupa LOTOS, ENERGA oraz PGNiG zawigzaty konsorcjum, ktérego zadaniem jest
opracowanie studium wykonalnos$ci, budowy i eksploatacji nowoczesnej elektrocieptowni na
paliwo gazowe o mocy elektrycznej 200 MW. Obiekt powstanie na terenie rafinerii gdariskiej.
Szacowany koszt inwestycji to ok. 800 min zt. Uruchomienie elektrocieptowni zaplanowano w
2013 r.

Tytut ,Europrodukt” dla LOTOS Paliwa i nalezgcej do Spotki
marki Dynamic. Tytut przyznano podczas XIV edycji
ogolnopolskiego konkursu ,Europrodukt”, w ktérym nagradzane
sg firmy i towary mogace konkurowa¢ z europejskimi
producentami pod wzgledem jakosci, technologii produkcii,
profesjonalnej obstugi klientow.

Oddano do uzytku pierwsze zarzadzane przez LOTOS Paliwa Miejsce Obstugi Podréznych,
zlokalizowane w Kotbaskowie przy autostradzie A6.

Przekazanie Grupie LOTOS systemu zasilania elektroenergetycznego. Nowy system umozliwit

przytagczenie dodatkowych 40 MW mocy dla nowo budowanych w ramach Programu 10+
instalacji rafineryjnych.

Czerwiec

Wydarzenia

Nagrody

Grupa LOTOS uruchomita w gdariskim porcie lotniczym nowoczesng baze paliwowg. W
ramach zrealizowanej inwestycji koncern w p6t roku wybudowat nowe instalacje i zbiorniki do
magazynowania najwyzszej jakosci paliw lotniczych, ktére na lotnisko trafiajg bezposrednio z
gdariskiej rafinerii.

Paliwa LOTOS Dynamic zdobyty 1. miejsce w pigtej edycji programu ,Laur
Konsumenta 2009” w kategorii ,,Paliwa Premium". Zwycigskie produkty sg
wytaniane w ogélnopolskim sondazu badajgcym opinie klientow.
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Rozruch nowej chtodni wentylatorowej (CWT), ktérg wybudowano w rafinerii gdariskiej.
Pozwolita ona na bardziej oszczedne i bezpieczne dla srodowiska chtodzenie nowych
instalacji Programu 10+.

Grupa LOTOS zostata uhonorowana tytutem ,Business Superbrand Polska
w drugiej edycji prestizowego projektu Business Superbrands, ktérego
celem jest wybor najsilniejszych i najbardziej rozpoznawalnych marek
business to business obecnych na polskim rynku. To juz drugie takie
wyréoznienie dla Grupy LOTOS. Tytut przyznata miedzynarodowa
organizacja Superbrands, ktorej jury ocenito ponad 1 tys. polskich marek
konsumenckich.

LOTOS Kolej i Bombardier Transportation zawarty porozumienie dotyczace dostawy 6

I  Grupa LOTOS zostata laureatem X edyciji konkursu Lider



spalinowych lokomotyw Bombardier TRAXX F140 DE o wartosci szacowanej na ok. 18,6 min
euro. Ponadto umowa daje mozliwo$¢ nabycia 4 kolejnych lokomotyw, tzw. lokomotyw
opeyjnych. Przewidywany termin dostawy lokomotyw — Il potowa 2011 r.

Zarzadzania Zasobami Ludzkimi organizowanego przez Instytut
Pracy i Spraw Socjalnych. Wyréznienie przyznano za
kompleksowe rozwigzania w dziedzinie szkoleri i rozwoju
pracownikow. Spotka znalazta sie w gronie laureatéw po raz
trzeci.

5. Rajd LOTOS Baltic Cup. O punkty w Rajdowych Samochodowych Mistrzostw Polski na
kaszubskich szutrach rywalizowata czotéwka polskich rajdowcow.

CSR24/7 Grupa LOTOS zajeta 5. miejsce w Ratingu CSR24/7 w Europie
RATIE Srodkowo-Wschodniej. Byta to najwyzsza pozycja sposrod
wszystkich uwzglednionych w rankingu polskich firm. CSR 24/7
jest narzedziem ratingowym opracowanym przez firme Braun & Partners, ktérego celem jest
ocena wiarygodnoéci dziatart CSR na podstawie informacji dostepnych publicznie dla
wszystkich interesariuszy. Rating oparty jest o standardy AccountAbility, wskazniki GRI,
podstawowe zasady dobrych praktyk oraz rozszerzone raportowanie odpowiedzialno$ci
spofecznej obejmujgce zobowigzania $rodowiskowe, etyczne, spoteczne oraz ekonomiczne.

Do sprzedazy trafita gama ultranowoczesnych syntetycznych
olejow silnikowych LOTOS QUAZAR - oferta LOTOS Oil
wzbogacita sie 0 nowa, odrgbng linig markowych olejow.

QUEZEr

Na terenie jasielskiej podstrefy Tarnobrzeskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej powstata
nowoczesna fabryka do produkcji materiatéw hydroizolacyjnych. Inwestorem byta Spétka
LOTOS Asfalt.

Lipiec

Wydarzenia

Nagrody

Grupa LOTOS wydata ,Raport spotecznej odpowiedzialno$ci 2008”. Publikacja byta
pierwszym raportem firmy z catkowicie polskim kapitatem, powstatym w oparciu o najnowsza
wersje metodologii Global Reporting Initiative — ogélno$wiatowej organizacji promujacej
najwyzsze standardy pozafinansowej sprawozdawczosci.

Grupa LOTOS zajeta 15. miejsce w rankingu najbardziej interesujgcych pracodawcow

w Polsce. Ranking ,Poland’s 100 — Top Employers” zostat stworzony na podstawie
corocznych wskazan absolwentéw uczelni ekonomicznych i technicznych. Ogdlnoeuropejskie
badania opinii swoim zasiggiem objety 200 tys. respondentéw. Ankiete w 22 krajach
przeprowadzit niemiecki Trendence Institute.

SOCAR, paristwowy koncern naftowy z Azerbejdzanu oraz Grupa LOTOS podpisali w Baku
list intencyjny dotyczacy wspotpracy przy prowadzeniu technicznych i ekonomicznych analiz w
zakresie realizacji potencjalnych projektéw biznesowych w Azerbejdzanie, Polsce i krajach
trzecich.

Nafta Polska przekazata wszystkie nalezace do niej akcje Grupy LOTOS Skarbowi Paristwa.

Sierpien

Wydarzenia

Nagrody

1200-tonowy reaktor, najciezszy w historii gdariskiej rafinerii,
posadowiono w ramach Programu 10+ na placu budowy
instalacji tagodnego hydrokrakingu.

PROGRAM 10+

Rozpoczegcie produkeji w instalaciji hydro-odsiarczania olejow
napedowych (HDS). To pierwsza instalacja uruchomiona w
ramach Programu 10+.

PROGRAM 10+

Grupa LOTOS i LOTOS Kolej podpisaty umowe o $wiadczenie ustug przewozowych i innych
ustug zwigzanych z transportem kolejowym. Jej szacunkowa warto$¢ netto wynosi ponad 2,1
mld zt. Porozumienie obowigzywaé bedzie do 31 grudnia 2019 r.

Zakoriczono budowe nowego rurociggu przesytowego tgczacego gdariskg rafinerig z
Naftoportem. Jego projektowa zdoIlnoé¢ przesytowa wynosi 9 min ton surowej benzyny
rocznie.

LOTOS Paliwa podpisaty umowe z ESSO Deutschland/ExxonMobil w zakresie rozszerzenia
wspotpracy flotowej w ramach programu miedzynarodowych kart LOTOS/ESSO. Dzigki niej
Spotka stata sie wytgcznym przedstawicielem ExxonMobil i zyskata prawo do samodzielnego
pozyskiwania i obstugi firm transportowych z Litwy, totwy i Estonii.

Wrzesien

Wydarzenia

Nagrody

Zakoriczono budowe instalacji produkcji wodoru (HGU). To
kolejna instalacja oddana do uzytku w Gdarisku w ramach
Programu 10+.

PROGRAM 10+

LOTOS Tank otrzymat nagrode w | edyciji plebiscytu ,Awionetka”.
»Awionetki” przyznawane sg za wybitne osiggniecia na rynku lotniczym.
Kapituta konkursu docenita Spotke za otwarcie w 2009 r. pierwszej bazy
paliw w Porcie Lotniczym im. Lecha Watgsy w Gdarisku.




Na rynek weszta nowa marka pap NEXLER nalezaca do

@EX.E" LOTOS Asfalt.

moterioty hydroirolocyine

Rada Programowa Forum Ekonomicznego w Krynicy przyznata Grupie LOTOS tytut
Inwestora Europy Srodkowo-Wschodniej 2009”. Reprezentujgcy Spotke prezes Zarzadu
Pawet Olechnowicz odebrat nagrode z rak ministra Skarbu Paristwa Aleksandra Grada.
Wyroéznienie przyznano za skuteczng i terminowg realizacje Programu 10+

LOTOS Tank otrzymat Certyfikat Agenta Obstugi Naziemnej, wydany przez Urzad Lotnictwa
Cywilnego.

Pazdziernik

Wydarzenia Nagrody
Grupa LOTOS potwierdzita przed Igrzyskami Olimpijskimi w Vancouver, ze jest generalnym Wyréznienie dla Grupy LOTOS w konkursie ,Firma Dobrze
sponsorem polskiego narciarstwa. Stosowng umowe w tej sprawie podpisali prezesi Zarzagdow - Widziana”. Koncern otrzymat nagrode za najlepszy wizerunek

Grupy LOTOS i Polskiego Zwigzku Narciarskiego.

spoteczny w wojewoddztwie pomorskim. Konkurs jest cze$cig
projektu ,CSR — jako narzedzie budowania pozytywnego
wizerunku przedsigbiorstwa” realizowanego na terenie catej
Polski przez BCC w partnerstwie z Forum Zwigzkow
Zawodowych i Akademig Rozwoju Filantropii w Polsce.

1rma
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Grupa LOTOS otrzymata podczas Globe Forum w Gdarisku
nagrode specjalng za realizacje Programu 10+. Nagrode
wreczyt prezesowi Pawtowi Olechnowiczowi przewodniczacy
Parlamentu Europejskiego Jerzy Buzek. Globe Forum to
miedzynarodowe spotkanie poswigcone promowaniu
wartoéciowych inicjatyw w obszarze zréwnowazonego rozwoju.

Listopad

Wydarzenia Nagrody
Grupa LOTOS, wchodz’aca w sktad WIG20, zostata zakwalifikowana do Grupa LOTOS zostata laureatem pierwszej edycji konkursu o ,Nagrode Prezesa Zarzadu
e pierwszego w Europie Srodkowo-Wschodniej indeksu przedsigbiorstw Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji S.A.” za doskonalenie, upowszechnianie oraz
g odpowiedzialnych spotecznie — RESPECT Index na Gietdzie Papieréw promocje problematyki jakosci i zarzadzania z zachowaniem poszanowania dla $rodowiska
Ndcramm Wartoéciowych w Warszawie. naturalnego. Nagroda stuzy promowaniu organizacji, ktére dbajg o $rodowisko naturalne,
doskonalg procesy zarzgdzania oraz upowszechniajg i promujg tematyke jako$ci zarzgdzania.
—_ -

LOTOS Kolej podpisata umowe z Railpool GmbH na pigcioletni leasing lokomotywy
elektrycznej produkcji Bombardier typu TRAXX F140 MS. Lokomotywa moze by¢
eksploatowana na liniach kolejowych w Polsce, Niemczech i Austrii.

Grupa LOTOS otrzymata wyr6znienie w konkursie ,Raporty Spoteczne
2009” za opublikowany w tym roku raport spotecznej odpowiedzialnos$ci.
Jury w uzasadnieniu werdyktu podkreslito utrzymanie przez koncern
wysokiego poziomu raportowania informacji z zakresu spotecznej
odpowiedzialno$ci biznesu oraz innowacyjnos¢ zastosowanych w tym
procesie rozwigzan. Organizatorami konkursu sg: Forum Odpowiedzialnego
Biznesu, PricewaterhouseCoopers i CSR Consulting.

LOTOS Tank pierwszy raz dostarczyt paliwo do tankowania samolotu w Porcie Lotniczym im.
Lecha Watesy w Gdarisku. 8 tys. litrow paliwa zatankowat samolot lecacy z Gdariska do Oslo.

Grupa LOTOS otrzymata gtéwng nagrode w konkursie zorganizowanym
przez Konsorcjum ,Pomorski Klaster 3x20” za budowe instalacji do
produkcji wodoru (HGU), w ramach realizacji Programu 10+. Komisja
konkursowa podkreslita konsekwentne dziatanie koncernu na rzecz
wdrazania nowatorskich technologii, z rownoczesnym dazeniem firmy do
zZrbwnowazonego rozwoju i zmniejszania wptywu na $rodowisko.

Narodowy Program Rozwoju Skokéw Narciarskich ,Szukamy Nastepcow Mistrza",
realizowany przez Grupe LOTOS oraz Polski Zwigzek Narciarski zostat laureatem konkursu
Nagrod Biznesu Sportowego DEMES 2009 w kategorii "Sport dzieci i mtodziezy".

Grudzien

Wydarzenia

Nagrody

{ Zakoriczenie budowy zintegrowanej instalaciji destylacji atmosferyczno-
prézniowej (CDU/VDU). To najwazniejsza instalacja produkcyjna budowana
w ramach Programu 10+. CDU/VDU pozwolita na zwigkszenie nominalnych
zdolnosci przerobu ropy naftowej w Gdarisku do 10,5 min ton rocznie.

18. pozycja Grupy LOTOS w ,Rankingu Najcenniejszych Polskich Marek” opublikowanym
przez dziennik Rzeczpospolita. Spétka poprawita wynik o jedno miejsce w stosunku do
poprzedniej edycji rankingu. Warto$¢ marki LOTOS wyceniono na blisko 615 min zt, czyli o
13% wigcej niz w 2008 r. W klasyfikacji wedtug wartoéci LOTOS wyprzedzit m.in. takie marki
jak Citi Handlowy, TVP1, Bank Millenium, Warta, Reserved, Heyah, Ergo Hestia i LOT.

Grupa LOTOS zawarta z Mercuria Energy Trading i Petraco kontrakty terminowe w wysoko$ci
5,4 min ton rocznie na dostawy rosyjskiej ropy naftowej. Dodatkowo Spotka kupi co najmniej
320 tys. ton surowca od norweskiego koncernu Statoil.

Tytut ,Gazeli Biznesu 2009” dla LOTOS Parafiny. Wyr6znienie
jest kierowane do dynamicznie rozwijajgcych sie matych i
$rednich firm. Nagrody przyznaje dziennik Puls Biznesu i
Coface Poland.

Y A et

LOTOS Paliwa i firma PUHIT z siedzibg z Warszawie zawarly umowe w sprawie obstugi
infrastruktury hotelowej na terenie Miejsc Obstugi Podr6znych. Na bazie porozumienia przy
stacjach LOTOS powstang hotele marki Start.

Marka LOTOS zostata uznana za jedng z najsilniejszych marek na polskim rynku
konsumenckim w czwartej edycji projektu Superbrands i otrzymata tytut ,Superbrand Polska
2010”. Program Superbrands zainicjowata organizacja Superbrands dziatajgca od 14 lat w 80
krajach. Konsumenci oraz czionkowie Rady Marek ocenili w tym projekcie prawie 1,5 tys.



polskich marek.

Rok 2010

Styczen

Wydarzenia

Nagrody

LOTOS E&P Norge uzyskata 50% udziatbw oraz pozycje operatora w koncesji wydobywczej
PL 556. Udziaty przyznato norweskie Ministerstwo Ropy i Energii w ramach rozstrzygnietej
rundy APA 2009. Koncesja PL 556 zlokalizowana jest na Morzu Norweskim.

Grupa LOTOS juz po raz drugi otrzymata nagrode i tytut , Tego, ktéry zmienia polski
przemyst’. W 10. edycji nagrody wyrézniono Spotke za Program 10+. Organizatorem konkursu
jest redakcja miesigcznika Nowy Przemyst i portalu gospodarczego WNP.pl.

Inter Cars i LOTOS Oil zawarty umowe o strategicznej wspotpracy w rozwoju handlu i
dystrybucji.

Grupa LOTOS, LOTOS Tank i Przedsigbiorstwo Paristwowe ,Porty Lotnicze” podpisaty list
intencyjny dotyczacy wspoétpracy w dostarczaniu paliwa lotniczego, smaréw i innych
materiatow technicznych do samolotéw operujgcych na lotnisku Okecie w Warszawie.

Luty

Wydarzenia

Nagrody

Grupa LOTOS i Windsor Energy Group zorganizowaty w Gdarisku North European Energy
Security Forum (Pétnocnoeuropejskie Forum Bezpieczeristwa Energetycznego). To pierwsze
tak prestizowe spotkanie przedstawicieli Unii Europejskiej, rzadu Polski, biznesu oraz
ekspertow sektora energii z catego $wiata.

Tytut ,Prezesa Roku 2009” dla Pawta Olechnowicza
kierujgcego od o$miu lat Grupg LOTOS. Nagrode przyznata
redakcja Gazety Gietdy ,Parkiet”. Statuetke ,Byki i
Niedzwiedzie” prezes Zarzadu Grupy LOTOS odebrat w sali
notowan Gietdy Papierow Wartosciowych w Warszawie.
Coroczne przyznawanie statuetek ma na celu wyréznienie, a
tym samym promowanie instytucji i profesjonalistow, ktorzy
przyczyniajg sie do rozwoju, upowszechniania i poszerzania

rynku kapitatowego.

LOTOS Paliwa uruchomity pierwszg pare Miejsc Obstugi Podréznych przy autostradzie A4
koto Gliwic.

Tytut ,Diamenty Forbesa 2010” dla LOTOS Kolej. Laureatami

‘ A111E1] konkurs sg firmy, ktére najbardziej dynamicznie zwiekszaty
swojg warto$¢ na przestrzeni ostatnich 3 lat. To drugi diament
Forbes miesigcznika Forbes dla Spotki.
2009
Zaprezentowano zesp6t Dynamic Word Rally Team, ktory wystartuje w sezonie sportowym
2010 podczas rajdowych mistrzostw $wiata WRC. Barwy paliw LOTOS Dynamic
reprezentowa¢ bedg Michat Koéciuszko i Maciej Szczepaniak w Fordzie Fiesta.
Marzec
Wydarzenia Nagrody

W gdariskiej rafinerii uruchomiono instalacje Programu 10+, stuzacg do destylacji ropy
naftowej (CDU/VDU). Dzigki niej koncern zwigkszy zdolnoéci produkcyjne najwyzszej jakosci
diesla do 5,5 min ton rocznie.

Podczas migdzynarodowego forum zarzadzania wtasnoscia
intelektualna, Intellectual Property Management Forum, Grupa
LOTOS otrzymata | nagrode za wyrézniajace sie i umiejetne
zarzadzanie wtasnoscig intelektualng oraz budowe przewagi
konkurencyjnej w oparciu o kapitat intelektualny.

LOTOS Kolej rozpoczeta dzierzawe kolejnych 6, z ogélnej liczby 9, wyleasingowanych
nowoczesnych lokomotyw Bombardier TRAXX F140 MS o napedzie elektrycznym.

Sie¢ stacji paliw LOTOS zostata doceniona w rankingu ,Jako$¢
Obstugi 2009”, ktéry podsumowuje wyniki obserwacji
dotyczgcych obstugi klientéw na stacjach paliw. W opinii
konsumentéw w ciggu ostatniego roku sie¢ stacji LOTOS blisko
dwukrotnie poprawita jako$¢ obstugi, dzigki czemu otrzymata 1.
miejsce wérdd ocenianych stacji m. in. za czas obstugi i
kompetencje personelu. Ranking zostat opublikowany przez
dziennik Rzeczpospolita. Organizatorzy raportu zebrali oceny
ok. 200 tys. klientow, ktdrzy po wizycie w sklepie czy na stacji
paliw dobrowolnie wypetniali ankiete o jakosci obstugi.

JAKOSC
OBSEUGI

$LOTOS

GODLO JAXOSE OBSLUGE 2009

Koszykarki LOTOS Gdynia zdobyty Puchar Polski. To 11. tytut mistrzowski w historii klubu.

Serwis olejowy LOTOS Oil zostat wyrézniony medalem
Europejskim. Nagrode przyznat Urzagd Komitetu Integraciji
Europejskiej, Business Centre Club oraz Europejski Komitet
Ekonomiczno-Spoteczny

MEDAL EUROPEJSKI







Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Tabela tresci GRI i zasad UN Global Compact

Zagadnienia

Rozdziaty Raportu

Wskazniki
Global Reporting Initiative

Zasady
UN Gilobal
Compact Wiecej

Strategia i analiza w aspekcie zréwnowazonego rozwoju:

Oswiadczenie kierownictwa

Kluczowe wplywy, szanse i ryzyka

List Prezesa Zarzadu
Wywiad z Prezesem Zarzadu

1]

Kluczowe ryzyka, szanse i wyzwania w
aspekcie zrbwnowazonego rozwoju

1.2

Profil organizaciji:

Nazwa organizacji

Gtéwne produkty

Lokalizacja gtéwnej siedziby

Liczba krajow, w ktérych firma dziata
Forma wiasnosci

Struktura operacyjna

Obstugiwane rynki

Skala dziatalno$ci

Zmiany w raportowanym okresie

Nagrody i wyroznienia

Profil organizacji

[2.1]-[2.9]

Dokonania
i prognozy

Podstawowe
dane 2009

Informacje dodatkowe

[2.10]

Profil Raportu:

Okres raportowania

Data publikacji ostatniego raportu
Cykl raportowania

Zasieg raportu

Definiowanie zawartosci

Wykorzystanie wskaznikéw GRI

Wyjasnienia dotyczace korekt/zmian migdzy raportami

Weryfikacja
Tabela treéci GRI

Kontakt

Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe/Profil sprawozdania

[3.1]-[3.3],
[3.5]-[3.13]

O Raporcie
Rocznym

Informacje dodatkowe

[3.4]

Nadzor:

Struktura nadzorcza

Status niezaleznosci

Wynagradzanie

Unikanie konfliktu interesow

Kwalifikacje cztonkéw organu nadzorczego

Ewaluacja dziatan

Zarzgdzanie

[4.1]-[4.3],
[4.5]-[4.7],

[4.9], [4.10]

Zobowigzania:
Misja, warto$ci, kodeksy postepowania

Podejécie do zarzadzania ryzykiem

Zarzadzanie/Kluczowe normy i systemy

Zaangazowanie/Podstawy
odpowiedzialnego biznesu

[4.8]

ZarzadzanialZarzadzania runiliam
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[4.11]
Zaangazowanie: Zaangazowanie/Misja, wizja, wartosci
Zewnetrzne popierane inicjatywy Zaangazowanie/Podejécie do zarzadzania [4.12] 1-10
Cztonkostwo w organizacjach
Profil organizaciji/Cztonkostwo w . )
organizacjach Zaangazowanie
/Udziat
[4.13] : X
w polityce paristwa
i lobbingu
Angazowanie interesariuszy: Zaangazowanie/Podstawy
odpowiedzialnego biznesu
Mechanizm zgtaszania rekomendacji
[4.14]
Podejscie
Poruszane kwestie
Zaangazowanie/Angazowanie
interesariuszy
O Raporcie Rocznym [4.15]-[4.17]
Wskazniki wynikéw
Ekonomiczne aspekty dziatalnosci
Wyniki ekonomiczne Skongolldowane sprawozdanie [EC 1]-[EC 4]
pozafinansowe
Obecnosé na rynku Skonsphdowane sprawozdanie [EC 5]-EC 7] 6
pozafinansowe
Posredni wptyw finansowy Skonsolidowane sprawozdanie [EC 8]
pozafinansowe
Zaangazowanie/Wptyw inwestycji [EC 9]
Programu 10+ na otoczenie
Spoteczne aspekty dziatalnosci
Spoteczenstwo
Spotecznos¢ lokalna Zaangazowanie/Dziatania prospoteczne
[zakres GRI]
[SO 1] 8
Zaangazowanie/Projekty ekologiczne
[zakres GC]
Korupcja Zarzgdzanie/Kluczowe normy i systemy
[zakres GRI i GC]
Skonsolidowane Sprawozdanie (S0 2150 4] 10
Pozafinansowe [zakres GRI i GC]
Polityka paristwowa Zaangazowanie/Udziat w polityce paristwa i [SO 5]
lobbingu
Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe (50 6]
Zachowania antykonkurencyjne Skonsolidowane sprawozdanie (S0 7]
pozafinansowe
Zgodno$¢ z obowigzujgcym prawem i regulacjami Skonsolidowane sprawozdanie (SO 8]
pozafinansowe
Odpowiedzialno$¢ za produkt
Bezpieczenstwo i zdrowie klienta Skonsplldowane sprawozdanie [PR 1], [PR 2]
pozafinansowe
Oznakowanie produktéw i ustug Skons_ohdowane sprawozdanie [PR 3]-[PR 5]
pozafinansowe
Komunikacja marketingowa Skonsphdowane sprawozdanie [PR 6], [PR 7] 7.8
pozafinansowe
Prywatnos¢ klienta Skonsolidowane sprawozdanie [PR 8]
pozafinansowe
Zgodno$¢ z istniejacym prawem i regulacjami Skonsolidowane sprawozdanie [PR 9]
pozafinansowe
Prawa czlowieka
Praktyki dotyczace inwestycji i zamowien Skonsolidowane sprawozdanie [HR 1]-HR 3] 1,2

pozafinansowe




Przeciwdziatanie dyskryminacji

Skonsolidowane sprawozdanie

- [HR 4] 6
pozafinansowe
Wolnos$¢ zrzeszania sie i negocjacji zbiorowych Skonsolidowane Sprawozdanie
Pozafinansowe [zakres GRI i GC]
Zaangazowanie/ Porozumienie spoteczne i [HR 5] 3
swoboda zrzeszania [zakres GC]
Praca dzieci Skonsphdowane sprawozdanie [HR 6] 5
pozafinansowe
Praca obowigzkowa i przymusowa Skonsolidowane Sprawozdanie
" [HR 7] 4
Pozafinansowe
Praktyki bezpieczenstwa Skonsolidowane Sprawozdanie
" [HR 8] 1,2
Pozafinansowe
Praktyki w stosunkach pracy i godna praca
Zatrudnienie Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe
[LA 1]-[LA 3] 1,2
Relacje w stosunkach pracy i zarzadzania Skon§o||dowane sprawozdanie LA 4], [LA 5] 1,2
pozafinansowe
Bezpieczeristwo i higiena pracy Skonsolidowane sprawozdanie Zaangazowanie
pozafinansowe /Bezpieczenstwo
W miejscu pracy
Zaangazowanie
[LA 6]-[LA 9] /Wdrozenie
i propagowanie
europejskich
standardow
bezpieczenstwa
Szkolenia i edukacja Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe Zaangazowanie
(LA 10]-[LA 12] /Pracownicy
Zrbznicowanie i rowne szanse Skonsplldowane sprawozdanie [LA 13], [LA 14]
pozafinansowe
Srodowiskowe aspekty dziatalnosci
Materiaty Skonsplldowane sprawozdanie [EN 1], [EN 2]
pozafinansowe
Energia Skonsplldowane sprawozdanie [EN 3J-[EN 6] 7,9
pozafinansowe
Woda Skons_ohdowane sprawozdanie [EN 8]-EN 10]
pozafinansowe
Bioréznorodnosé Skonsolidowane sprawozdanie [EN 11], [EN 12],
pozafinansowe [EN 14], [EN 15]
Emisja, Scieki, odpady Skonsolidowane sprawozdanie
fi
pozafinansowe [EN 16], 7o
Zaangazowanie /Srodowisko [EN 18]-[EN 25]
Produkty i ustugi Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe
[EN 26], [EN 27] 7,9

Zaangazowanie/Srodowisko

Zgodnos¢ z przepisami

Skonsolidowane sprawozdanie

- [EN 28]
pozafinansowe
Transport Skons_ohdowane sprawozdanie [EN 29]
pozafinansowe
Wydatki na ochrone srodowiska Skonsolidowane sprawozdanie
pozafinansowe [EN 30]
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Stownik terminéw branzowych

APC

komputerowy system zaawansowanego sterowania produkcja, w ktory od 2001 roku wyposazona jest rafineria w Gdarisku. System APC zarzadza jednoczes$nie wieloma
parametrami pracy instalacji technologicznych zaktadu. Z jego pomocg mozna optymalizowa¢ prace instalacji, zwiekszajac uzyski pozadanych produktow i w sposéb bezpieczny
utrzymywac ich prace (ang. Advanced Process Control).

ARA

rynek wyznaczony terytorialnie poprzez porty Antwerpia — Rotterdam — Amsterdam.

Asfalty modyfikowane

asfalty charakteryzujgce sig polepszonymi wtasciwosciami jakosciowymi na skutek oddziatywania asfaltu z zastosowanym modyfikatorem.

Audit recertyfikujacy Zintegrowanego Systemu Zarzadzania (odnawiajacy)

audit, ktérego celem jest ocena zgodnosci systemu zarzgdzania z wymaganiami norm. Audit recertyfikujacy wykonywany w okreslonym przez jednostke certyfikacyjng okresie, w
celu przedtuzenia okresu waznosci oraz wydania nowego certyfikatu ZSZ.

Azot og6iny

zawarto$¢ azotu zwigzanego w postaci wszystkich mozliwych form chemicznych.

Barytka (ropy naftowej)

podstawowa wielko$¢, w jakiej mierzy sie wydobycie ropy naftowej. Jedna barytka to 159 litrow.

Biopaliwo

paliwo powstate poprzez dodanie do benzyny lub oleju napedowego biokomponentu w iloéci powyzej 5%.

Biokomponent

dodatek stuzgcy do produkcji biopaliw, pochodzacy z przetwérstwa biomasy, np. roslin oleistych czy kukurydzy.



B100 (paliwa)

oznaczenie paliwa, ktore zostato wyprodukowane w 100% na bazie biokomponentu.

CD Process

technologia produkcji estrow metylowych kwasow ttuszczowych wykorzystana w instalacji do produkcji biokomponentéw w Czechowicach-Dziedzicach (ang. Continuous
Deglycerolization Process).

CDU/VDU (instalacja)

podstawowy ukfad instalacji stuzacy do przerobu ropy naftowej, sktadajgcy sig z instalacji destylacji atmosferycznej (ang. Crude Distillation Unit, CDU) i instalacji destylacji
prézniowej (ang. Vacuum Distillation Unit, VDU).

Ciezki olej opatowy (COO)

oleista ciecz bedaca pozostatoscig po destylacji ropy naftowej. COO znajduje zastosowanie jako paliwo w instalacjach przemystowych duzych zaktadéw produkcyjnych,

przetworczych oraz elektrocieptowniach. Wykorzystywany jest rowniez jako paliwo dla statkow.

Crack

inaczej marza rafineryjna.

DAO

olej powstaty na instalacji SDA, stanowigcy surowiec do dalszego przerobu w rafinerii. Moze byé podstawg do produkcji baz olejowych i wsadem do proceséw krakingu (ang. De-
Asphalted Oil).

Destylacja atmosferyczna

proces fizykochemiczny, wykorzystujacy do rozdzielania mieszanin réznice w temperaturach wrzenia poszczeg6lnych sktadnikow. W procesie destylacji atmosferycznej ropy
naftowej nastepuje wydzielenie frakcji gazéw, benzyn, nafty i olejow napedowych. Weglowodory cigzsze stanowig tzw. pozostato$¢ atmosferyczna. Destylacja atmosferyczna
prowadzona jest przy ci$nieniu zblizonym do ci$nienia atmosferycznego.

Destylacja prézniowa

proces analogiczny do destylacji atmosferycznej, jednak prowadzony przy zmniejszonym ci$nieniu. Wykorzystuje wtasno$é zmniejszania si¢ temperatury wrzenia wraz z
malejacym cisnieniem. Umozliwia separacje destylatow prozniowych z pozostatosci atmosferycznej. Ciezkie pozostatosci z procesu destylacji prozniowej stanowig tzw.

pozostato$é prozniowa.

Destylat prézniowy

frakcja weglowodorowa wydzielona z bardziej ztozonej mieszaniny przez destylacje pod zmniejszonym ci$nieniem. Destylaty prozniowe otrzymane z ropy naftowej sg najczesciej

wykorzystywane do produkcji olejow bazowych, a takze jako surowiec dla proceséw krakingu.



Ekstrakcja furfurolem

technologia stosowana do podwyzszania jako$ci bazowych olejow mineralnych. W procesie nastepuje oddzielenie niekorzystnych weglowodoréw aromatycznych, co prowadzi do
podwyzszenia tzw. indeksu lepkosci.

Estry metylowe kwaséw tluszczowych

biokomponent stuzacy do produkgji paliw i biopaliw do zasilania samochodéw z silnikami wysokopreznymi. Estry metylowe kwasow ttuszczowych produkuje sie w reakcji
transestryfikacji olejow roslinnych z metanolem przy obecno$ci katalizatora (ang. Fatty Acid Methyl Ester).

Etanol

alkohol etylowy uzywany m.in. jako biokomponent do produkcji paliw i biopaliw do zasilania samochodéw z silnikami iskrowymi.

ETBE

wysokooktanowy biokomponent stuzacy do produkciji benzyn. Produkowany jest z wykorzystaniem etanolu i izobutylenu (z ang. Ethyl Tert-Butyl Ether).

FAME

estry metylowe kwasow ttuszczowych (ang. Fatty Acid Methyl Ester).

Forties Blend

gatunek ropy naftowej pochodzacej z Morza Péinocnego. Ropa Forties Blend jest ropg lekka, niskosiarkowg o duzym potencjale w zakresie produkcji benzyn.

Gaz ziemny gazolinowy

gaz ziemny, ktory oprécz metanu i etanu zawiera takze pewne iloéci weglowodoréw cigzszych.

Gacz parafinowy

potprodukt, ktéry powstaje w procesie przerobu ropy naftowej. Stuzy do produkcji woskow.

HDS

instalacja hydroodsiarczania olejow napedowych (ang. Hydrodesuplhurisation Diesel Unit).

HGU

instalacja do produkcji wodoru (ang. Hydrogen Generation Unit).



Hydrokraking

proces rafineryjny stuzacy do produkcji wysokiej jakosci komponentoéw paliwowych poprzez reakcje destylatéw prézniowych z wodorem na katalizatorze. Procesy hydrokrakingu

przewaznie przebiegaja pod bardzo wysokim cisnieniem i dostarczajg komponentéw wolnych od siarki i zanieczyszczen.

Hydrorafinowanie (gaczu parafinowego)

proces oczyszczania parafin poprzez ich reakcje z wodorem na katalizatorze.

Instalacja mycia aminowego LPG

instalacja do usuwania z frakcji gazoéw ptynnych siarki w postaci siarkowodoru.

ISO

Miedzynarodowa Organizacja ds. Standaryzacji (ang. International Organization for Standarization).

Izomeryzacja benzyn

proces rafineryjny, ktéry prowadzi do podwyzszenia liczby oktanowej frakcji benzynowej poprzez zmiane struktury chemicznej czasteczek.

Jet A1

paliwo lotnicze do silnikéw odrzutowych i turbinowych.

KAS (instalacja)

kompleks aminowo-siarkowy, zespét instalacji do oczyszczania gazéw rafineryjnych z siarkowodoru i produkcji ptynnej siarki.

Konwersja

przez procesy konwersji najczesciej rozumie sig¢ procesy technologiczne krakingu. W procesach tych z komponentéw o wysokich temperaturach wrzenia (cigzkich destylatow)
otrzymuje sie produkty lekkie, wykorzystywane do produkciji paliw. Najpowszechniej wystepujgcymi procesami konwersyjnymi sg kraking termiczny, kraking katalityczny i
hydrokraking.

Komponent do produkcji asfaltow

zazwyczaj cigzka prézniowa frakcja naftowa, ktéra moze byé przerabiana na instalacji do produkcji asfaltow.

Kryterium istotnosci (wg MSSF)

zgodnie z zatozeniami koncepcyjnymi Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczosci Finansowej (MSSF), dane informacje sg istotne, jezeli ich pominigcie czy



znieksztatcenie moze wptyngé na decyzje gospodarcze podejmowane przez uzytkownikéw na podstawie sprawozdania finansowego. Istotno$¢ informacii zalezy od kwoty pozyciji
ocenianej w danych okolicznosciach, w wypadku pominiecia czy znieksztatcenia tej pozycji. Zgodnie z Migdzynarodowymi Standardami Rachunkowosci (MSR 1) Prezentacja
sprawozdan finansowych istotne pominiecia lub znieksztatcenia pozycji sg istotne, jezeli moga, pojedynczo lub razem, wptynaé na decyzje gospodarcze podejmowane przez
uzytkownikbw na podstawie sprawozdania finansowego.

LCA

ocena cyklu zycia produktu, ktéra ma na celu okreslenie oddziatywania $rodowiskowego (emisje gazéw cieplarnianych na poszczegdélnych etapach produkcji, przetwarzania,
transportu itp.). Analiza LCA umozliwia rowniez okreslenie wptywu na $rodowisko, jakie niesie za sobg pozyskanie biomasy, transport, przetwarzanie jej w biopaliwa vs.
oddziatywaniami powstajgcymi w cyklu zycia paliw kopalnych (ang. Life Cycle Assessment).

Lekki olej opatowy (LOO)

paliwo opatowe pochodzace z procesu przerobu ropy naftowej. W odréznieniu od ciezkiego oleju opatowego jest paliwem destylacyjnym wolnym od cigzkich pozostatoéci. LOO
stosowany jest gtéwnie w kottowniach przydomowych oraz w matych i $rednich firmach i instytucjach. Sprawdza sie rowniez jako paliwo grzewcze w kottowniach.

LPG

gaz skroplony bedgcy mieszaning propanu i butanu, pochodzacy z procesu przerobu ropy naftowej. LPG stosowane jest m.in. jako paliwo silnikowe, czy paliwo spalane w
domowych kuchenkach gazowych (ang. Liquified Petroleum Gas).

Mechanical Completion (MC)
zakoriczenie prac budowlano-montazowych zakoriczone podpisaniem protokotu pomigdzy pomiedzy pionem Dyrektora ds. Rozbudowy Rafinerii i kontraktoremstwierdzajacym,

ze wszystkie prace zostaty wykonane zgodnie z projektem i obowigzujgcymi przepisami. Zatgcznikiem do takiego protokotu moze by¢ tzw. ,Punch List’, czyli wykaz prac do
wykonania w p6zniejszym etapie, ktére nie limitujg przystapienia do kolejnej fazy procesu tj. ,Precommissioningu” i wprowadzenia ,Zespotéw rozruchowych”.

MHC

instalacja hydrokrakingu, ktéra pracuje w nieco tagodniejszych warunkach niz standardowa instalacja hydrokrakingu (ang. Mild-Hydrocracking Unit).

MTBE

nazwa wysokooktanowego komponentu stuzacego do produkcji benzyn. MTBE nie jest biokomponentem, w odréznieniu do ETBE (ang. Methyl Tert-Butyl Ether).

Nafta

ciekta frakcja ropy naftowej bedaca mieszaning weglowodordw, ktérych czasteczki zawierajg 9-16 atoméw wegla. Nafta jest surowcem do produkciji paliwa lotniczego i olejow
napedowych.

Narodowy Cel Wskaznikowy (NCW)

minimalny udziat biokomponentéw w ogélnej ilosci paliw ciektych i biopaliw ciektych zuzywanych w ciggu roku kalendarzowego w transporcie, liczony wg wartosci opatowe;.



Olej bazowy

olej nie uszlachetniony, bez dodatkéw, pochodzacy z przerobu ropy naftowej. Stanowi podstawowy surowiec do produkcji olejow smarowych.

Olej smarowy

kompozycja sktadajgca sie z oleju bazowego i dodatkéw uszlachetniajgcych. llo$¢, rodzaj i wzajemne proporcje tych sktadnikéw decydujg o klasie wytworzonego oleju. Ich
gtbwnym zadaniem jest zmniejszenie tarcia migdzy powierzchniami dwéch stykajacych sie i wspofpracujacych ze sobg ruchomych elementéw urzadzers mechanicznych. Oleje

smarowe znalazly swoje zastosowanie w branzy motoryzacyjnej oraz w przemysle.

Plastyfikatory

dodatki uplastyczniajgce dodawane do produktoéw polimerowych. Grupa LOTOS produkuje plastyfikatory weglowodorowe dla przemystu gumowego.

Ppm

przyjety na $wiecie sposéb wyrazania stezenia bardzo rozciericzonych roztworéw zwigzkéw chemicznych. Stezenie to okre$la ile czgsteczek zwigzku chemicznego przypada na 1
min czasteczek roztworu (ang. parts per million).

Parafina

mieszanina statych weglowodoréw nasyconych, wydzielana z frakcji ropy naftowej. Stosowana jest m.in. do wyrobu $wiec, past do podtdg oraz jako materiat izolacyjny.

Provisional Acceptance Protocol

dokument podpisany z kontraktorem stwierdzajacy, ze dana instalacja osiagneta gwarantowane parametry, a pozostate inne zobowigzania kontraktowe réwniez zostaty
wypetnione.

Przekazanie do prob i testow

rownoznaczne z przekazaniem odpowiedzialnos$ci i prawa zarzadzania i kierowania przekazywanym obiektem przez obiektem przez pion Dyrektora ds. Produkcji/pion Dyrektora
ds. Techniki. Nie koriczy procesu inwestycyjnego (instalacja pozostaje jako obiekt inwestycyjny w w pionie Dyrektora ds. Rozbudowy Rafinerii). Protokét przekazania pozwala
uzytkownikowi rozpocza¢ wszelkie prace zwigzane z uruchamianiem instalacji. Pion Dyrektora ds. Rozbudowy Rafinerii pozostaje nadal odpowiedzialny za wszelkie kontakty z
gtbwnym wykonawcg instalacji, za usuwanie usterek i za wykonanie prac odtozonych, za pozyskanie opinii badz decyzji instytucji zewnetrznych oraz za wszelkie uzgodnienia

kontraktowe zwiazane z przeprowadzeniem ruchu testowego.

Przekazanie do uzytkowania

ostatnia czynno$¢ procesu inwestycyjnego formalnie potwierdzona protokotem przekazania przekazania (z pionu Dyrektora ds. Rozbudowy Rafinerii do pionu Dyrektora ds.
Produkcji/pionu Dyrektora ds. Techniki) przed Komisjg odbiorowg. Dokument ten koriczy proces inwestycyjny w oparciu o wymogi prawa budowlanego i prawa o ochronie
$rodowiska.

REBCO (ropa)



handlowa nazwa rosyjskiej ropy Ural (ang. Russian Export Blend Crude Oil).

REACH

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej dotyczace bezpiecznego stosowania chemikaliow, poprzez ich rejestracje i ocene oraz w niektorych przypadkach
udzielanie zezwolen i ograniczenia handlu i stosowania niektorych chemikaliow. Weszio w zycie 1 czerwca 2007 r. i zastgpuje kilkadziesigt dotychczas obowigzujacych
wspolnotowych aktéw prawnych, zarébwno rozporzadzen, jak i dyrektyw wprowadzonych do prawa polskiego ustawg z dnia 11 stycznia 2001 r. o substancjach i preparatach

chemicznych.

Ready For Start Up (RFSU)

stan osiagniecia przez instalacje gotowosci do uruchomienia (wprowadzenia mediéw procesowych), potwierdzony formalnym protokotem potwierdzonym przez pion Dyrektora ds.
Rozbudowy Rafinerii.

Reforming benzyn

proces rafineryjny, w ktérym w wyniku reakcji na katalizatorze nastepuje tworzenie wysokooktanowych weglowodoréw aromatycznych i wodoru.

ROSE

technologia, na bazie ktérej w gdariskiej rafinerii powstaje instalacja SDA (ang. Residual Oil Supercritical Extraction).

SDA

(ang. Solvent Deasphalting) instalacja odasfaltowania rozpuszczalnikowego. Stuzy do rozdzielenia pozostato$ci prézniowej po przerobie ropy naftowej na frakcje Izejszg — olej
DAO (ang. De-Asphalted Oil) i frakcje ciezsza — komponent asfaltowy.

Stacje paliw ajencyjne

obiekty bedace wtasnoscig LOTOS Paliwa, zarzadzane przez firmy zewnetrzne (ang. CODO, company-owned, dealer-operated).

Stacje paliw partnerskie

obiekty dziatajgce pod markg LOTOS w ramach partnerstwa handlowego na podstawie dtugookresowej umowy franczyzowej (ang. DOFO, dealer-owned, franchise-operated).

Stacje paliw patronackie

obiekty funkcjonujace w barwach Rafinerii Gdariskiej na podstawie umowy patronackiej (ang. DODO, dealer-owned, dealer-operated).

Transestryfikacja olejow

reakcja chemiczna, w ktorej powstajag estry metylowe kwasow ttuszczowych. Reakcja transestryfikacji olejow to reakcja oleju z metanolem w obecnosci katalizatora.

Troll Blend (ropa)

gatunek ropy naftowej pochodzacej z Morza P6tnocnego. Ropa Troll Blend jest ropg $rednia, niskosiarkowa, o duzym potencjale w zakresie produkcji olejéw napedowych.



Zasoby potwierdzone

wielkosci wydobycia ropy naftowej, ktére na podstawie analiz geologicznych i danych inzynieryjnych mozna oszacowac¢ z rozsadng pewnoscig jako komercyjnie zdatne do
wydobycia od okre$lonej daty, ze znanych horyzontéw ztozowych i w okre$lonych warunkach gospodarczych, z wykorzystaniem okreslonych metod operacyjnych i w oparciu o
okres$lone regulacje administracyjne.

Zasoby warunkowe

ilosci ropy naftowej, ktére wedtug szacunkéw na dany dziert moga potencjalnie zosta¢ pozyskane ze znanych akumulaciji, ale wobec ktérych dany projekt nie osiagnat jeszcze

stopnia zaawansowania pozwalajgcego na komercyjne zagospodarowanie ze wzgledu na jedno lub wiecej uwarunkowan.

Zioze B3

ztoze ropy naftowej i towarzyszacego jej gazu ziemnego lezace ok. 73 km na pétoc od Rozewia. Eksploatowane od 1992 r. Miesci sig na nim Morska Kopalnia Ropy. Gtéwne
zrédio ropy wydobywanej przez LOTOS Petrobaltic.

Ztoze B8

ztoze ropy naftowej i towarzyszacego jej gazu ziemnego, lezace ok. 68 km na pétnocny wschod od Rozewia.
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Stownik terminéw spotecznych

Darowizna

Forma umowy, w ktérej darczyrica zobowigzuje sie do bezptatnego $wiadczenia na rzecz obdarowanego, kosztem swego majatku. Darowizna moze by¢ dokonana zaréwno przez
osoby fizyczne jak i osoby prawne. Przedmiotem darowizny moga by¢ nieruchomosci i ruchomosci, pienigdze, a takze prawa majgtkowe, nie moze by¢ za$ bezptatne

$wiadczenie ustug.

Dialog spoteczny

Wymiana informacji i prezentacja stanowisk, dotyczacych probleméw i zagadnieri spotecznych, pomiedzy stronami, ktérymi moga byé¢ instytucje publiczne, przedsigbiorcy i

organizacje pozarzadowe. Jest forma reprezentaciji intereséw poszczegélnych stron. Zrédtem jego powodzenia jest rzetelna informacja miedzy stronami oraz wspétdziatanie.

Etyka biznesu

Uwzglednianie aspektu moralnego w biznesie, czyli stosowanie rozwigzan godzacych wymogi moralne z interesem strategicznym firmy. Etyka biznesu okres$la etyczne standardy
zachowan, normy, warto$ci i sposoby postepowania w przedsigbiorstwie.

GRI

Global Reporting Initiative (GRI) jest niezalezng instytucja z siedzibg w Holandii dziatajacg na rzecz rozwijania i propagowania tzw. wytycznych zrownowazonego rozwoju
(Sustainability Reporting Guidelines). Zastosowanie wytycznych GRI ma zasigg globalny. Moga z nich korzysta¢ wszystkie firmy, ktore chca sktada¢ kompleksowe sprawozdania
ze swojej ekonomicznej, srodowiskowej i spotecznej dziatalnosci. Od 2006 r. obowigzuje trzecia wersja Wytycznych GRI, tzw. G3. Organizacja wprowadzita trzystopniowy system
pozioméw aplikacji: od najwyzszego, czyli zawierajacego najwiekszy zakres ujawnianych informagiji, tj. ok. 80 wskaznikow sprawozdawczych (A, A+), po najmniejszy,
prezentujgcy niecate 40 wskaznikéw (C, C+). Plus przy kazdym z trzech pozioméw oznacza zewnetrzng weryfikacje raportu przez niezalezny organ po$wiadczajacy.

Interesariusz

Osoba lub podmiot zainteresowany dziatalno$cig firmy i ponoszacy réznego typu ryzyko zwigzane z jej funkcjonowaniem oraz te osoby badz podmioty, na ktére firma wywiera
poprzez swojg dziatalno$¢ wptyw. Polski odpowiednik angielskiego terminu stakeholder (stake=stawka). W przeciwienistwie do akcjonariusza (ang. shareholder)



zainteresowanego przede wszystkim zyskiem z dziatalnosci spéftki, interesariusze to grupa o wiele szersza obejmujgca m.in. pracownikéw, klientéw, kredytodawcow, dostawcow,
administracje rzadowa, a w szerszym kontekscie spoteczeristwo lokalne, $srodowisko naturalne, opinie publiczng. Termin wprowadzony przez Stanford Research Institute w 1963
r.

Kapitat ludzki

Pracownicy danej firmy, przyczyniajacy sie do jej funkcjonowania i rozwoju, posiadajgcy okreslong wiedze, umiejetnosci i talenty.

Kodeks etyczny

Zbiér przepisoéw regulujacy sferg zycia moralnego. Kodeks etyczny w dziatalnosci gospodarczej, oprocz ogédlnych wskazarn moéwigcych o rzetelno$ci i uczciwosci wymaganych w
dziatalno$ci gospodarczej i 0 podejmowaniu czynno$ci sprzyjajacych rozwojowi spotecznemu i niesprzecznych z normami moralnymi oraz obyczajami zbiorowosci, wskazuje na
konkretne ,zachowania" organizacii.

Kultura organizacyjna

Zespdt norm, wartosci, wzoréw zachowan, postaw i zatozer oraz symboli, ktére determinujg sposob myslenia i dziatania w danej firmie oraz okreslajg standardy komunikaciji i
postepowania.

Misja firmy

Zestaw trwatych dazen i celow firmy. Zawiera ona warto$ci wyznawane przez zarzad firmy i jest podstawowa wytyczng jej dziatan. Misja firmy okre$la jej tozsamo$¢ oraz kulture

organizacyjna.

Organizacja pozarzadowa

Dobrowolna organizacja, dziatajgca niezaleznie od struktur paristwowych i politycznych, ktérej funkcjonowanie nie jest nastawione na zysk. Dziata ona na rzecz spraw
spotecznych i dobra publicznego. Jej dziatalno$¢ w duzej mierze opiera sie na wolontariacie (ang. non-governmental organization, NGO).

Program spoteczny

Zaplanowane dziatania majgce na celu rozwigzanie lub przeciwdziatanie okre$lonemu problemowi spotecznemu. Moze by¢ realizowany wspélnie badz niezaleznie przez
instytucje publiczne, biznes i organizacje spoteczne.

Raport spoteczny

Raport wydawany przez firme przedstawiajacy w sposob cato$ciowy strategie firmy i jej polityke spoteczna. Uwzglednia on aspekty: ekonomiczne, spoteczne oraz ekologiczne



dziatan firmy.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu

Strategia, ktéra zaktada dobrowolne uwzglednianie przez firme interesdw spotecznych przy dgzeniu do osiggania celéw ekonomicznych, podejmowaniu decyzji i dziatari. CSR
zaktada dbato$¢ o zasady etyczne, prawa pracownikéw, prawa cztowieka, otoczenie spoteczne i Srodowisko naturalne. Przyjmuje sig, ze spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu
powinna by¢, obok ekonomicznych dazen firmy, integralng czescig polityki przedsigbiorstwa (ang. Corporate Social Responsibility, CSR).

Spoteczne zaangazowanie biznesu

Podejmowanie przez firme kwestii spotecznych i udziat w rozwigzywaniu probleméw spotecznych. Jest pojeciem wezszym od spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Odnosi sie
do r6znych aktywnosci podejmowanych przez firmeg w spotecznosci. Obejmuje r6zne metody zaangazowania firmy, takie jak: wsparcie finansowe, pomoc rzeczowa, wolontariat
pracowniczy. Zaangazowanie spoteczne uwiarygodnia firme w oczach opinii publicznej i buduje jej pozytywny wizerunek na zewnatrz (ang. corporate community involvement,
corporate community investment).

Spotecznosé lokalna

Zbiorowo$¢ ludzi mieszkajgca na danym terenie, potagczona wiezig spoteczng, wspolng tradycjg oraz kulturg. Spoteczno$¢ lokalng tworzg mieszkaricy wsi, miasta, dzielnicy lub
gminy.

Sponsoring

Wzajemne zobowigzanie dwdch stron, sponsora i sponsorowanego. Sponsor przekazuje $rodki finansowe, materialne lub ustugi sponsorowanemu, w zamian za $wiadczenia
promocyjne ze strony sponsorowanego. Sponsoring jest dziataniem planowanym i $wiadomym, stuzgcym kreowaniu pozytywnego wizerunku firmy. Czesto jest tez czescig
dtugookresowej strategii marketingowej firmy.

Wolontariat pracowniczy

Polega na angazowaniu sie pracownikéw firm w dziatalno$¢ wolontarystyczna na rzecz organizacji spotecznych. Pracownicy - wolontariusze $wiadcza ré6znego rodzaju prace na
rzecz potrzebujgcych, wykorzystujgc przy tym swe umiejetnosci i zdolnosci, a jednoczes$nie rozwijajac swe talenty w innych dziedzinach. Firma wspiera pracownika w tych
dziataniach - w zaleznoéci od swej kultury organizacyjnej: deleguje pracownika do pracy jako wolontariusza w czasie pracy, przekazuje pomoc rzeczowg, wsparcie logistyczne i
finansowe (ang. corporate volunteering).

Zréwnowazony rozwoj

Droga rozwoju spofeczno-gospodarczego zharmonizowanego ze $rodowiskiem naturalnym. Idea zrownowazonego rozwoju zaktada umiejetne korzystanie z zasobéw
(spotecznych, ludzkich lub zasoboéw ziemi) tak, aby mogty by¢ one réwniez wykorzystywane w przysztosci (ang. sustainable development).

Opracowanie terminébw zwigzanych ze spoteczng odpowiedzialno$cig na podstawie informacji ze stron: www.filantropia.org.pl, www.fob.org.pl i www.pfcg.org.pl



Grupa LOTOS S.A. Raport Roczny 2009

Kontakt

Dodatkowe informacje na temat dziatalnosci ekonomicznej

oraz spotecznych i srodowiskowych aspektéw funkcjonowania
Grupy Kapitatowej LOTOS udostepniane sa na stronie internetowej
Grupy LOTOS S.A. www.lotos.pl

Wszelkie pytania zwigzane ze spoteczng
odpowiedzialno$cig Spotki nalezy kierowaé na adres:

Grupa LOTOS S.A.
Biuro Komunikacji i CSR
ul. Elblagska 135

PL 80-718 Gdarisk

tel. + 48 58 308 75 70
fax + 48 58 308 84 81

e-mail: csr@grupalotos.pl
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